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FEDERICA	CORTEZZI	
	
INFORMAZIONI	PERSONALI	
Data	di	nascita:
Nazionalita’:	 	
Address:	 	
Italia	M:		 	
Email:	 	

	
OCCUPAZIONE	
DESIDERATA	 Continua	crescita	in	ambito	internazionale	in	Sales	&	Maketing.	

Mercato	principale	d’interesse:	Cina/Asia	avendo	maturato	una	profonda	esperienza	in	Cina	[11	anni]	
	

	
LINGUE	 § ITALIANO	–	Madrelingua	

§ CINESE	–	Ottimo	

§ INGLESE	–	Ottimo	

§ FRANCESE		–	Buono	

§ TEDESCO		–	Elementare	

ESPERIENZE	
LAVORATIVE	 AGOSTO	2013	–	Presente	

Azienda:		APT	SERVIZI	EMILIA	ROMAGNA	

Posizione	:		Project	Leader	Asia	&	Israel	–	Marketing	&	Media	Relations	

PRINCIPALI	COMPETENZE	
	
Ø Pianificazione	di	attività	promo-commerciali	verso	i	Mercati	Asiatici	e	Israele	nella	promozione	della	Regione	

Emilia	Romagna	come	meta	turistica	
Ø Organizzazione	di	Educational	Tours	per	Stampa	e	Agenzie	Tuis	
Ø Door	 to	Door	 –	Missioni	 nei	 Paesi	 di	 Competenza	 (Cina,	Giappone…)	 per	 la	 creazione	 di	 rapporti	 promo-

commerciali	di	incoming	verso	la	RER	
Ø Gestione	 di	 rapporti	 con	 Charter	 Operators	 (Arkia	 Airlines,	 Turkish	 Airlines,	 Emirates…)	 in	 chiave	 di	 co-

marketing	volti	alla	promozione	della	RER	come	Porto	di	ingresso	in	Italia	

GENNAIO		2008	–	APRILE	2013	

Azienda:		TECHNOGYM	(	www.technogym.com)	
	
Posizione	:		Marketing	Manager	China	-	Home	&	Hospitality	[Marzo	2011	–	Aprile	2013]	
Azione	volta	ad	aumentare	il	volume	d'affari	annuo,	la	percezione	ed	il	posizionamento	del	brand	nella	fascia	alta	
del	mercato	consumer.	Responsabile	dello	sviluppo	di	una	rete	di	vendita	di	Showroom	Partners	(Aree:	Pechino,	
Shanghai,	Hangzhou,	Suzhou,	Shenyang).	Generazione	e	Sviluppo	di	contatti	qualificati	di	Cinesi	benestanti	per	il	
segmento	Home	&	Hospitality.	

COMPETENZE	IN	SALES	&	MARKETING		

Ø Creazione	e	sviluppo	del	Piano	Marketing		
Ø Gestione	del	Budget	Annuale	di	Marketing			
Ø Programmazione	Pubblicitaria	(stampa	e	web)	
Ø Fiere	ed	Eventi	di	Settore	
Ø Campagne	di	direct	marketing	(mail,	web,	telemarketing)	
Ø Eventi	in	Co-marketing	con	Luxury	Brands	(ex.	Ferrari,	Porsche,	Mercedes...)	
Ø Relazioni	Pubbliche	
Ø Sviluppo	e	gestione	di	nuovi	accordi	commerciali	con	opinion	leaders	chiave	nel	settore:	

Hotels/Architetti/Interior	Designers	
Ø Lavoro	di	analisi	del	mercato	a	sostegno	della	forza	vendita	(utilizzo	di	Sales	Force	e	Business	Objct)	
Ø Risultati	misurati	da	precisi	KPI		

Posizione	:		PR	&	Media	Relations	Manager	China	[Gennaio	2008	–	Aprile	2013]	

Ø Responsabile	 di	 attivita’	 di	 Stampa:	 comunicati	 stampa,	 newsletter,	 conferenze	 stampa,	media	 tours	 in	
Italia	

Ø Ricerca	e	gestione	di	opportunita’	editoriali	con	Riviste	chiave	di	lifestyle/design/sport/fashion	(Noblesse,	
Luxury	Properties,	Robb	Report,	Elle	Decoration,	Case	da	Abitare,	Women's	Health,	Trends	Health,	Men's	
Health,	Esquire...)	
•	Valore	misurato	delle	opportunita’	editoriali	conquistate:	585,000RMB/Anno	
•	Valore	misurato	delle	opportunita’	pubblicitarie	conquistate:	1,000,000RMB/Anno	

Ø 	Azioni	di	PR	volte	ad	incrementare	il	turnover	d’affari	nelle	vendite	Home:	product	placements,	attivita’	
con	Stars	televisive,	progetti	in	co-marketing,	azioni	istituzionali	ed	univesitarie	volte	alla	promozione	del	
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Made	in	Italy	
•	Progetti	Testimonials:	Jackie	Chan,	Yang	Lan,	Ma	Yansong,	Li	Yifei,	Yue	Minjun,	Ma	Yanli,	Wang	Shi,	Li	
Dongtian,	Luo	Xuejuan	
•	Produzione	di	uno	Spot	TV	ed	un	Fitness	Reality	Show	volti	ad	aumentare	la	percezione	ed	il	
posizionamento	del	Brand	tra	i	giovani	“White	Collar”	Cinesi.	Responsabile	in	entrambi	i	progetti	nella	
coordinazione	tra	Direzione	Cinematografica	e	Team	di	Produzione	
•	Relazioni	Istituzionali	ed	Universitarie:	Ambasciata,	Consolato,	Istituto	per	il	Commercio	Estero,	Camere	
di	Commercio,	Universita’	Cinesi	ed	Italiane	(	Tongji,	Fudan,	Bocconi,	Politecnico).	

PRINCIPALI	EVENTI	
•	Olimpiadi	di	Pechino	2008	
•	Shanghai	EXPO	2010	
•	Hainan	Rendez-Vous	
•	Shanghai	Hotelex	
	
	
	
GENNAIO	2006	–	DECEMBRE	2007	

Azienda:		CAMERA	DI	COMMERCIO	ITALIANA	IN	CINA	(	www.cameraitacina.com	)	
	
Posizione	:		General	Manager	-	Shanghai	
Ufficio	 di	 promozione	 economica	 per	 la	 diffusione	 dell'imprenditoria	 italiana	 in	 Cina.	 Sostegno	 alle	 piccole	 e	
medie	imprese	[tra	le	600	aziende	associate	e	non]	in	nuove	e	diversificate	opportunità	per	un	approccio	diretto	
al	mercato	cinese,	sia	attraverso	eventi	B2C	che	incontri	bilaterali	B2B	di	Delegazioni	Commerciali.		
	
COMPETENZE	

:		
Ø 	Gestione	delle	Risorse	Camerali	(4+	persone	piu’	stagisti);	
Ø 	Affitto	e	gestione	degli	Spazi	adibiti	ad	Ufficio	ed	Open	Desk	all’interno	della	CCIC	ad	Aziende	Italiane;	
Ø 	Gestione	e	controllo	del	P&L	dell’Ufficio	di	Shanghai;		
Ø 	Promozione	e	sviluppo	delle	Quote	Asssiciative;	
Ø 	Ideazione	e	Sviluppo	del	piano	annuale	di	attivita’	promozionali;		
Ø Rappresentanza	Camerale	durante	eventi	e	cerimonie	 istituzionali,	 sia	 Italiane	che	cinesi,	oltre	a	quelle	di	

Aziende	Socie;		
Ø Responsabile	di	azioni	di	PR	e	Stampa	volte	al	miglioramento	della	percezione	del	Made	in	Italy	in	Cina;		
Ø Promozione	 e	 ricerca	 di	 Sponsorship	 per	 Eventi	 in	 programmazione	 (Gala	Dinners;	 Sfilate;	 Concerti...)	 tra	

Aziende	Soci	e	non.	
Ø Partecipazione	agli	 incontri	annuali	di	tutte	 le	Camere	di	Commercio	Italiane	nel	Mondo	[discussione	sulla	

programmazione	annuale	e	rispettivo	budget]	
	
PRINCIPALI	EVENTI	SVOLTI	
•	Sfilate	di	Moda:	Stefanel,	Buccellati;		
•	Product	Dislay:	Ferrari,	Technogym,	Frette,	Manas	Shoes;		
•	Concerti:	Giovanni	Allevi,	Nair.	
	
PRINCIPALI	DELEGAZIONI	
•	Regione	Veneto:	azione	congiunta	di	promozione	del	territorio	composta	dalla	Regione,	dal	Centro	Estero	della		
Camera	di	Commercio,	dall’Universita’,	dall’Associazione	degli	Industriali	accompagnata	dalle	principali	aziende		
interessate	al	Mercato	Cinese.	
•	Trentino	Sprint:	organizzazione	di	incontri	B2B	per	aziende	selezionate	dal	centro	per	l’internazionalizzazione	

del	Trentino.	
	

	
GENNAIO	2004	–	DICEMBRE	2005	
	
Azienda:		APT		EMILIA	ROMAGNA	(	www.aptservizi.com	)	
	
Posizione	:		General	Manager	–	Ufficio	di	Shanghai	
Costituzione	del	primo	ufficio	di	promozione	turistica	della	Regione	Emilia	Romagna	in	Cina.	Creazione	di		
sinergie	territoriali	con	tutte	le	principali	Associazioni	Turistiche	[Outbound	Dept.]a	livello	B2B.		
	
PRINCIPALI	COMPETENZE	
	
Ø Organizzazione	di	eventi	di	promozione(ER	Land	of	Motors	in	occasione	del	Primo	Moto	GP	e	F1	a	Shanghai)	
Ø 	Educational	Tours	verso	l’Emilia	Romagna	mirati	a	Stampa	e	Agenzie	Turistiche		
Ø Istituzione	di	forti	relazioni	istituzionali	conle	principali	Associazioni	Turistiche		
Ø Supporto	nell’organizzazione	di	Delegazioni	ER	per	incontri	B2B	con	il	tessuto	imprenditoriale	cinese		
Ø Supporto	Marketing	sulle	attivita’	a	Shanghai	della	Regione	Emilia	Romagna	e	di	Bologna	Fiere	

	
	
	
	
COMPETENZE	
PERSONALI	

Comunicazione:	grande	capacità	di	 comunicazione	all'interno	di	un	contesto	 interculturale	 complesso,	quello	Asiatico.	
Madrelingua	Italiana	con	ottima	padronanza	del	Cinese	e	dell’Inglese.	

Sensibilita’Culturale:	 	
	

Independente:	ottima	capacità	di	lavorare	in	completa	autonomia	e	di	viaggi	are	in	modo	indipendente	.	
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Team	Player:	affidabile,	onesta,	leale	e	con	doti	di	leadership.	
	
	
	
ISTRUZIONE	

1998	–	2003				Ca	Foscari	University,	Venice	

Laurea	in	Lingua	e	Letteratura	Cinese			
	
1994	–	1998	Liceo	Scientifico	Linguistico	A.Righi,	Cesena	
Diploma	di	Liceo	Scientifico	Linguistico	

	
	
	
	
ATTESTATI	

Corsi	di	Lingua	e	Cultura	Cinese	

2002			Qinghua	Arts	&	Education	College,	Beijing,	China		清华大学 	

2001/2	Beijing	Language	&	Culture	University,	Beijing,	China		北京语言文化大学	

Altro		

2012：WSET	(Wine	&	Spirit	Education	Trust)			-	Level	2	
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