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STATO CIVILE  
 
 

 
 
 
 

FORMAZIONE SCOLAST  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 1989: Diploma di Maturita’(Licenza) scientifico-linguistica, 

votazione conseguita 60/60, 
presso Liceo Scientifico Sperimentale “M.Morandi” di Finale Emilia, 
(Mo) 
Lingue : TEDESCO, INGLESE, FRANCESE 
- 1996:  LAUREA in Lingue e Letterature straniere moderne: 
Tedesco( lingua quadriennale), Francese (lingua biennale),  
presso la facolta’di Lettere e Filosofia dell’Universita’ di Studi di  
Bologna. Discussione della tesi sperimentale: “La critica italiana e 
Kafka”, Prof. B. Basile, Prof ssa Wollmann  votazione finale:110/110.  

CONOSCENZE LINGUIST  
FORMAZIONE  
 

  
 

 
 Ottima conoscenza del tedesco, scritto e parlato, 

perfezionamento grazie agli studi universitari presso l’Università 
di Vienna. 

 



 
 
 
 
 
 
 SOGGIORNI DI STUDIO E CO  

LINGUISTICI ALL’ESTERO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Buona conoscenza dell’inglese scritto-,- ottima, Inglese parlato, 
perfezionamento presso l’Internetional British School di Londra. 

 
 Ottima conoscenza del francese scritto e parlato, supportata dai 

frequenti soggiorni in Francia. 
 

 
Luglio 1988, INGHILTERRA,  soggiorno a Londra, presso famiglia, 

corso di lingua inglese in College. 
Marzo 1989, AUSTRIA,  scambio culturale a Hermagor, presso 

famiglia. 
 

Agosto 1989, FRANCIA, soggiorno come ragazza  alla pari a Cereste 
(Avignone). 

 
Dicembre 1989, UNGHERIA, viaggio a Budapest. 

 
Dicembre 1994, AUSTRIA,, soggiorno e corso di lingua tedesca a 
Vienna, presso la Volkshochschule, per il perfezionamento della 

lingua, e frequentazione dei corsi universitari, e ricerca dei 
documenti utili all’elaborazione della tesi di laurea. 

 
Maggio 1996, FRANCIA, scambio culturale a Grezieu Lavarenne, 

(Lione), in occasione di un gemellaggio.  
 
 
 

 Sistemi Operativi: 
o Microsoft WINDOWS 
o Power Pint 
 
Applicativi: 
o I più comuni applicativi di Windows (Pacchetto Office 2000) 
o Adobe Photoshop 
o Adobe Illustrator 
o Corel Draw 
 
 

ESPERIENZE PROFESSIO   Novembre 1989, Corso di amministrazione e avviamento al 
lavoro, presso la scuola SADA, con sede a Modena. 

 
 24 Aprile- 15 Giugno 1996, interprete dalla lingua tedesca - 

collaborazione a tempo determinato con l’Azienda Promozione 
Turistica dell’Emilia Romagna,  

 Gennaio 1997, traduttrice dalla lingua inglese, collaborazione 



con la IAFCA, (Associazione Inglese Adulti Affetti da Fibrosi 
Cistica) 

 dal Maggio 1997, insegnanti di lingua italiana per studenti di 
madre lingua tedesca. collaborazione con lo “European Study 
Centre”, sede legale Bolzano,  

 dal 22 al 28 Settembre 1997, interprete in particolare lingua 
francese e inglese, collaborazione occasionale con l’azienda 
“General Costruzioni”, (GC), in qualità di, in occasione della 
partecipazione alla Fiera Internazionale “EUROCOAT” di Lione, 
riguardante i prodotti, le attrezzature, le macchine automatiche, 
utili nel campo industriale della verniciatura. Sede di lavoro: 
FRANCIA, presso la EUROEXPO di Lyon, (Rue des Droits de 
l’Homme), (CHASSIEU), (Indirizzo della General Costruzioni: Via 
Del Rottazzo 2/B, 41034, FINALE E. (MO). 

 
FORMAZIONE: 
 Docenze presso Università e Istituti Superiori e/o Enti Formazione 

relativamente ai progetti di mkt turistico, strategie promozionali 
a favore dei prodotti turistici minori. 

 DEMETRA (LUGLIO 2017) Corso Marketing turistico presso 
Università degli studi di Ferrara 

COMMISSIONE: 
 REGIONE EMILIA ROMAGNA (ANNO 2017) membro nucleo 

valutazione progetti Pro loco e gruppi di rievocazione storica  
REGIONE EMILIA ROMAGNA (ANNO 2014-2015) membro nucleo 
valutazione progetti a co finanziamento )legge 7/978 
Organizzazione Turistica regionale) 

 
 Da ottobre 1997 dipendente AZIENDA PROMOZIONE TURISTICA 

EMILIA ROMAGNA, referente di Progetto Appennino e Verde, 
Progetto Parchi, Progetto Agriturismo/ Enogastronomia e 
supporto tecnico per progetto Strade dei Vini e Sapori, campagna 
promozione invernale stazioni sciistiche Emilia Romagna, 
supporto eductour operatori esteri  per conto di APT Servizi 
Emilia Romagna. 

 
GESTIONE DEI PROGETTI ,  
 PROGETTO APPENNINO, con la collaborazione con gli operatori 

privati dell’Emilia Romagna, nell’ambito di campagne 
promozionali realizzate ad hoc per il potenziamento del turismo 
dell’entroterra regionale. 
1. Iniziative promozionali ad hoc  
2. Campagna stampa di sviluppo del prodotto 
3. Strategia dell’immagine, coordinamento redazionale e  

stampa guide delle aziende regionali, nelle versioni 
italiano/inglese e italiano/ tedesca, GUIDE TEMATICHE e 



CARTOGUIDE ad hoc  
4. Eductour e Fiera di settore  italia/estero, Convention Buro e 

One to One Meeting 
 PROGETTO VALORIZZAZIONE PARCHI EMILIA ROMAGNA, azioni 

promozionali a favore dello sviluppo del prodotto parchi regionali 
5. Iniziative promozionali ad hoc  
6. Campagna stampa di sviluppo del prodotto 
7. Video e azioni distribuzione/conferenze stampa per 

giornalisti di settore 
8. Fiere ed eductour ad hoc 

 
 PROGETTO AGRITURISMO - ENOGASTRONOMIA E SUPPORTO 

TECNICO PER PROGETTO STRADE DEI VINI E SAPORI, con la 
collaborazione dell’Assessorato all’Agricoltura e delle 
Associazioni AGRITURISMO dell’Emilia Romagna, per favorire la 
realizzazione delle loro principali attività 
1. Organizzazione Convegni sul tema Agriturismo  
2. Coordinamento redazionale e  stampa guide delle aziende 

regionali, nelle versioni italiano/inglese e italiano/ tedesca, 
GUIDE TEMATICHE e CARTOGUIDE ad hoc  

3. Fiera di settore  italia/estero 
 
 PROGETTO PROMOZIONALE CAMPAGNA INVERNALE  con la 

collaborazione delle stazioni sciistiche dell’Emilia Romagna per 
l’incremento del turismo invernale  
1. Campagna stampa e radiofonica sviluppo del prodotto 
2. Coordinamento redazionale e  stampa guide delle aziende 

regionali, nelle versioni italiano/inglese e italiano/ tedesca, 
GUIDE TEMATICHE e CARTOGUIDE ad hoc  

3. Fiera di settore  italia/estero 
 
 SUPPORTO EDUCTOUR OPERATORI ESTERI  PER CONTO DI APT 

SERVIZI EMILIA ROMAGNA  
1. Assistenza organizzativa allo svolgimento edt operatori 

esteri  e interpretariato  
 
 PROTOCOLLO INTESA PARCO NAZIONALE TOSCO –EMILIANO-

ROMAGNOLO 
2. Coordinamento Progetto Piero della Francesca sulla tracce 

del maestro itinerante (Progetto interregionale Emilia 
Romagna, Toscana, Umbria e Marche (Patrocinio del Mibact 
29/04/2015) 

3. Certificazione della Carta del Turismo Sostenibile, accordo 
con il Parco Nazionale delle Foreste Casnetinesi Monte 
Falterona e Campigna (9/12/15) 

4. Membro Comitato Tecnico Via Francigena (marzo 2016) 



5. Referente Turismo Sostenibile per APT Servizi 
 (ANNO 2015/2017) 
6. Responsabile Pogetti Speciali Interregionali: 
7. Terre di Piero della Francesca 
8. Le Vie di Dante 
9. Romagna Toscana 
 (ANNO 2018) 
10. Nomina a Coordinatore Destinazione Turistica Bologna, 

Modena per APT Servizi 
 

 
INTERESSI PERSONALI 
 
 

Lettura, Disegno, illustrazione, fotografia, pittura, arte. 

ATTITUDINI Creatività, estro, inventiva, ottime capacità di comunicazione e di 
espressione. Entusiasmo ed energia nell’intraprendere nuove 
attività, progetti 
 
 

ASPIRAZIONI Sviluppare iniziative  a favore della promozione e sviluppo turismi 
emergenti per ampliare e rinnovare  le capacità professionali. 
 
 

 
 

 
 

   Roberta Moretti 




