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04 P.R. ECOMUNICAZIONE ESTERO
1 AGENZIA GERMANIA

04.1.1/12 Agenzia mesi di GENNAIO e FEBBRAIO 2012

Attivitd a cura dell’agenzia Wilde & Partner di Monaco di consolidamento e fidelizzazione dei contatti attivati nel corso
del 2011, raccolta di ricerche di mercato ed osservatori prodotti dai principali istituti di ricerca in Germania, invito e set
up di meeting per APT Servizi ad ITB Berlino,

04.1.3/12 Agenzia contratto annuale Marzo-Dicembre 2012

Incarico di consulenza annuale - attivato a marzo 2012 - a seguito di gara. L'agenzia Wilde & Partner & la societa
tedesca di media relation vincitrice della gara.

Servizi incarico 2012:

L'incarico consiste nella gestione di una campagna di media relation sui mercati di lingua tedesca (Germania, Svizzera e
Austria) con:

- analisi delle esigenze e degli obiettivi del cliente (APT Servizi srl)

- elaborazione di una strategia e progettazione di una campagna con relativo piano esecutivo (elaborato sulla base del
budget fornito dal cliente)

- attivita di contatto costante e continuativo con i media,

- invio periodico di comunicati stampa (6 nell’arco di 10 mesi),

- produzione di testi in lingua tedesca (10 testi nell’arco di 10 mesi) per piazzamenti di notizie, interviste, adverting,
speech, ecc. .

- organizzazione ed accompagnamento di 2 press tour di gruppo

- intermediazione per viaggi individuali con giornalisti (attivazione di ca. 15 contatti di cui nr. 6 realizzati)

- individuazione e realizzazione di 3 media cooperazioni

- proposte di networking event con giornalisti ed opinion leader

- attivita giornaliera di ufficio stampa e sportello informativo del cliente, evasione di richieste di giornalisti

- sviluppo di contatti per cross-marketing e co-branding con aziende tedesche

- supporto nel caso di partecipazione del cliente a fiere turistiche in Germania, Austria e Svizzera - ad esclusione di ITB
Berlino oggetto di un‘attivita specifica di networking e 1-2-1 meeting (vedere media events 2012)

- monitoraggio del mercato turistico tedesco con individuazione trend

Azioni realizzate:

Comunicati

1) Nuovo shuttle service e Palio di Ferrara - 1 Marzo (ref. 08.5.1 prg territoriali estero - promozione e comunicazione
servizio navetta aeroporto di Bologna/Citta di Ferrara)

2) Inaugurazione MEF (Museo Enzo Ferrari) - 12 Marzo

3) Blogville - 12 Maggio

4) Notte Rosa - 12 Giugno

5) Museo del Gelato - 12 Agosto

6) Calendario eventi e Novita Emilia-Romagna 2013 - 25 gennaio 2013

Testi

1) Aggiornamento testo base Emilia-Romagna per cooperazione con DB - 12 Marzo

2) Tip di viaggio - Bologna come meta per pagina Emilia Romagna su sito internet DB - 12 Aprile
3) Testo base Emilia-Romagna per co-marketing con Corporate Benefits- 12 Aprile

4) Testo MotoGP per newsletter - cooperazione con ADAC - 12 Luglio

5) Testo Bologna Art Hotels per cooperazione con Geo Saison - concorso a premi - 12 Giugno

6) Correzione e finalizzazione testo di candidatura Emilia-Romagna al Best odf Social Media Award - 12 Luglio
7) Testo su wine food festival per cooperazione con sito Start.de - 29 settembre

B) Case Study Blogville - 14 settembre

9) sei mini testi per newsletter a indirizzi banca dati di aptservizi - 1 ottobre

10) sei minitesti per newsletter a indirizzi banca dati di aptservizi - 19 novembre

Edt di gruppo

- Selezione partecipanti ed accompagnamento edt di gruppo “Musik, Film, Theater” (19-22 Aprile)

Totale: 6 partecipanti (09.1.9)

- Selezione partecipanti ed accompagnamento edt di gruppo “Die Adriaklste in Bewegung “ (21-24 Giugno)
Totale: 4 partecipanti (09.1.14)

EDT Individuali

Stephan Bruenjes (20.-22_ Aprile) 09.1.10;

Katrin Kuehne, freie Journalistin fuer Radio (3.-6 maggio) 09.2.7;

Tobias Schaumann (17.-20. maggio) 09.1.32;

Johanna Ruediger (8.-11. giugno) 09.1.15;

Elsemarie Maletzke die Zeit (28. Jun - 01. Jul) 09.1.45;

Steffi Schweizer, freie Journalistin u.a. fuer Freie Presse Chemnitz (25.-29. Sept) 09.1.33

Cooperazioni media e cross-marketing

- Decathlon D - attivato contatto (vedesi azioni di co-marketing progetto trasversale 08.4.6)

- Corporate Benefits -attivato contatto (vedesi azioni di co-marketing progetti trasversali 08.4.13)

- Essen & Trinken - attivato contatto veicolazione (vedesi azioni di co-marketing progetti trasversali 08.4.4)

firma: il responsabile Emanuele Burioni //t/‘ow/ gf/& — -1
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04.1.4/12 Monitoraggio della stampa D

Servizio mensile di “clipping” con monitoraggio dei media tedeschi attraverso |'utilizzo di parole chiave. Il servizio ha
prodotto, con cadenza mensile, un file cartaceo e digitale dove sono raccolti tutti gli articoli riguardanti I'offerta turistica
della regione Emilia Romagna.

Il servizio & stato attivo da gennaio a dicembre 2012. I file sono stati consegnati il mese successivo rispetto a quello a
cui fanno riferimento.

1 singoli articoli sono corredati da una scheda che indica titolo media, tiratura, posizione articolo, valore commerciale e
da quale azione & stato generato l‘articolo.

04.1.5/12 PMG per diritti su articoli

Servizio di scansionatura e copertura dei diritti editoriali e di pubblicazione (PMG) di 1S articoli stampa in lingua tedesca
al mese. Gli articoli vengono scelti tra quelli selezionati da Landau Media (fornitore del servizio di monitoraggio della
stampa) e sono collegati ad educational tour, comunicati e progetti speciali realizzati da APT Servizi nel corso dell’anno
o negli anni precedenti. La copertura dei diritti editoriali consente la pubblicazione di questi articoli sul sito www.
aptservizi.com

04.1.6/12 CRISIS MANAGEMENT TERREMOTO IN EMILIA
Produzione di 4 comunicati stampa ed elaborazione di due testi extra contratto annuale, inerenti la comunicazione in
Germania, nel periodo in cui I'Emilia & stata colpita dal terremoto.

Inoltre & stato attivato un monitoraggio dei media di lingua tedesca per identificare, in tempo reale, comunicazioni
“allarmistiche e non veritiere”, potenzialmente dannose per il turismo dell’Emilia-Romagna

Il crisis management attivato da Wilde & Partner ha avuto come obiettivo il rassicurare i turisti sugli effetti del sisma e
sull’accessibilita alle principali aree e destinazioni turistiche regionali.

Comunicati e testi prodotti:
Comunicato Ferrara - 25.05.2012

Comunicato Costa Adriatica - 31.05.2012

Comunicato Dichiarazione Congiunta Presidenti delle tre Regioni dell’Alto Adriatico - 01.06.2012
Comunicato Citta d'Arte - 01.08.2012

Testo per sito web - 29.05.2012

Testo “contatto post Terremoto” - 06.06.2012

firma: il responsabile Emanuele Burioni éZﬁM C/%MA . p. 2
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04 P.R. E COMUNICAZIONE ESTERO
2 AGENZIA RUSSIA

Attivita di consulenza e di rappresentanza di APT Servizi/Regione Emilia Romagna sul mercato turistico dell’area CSI

Contenuti operativi dell’accordo e prestazioni fornite nel corso del 2012:

- attivazione di un ufficio di rappresentanza della Regione Emilia Romagna (comparto turismo) a Mosca ¢/o la sede della
societa Russita (attivo da febbraio 2012. L'ufficio dispone di una targa con il logo turistico Emilia Romagna land with a
soul)

- monitoraggio del mercato e dei trend di vendita del tour operator che operano con ER;

- assistenza e supporto in tutte le iniziative di PR, media relation, comunicazione pubblicitaria e di promo-
commercializzazione che APT Servzi ha realizzato nel corso del 2012 nell’area del CSI (partecipazione APT Servizi a fiera
MITT a Mosca, Serata promozionale/workshop a Mosca del 21 marzo, selezione giornalisti e blogger per networking
event Emilia Romagna a Rimini 6/10 giugno, conferenza di presentazione dell‘offerta di Bologna e Citta d’Arte a Mosca -
prg Matrioska - il 1° Novembre a Mosca, serata promozionale Unione Terme il 4 dicembre a Mosca);

- monitoraggio dei costumi sociali e degli stili di vita in Russia, con particolare riferimento alle tendenze del mercato
rispetto alle destinazioni turistiche preferite dai russi e ai profili del turista russo;

- creazione di un data base operatori, aggiornamento costante e continuativo del medesimo, invio a richiesta (dietro
nulla osta APT Servizi), agli operatori turisti ER che ne faranno richiesta.

Il contratto é stato suddiviso in due parti: I'onorario e le spese generali.

Sono stati inoltre sostenuti i costi:

- di produzione e stampa di S00 biglietti da visita personalizzati (fornitore: Nuova Litografia);

- il imborso spese di viaggio per la missione a Kiev (partecipazione in rappresentanza di APT Servizi Emilia-Romagna al
workshop ENIT Italy invites you - 12/15 maggio 2012) (fornitore Russita);

- la traduzione dall‘italiano in lingua ucraina della scheda progetto Blogville 2012 per distribuzione a Kiev in occasione
del workshop ENIT del 12/15 maggio 2012 (fornitore: Link -up).

.1
firma: il responsabile Emanuele Burioni Aé«ww/ % . P
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05 FIERE ESTERO
2 ITB BERLINO

05.2/12 ITB BERLINO

Nome fiera: ITB

Data: 7 - 11 marzo

Luogo: Berlino

Tipologia: fiera trade e pubblico
Stand Emilia Romagna: 20 mq
Area Stand: Enit/Regioni
Operatori privati accreditati: 13
Presenza catering: non previsto

Allestimento stand

Lo stand, di 20 mq, é stato allestito dall'azienda romana Soleil 2000 che ha vinto I'appalto con Enit alle manifestazioni
fieristiche 2011 (compresi i primi mesi del 2012). Lo stand era dotato di info-desk e monitor con lettore dvd per
rappresentazione video Emilia Romagna.

Grafica stand
Sono stati utilizzati i 4 pannelli realizzati in occasione della fiera F.RE.E di Monaco ("Impossible not to smile in Emilia
Romagna!").

Cartolina "Fly & Smile"

In collaborazione con Riviera di Rimini Promotions & stato distribuito una cartolina con informazioni sui collegamenti
aerei dalla Germania a Rimini, mettendo in palio due voli Berlino - Rimini gratuiti. La partecipazione al gioco & avvenuto
tramite modulo online per permettere di ampliare il database degli indirizzi per l'invio della newsletter Germania.

Attivita di PR e comunicazione

L'Emilia Romagna era anche presente nel centro stampa all'interno dello stand dell'agenzia Wilde & Partner, dove si
svolgevano incontri con giornalisti della stampa specializzata e blogger di viaggio per informare sulle novita della
stagione 2012, stringere nuovi contatti e attivare collaborazioni. Si sono svolti oltre 30 incontri in 2 giornate e mezzo.

Dati edizione 2012

visitatori trade: 113.000 ( +2.200 trade visitors rispetto al 2011)
visitatori pubblico: 55.000

espositori: 10.644 da 187 paesi

firma: il responsabile Emanuele Burioni /Z' 4“‘/ gw\——- . p-1
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05 FIERE ESTERO
3 BORSA DEL TURISMO FLUVIALE

Apt Servizi ha compartecipato alla realizzazione della 3° Borsa del Turismo Fluviale e del Po - market place europeo
offerta turistica special interest - che si & svolta nella Bassa Reggiana dal 12 al 14 ottobre 2012.

Programma della manifestazione organizzata da Iniziative Turistiche scarl:

- Conferenza stampa di presentazione dell’evento il 9 ottobre, a Ferrara, presso la sede della Confesercenti

- Educational Tour riservati a T.O e Stampa partecipanti alla Borsa a Comacchio e nel Delta del Po (11 ottobre), nella
Bassba l;eggiana e sul Po (Borretto, Brescello, Gualtieri, Guastalla, Luzzara, Novellara, Poviglio e Reggiolo - 12/13/14
ottobre).

- Workshop commerciale - incontri b2b domanda-offerta tra operatori specializzati nel turismo fluviale (13 ottobre -
Gualtieri, Palazzo Bentivoglio, 9.00 - 12.00) - circa 140 di seller provenienti dalle 4 regioni dell’asta del Po hanno
incontrato una selezione di 15 buyer (TO di provenienza europea specializzati sul turismo fluviale), per oltre 1.500
contrattazioni commerciali.

- Convegni - “ I cambiamenti climatici e le tendenze slow dei turisti” (Comacchio, ¢/o Manifattura dei Marinati 11
ottobre) - “Po e turismo fluviale: risorsa naturale ed economica” (Reggio Emilia, c/o sede CCIAA - Aula Magna, 12
ottobre) - Lavorare nel turismo: in...Formazione” (Gualtieri, ¢/o Palazzo Bentivoglio 13 ottobre)

- Eventi - “Fuoco al mito: la cottura della forma del Parmigiano Reggiano come mille anni fa” {(Guastalla, Piazza Mazzini,
12 ottobre), “Fiume e dintorni: mercatino di prodotti eno-gastronomici e di attrezzature per lo sport all’aria aperta”
(Guastalla, Piazza Mazzini, 13 ottobre), “Visita guidata a Gualtieri: una citta-teatro e la sua golena, con nolo bici” (13
ottobre, ore 15.00), Bici-raduno FIAB (14 ottobre, partenza da Guastalla)

1l marchio turistico regionale e stato inserito su tutti i materiali promozionali prodotti quali: locandine, pagine web
dedicate , programmi.

Apt Servizi ha compartecipato alle spese relative ali‘organizzazione degli educational tour e del workshop ( ospitalita e
assistenza ai giornalisti ed ai to esteri accreditati) e alla comunicazione dell’evento (stampa materiale, realizzazione
pagine web, inserimento nei social network).

firma: il responsabile Emanuele Burioni M ) p-1
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5 TTI RIMINI

05.5/12 TTI RIMINI

Nome fiera: TTI (AREA COMUNE)

Data: 18 - 20 ottobre

Luogo: Rimini

Tipologia: trade

Stand Emilia Romagna: autonomo - Regione Emilia Romagna
Area Stand: 600 mq.

Operatori privati accreditati: 33

Presenza catering: Summertrade

Operatori privati accreditati: 33
Presenza catering: a cura di Summertrade, previsto per i co-espositori, ospiti stampa ed istituzionali e per il personale
APT Servizi in forza in fiera.

Operatori privati accreditati con box personalizzato: 7

Allestimento stand

Rispetto alla scorsa edizione, la superficie espositiva dello stand Emilia Romagna ha subito un ridimensionamento fino a

600 mq. Tuttavia, la posizione dello stand & rimasta invariata, in quanto lo stand (CS/A5) era situato all‘interno del

giadiglLone CSd (Ingresso Ovest). L'allestimento dello stand & stato rinnovato completamente e lincarico affidato alla
tta Prostand.

Dotazione area reception:

I'area dedicata alla reception era dotata complessivamente di n°® 2 postazioni reception: una per le quattro Unioni ed
una come postazione APT Servizi per registrazione buyer e seller. In alto, nell'area reception APT, & stato predisposto
un monitor su cui & stata proiettata I'immagine 3D della pianta dello stand, in modo che fosse permesso, al buyer o al
visitatore, di identificare le postazioni degli operatori dell’Emilia Romagna. Il software di visualizzazione e
localizzazione, nonché della eventuale stampa dei seller & stato realizzato da Farnedi ICT.

Dotazione_area_comune: tavolino a base rettangolare in legno laminato bianco e base inox, munito di 3 sedie Kuadra
bianche. Ogni due postazioni & stato previsto un muretto divisorio in legno idropitturato bianco su cui & stata applicato il
fronatlino ed il numero identificativo dell'operatore privato. Per ogni tavolino & stata prevista la predisposizione di una
ciabatta con prese elettriche, una tasca in plexiglass formato A4, (una tasca per ogni azienda) ed & stato previsto il
collegamento WI-FI per l'intera aera espositiva.

Dotazione area_personalizzata: 7 box personalizzati di circa 14 mq. ognuno. Ogni box risultava provvisto di un tavolo in
cristallo per le contrattazioni con S sedie modella Kuadra di colore bianco ed un cestino getta rifiuti. Per ogni piccolo
stand & stato previsto un piccolo magazzino dotato di porta battente a chiusura a chiave, un piccolo armadietto e uno
stender appendiabiti, tasche in plexiglas per collocazione depliant. Ogni postazione & stata caratterizzata da n. 2
espositori a colonnina inclinata con tasche in plexiglass (uno dei due & stato eliminato). Per quanto attiene alla parte
grafica & stato previsto un frontalino contenente l'insegna commerciale ed il logo sistemato a taglio nella parte
superiore del box, un doppio pannello con composeé grafice scelto dall'operatore.

Blocco servizi: suddiviso in ambienti diversi, il blocco servizi era costituito da una sala ristorante a buffet aperta in piedi
per operatori, ospiti stampa ed istituzionali e personale APT, un piccolo ufficio marketing, un ufficio stampa, un vano
uso cucina, un'area magazzino ed un vano tecnico di dimensioni ridotte.

Materiali distribuiti

Brochure APT

Materiali promo-commerciali delle 4 Unioni di prodotto
Shopper con logo Emilia Romagna terra con l'anima

Iniziative collaterali

- "Meet & Match", svoltosi in data 18 ottobre, dalle ore 10:00 alle ore 13:00. Riservato solo agli espositori di TTI e TTG
Incontri 2012, trattasi di un momento di speed contacts fra tutti i buyer e seller presenti, organizzato per massimizzare
il business Fee d'iscrizione: € 100 p.p. La sera precedente (17 ottobre) del “Meet & Match”, si & svolta all’interno di
RiminiFiera |a Welcome Ceremony, cena con gli hosted buyer

- TTG Lab: programma di aggiornamento e specializzazione dedicato ai professionisti del comparto.

- TTG Forum: calendario di seminari e convegni che quest‘anno

L 012
Numero Buyer: 498

Numero aziende espositrici: 312
Numero complessivo Seller: 893
Superficie complessiva TT1: 6.500 mq

firma: il responsabile Emanuele Burioni Io/vp//vv'/;z/ 4/2/\..‘ . p-1
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05.6/12 WTM LONDRA
Nome fiera:

Data: 5 - 8 novembre

Luogo: Londra

Operatori privati accreditati: 9

Allestimento stand

L'allestimento dello stand di 25 mq in area ENIT & stato curato dall'azienda romana Soleil 2000, allestitore ufficiale fiere
in ambito ENIT (fino al 2012). Previsto magazzino interno allo stand dotato di scaffalature per lo stivaggio del materiale
e appendiabiti. Previsto inoltre, monitor con lettore dvd per proiezione video della campagna “Restart with a smile”.
Sono stati prodotti dall’allestitore n°® 4 pannelli (n® 2 bifacciali) con immagini della campagna “Restart with a smile”.

Lo stand era attrezzato con postazioni e sgabelii per gli operatori accreditati, due tavoli per gli incontri con i giornalisti e
i TO organizzati con il supporto dell’agenzia FTI.

Catering

Non‘é stato previsto servizio di catering per gli operatori, essendo una fiera di tipo B, ma una macchina da caffé e
pasticceria secca per gli appuntamenti allo stand.

Grafica stand

La realizzazione grafica dello stand con n® 4 pannelli da 70 x 100 é stata curata da Empresa Creativa. Temi: citta
d'aylte, enogastronomia, Motor Valley, terme, vacanza attiva e mare. Layout grafico della campagna “Restart with a
smile”.

Progetto "BLOGVILLE"
20 sono stati gli appuntamenti effettuati nei 4 giorni di fiera con travel blogger e agenzie del settore travel online presso
lo stand Emilia Romagna.

Eventi

Partecipazione ai seguenti incontri serali postfiera:

- [lun 5 novembre] DoubleTree Hilton Hotel TTG (incontro con online travel writer e travel blogger)

- [mar 6 novembre] Travel Massive Travel Bloggers Unite (incontro con travel blogger che fanno parte del
network TBU)

- [(mer 7 novembre] TweetUp e Travel Blogger Awards di Hostel Bookers (incontro con travel blogger e entita che
collaborano attivamente con loro)

Presentazioni

1l progetto Blogville Emilia Romagna & stato presentato giovedi 8 novembre nel panel "The best DMO Innovations
201272013 " insieme ad altre 5 case histories: Visit Japan, Visit Las Vegas, Visit Catalunya, Visit England, Visit
Scotland. Tra queste diverse case histories presentate & stata riconosciuta dal pubblico come |'azione piu efficace,
aggiudicandosi I'award come Best DMO Innovation 2012 WTM London.

Il progetto Blogville Emilia Romagna & stato inoltre inserito all'interno del White Paper “"Best Practices of Travel
Blogging” presentato nella mattinata di giovedi 8 novembre e pubblicato online sul sito ufficiale della WTM dove e
scaricabile gratuitamente al seguente link:
http://www.wtmlondon.com/files/best_practices_in_travel_blogging_white_paper.pdf

Dati edizione 2012

Totale partecipanti (inclusi invitati, visitatori, ministr, ecc.) circa 48.000, di cui 29.000 visitatori Trade.

Questa edizione (la 33ma) del WTM ha visto un incremento complessivo dei visitatori del 3% rispetto al 2011, nel
dettaglio:

Lunedi’ +5%

Martedi’ +1%

Mercoledi’ +9%

Giovedi’ +1%

Dati Speed Networking:
Lunedi’ 5: espositori 498 - buyers 210
Giovedi’ 8: espositori 372 - buyers 100

Dati dello stand IT:

1.202mq con la partecipazioni di 12 Regioni, 20 spazi personalizzati, e Roma Capitale.
Accreditati presso lo stand: circa 1000 persone.

Operatori all briefing di domenica 7 nov: circa 250 persone

' ] . L A |
firma: il responsabile Emanuele Burioni M‘ P
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05 FIERE ESTERO
8 I VIAGGIATORI DI LUGANO

05.8/12 1 VIAGGIATORI LUGANO

Nome fiera: SALONE INTERNAZIONALE SVIZZERO DELLE VACANZE
Data: 16 - 18 novembre

Luogo: Lugano

Operatori privati presenti: 17

ALLESTIMENTO STAND

Stand aperto su tre lati di 72 mq., comprensivo di piccolo magazzino per lo stivaggio del materiale e dotato di piccolo
frigorifero per prodotti e vini relativi all'animazione eno-gastronomica prevista in tutte le giornate di durata della fiera.
Previsti 17 desk per gli operatori dell'offerta emiliano romagnola, due desk per il materiale istituzionale e uno per la
postazione di Visitemiliaromagna con monitor autonomo per la consultazione del sito.

Un monitor aggiuntivo, posizionato centralmente accanto ai desk istituzionali, & stato utilizzato per la proiezione di
materiale filmato di promozione della "Campagna Sorriso".

Lo stand & stato dotato di impianto WI-FI.

GRAFICA

Pur essendo una fiera in co-marketing con le 3 Unioni di Prodotto: Costa, Citta d'Arte e Terme & Benessere,
I'allestimento grafico & stato impostato su immagini legate alla campagna di comunicazione Sorriso, leitmotiv dell'intero
stand. Lo stand per tutto il perimetro dei tre lati & stato caratterizzato da un banner posizionato nella parte alta
contenente immagini della campagna suddetta, il logo regionale ed il claim “Emilia Romagna terra con l'anima e col
sorriso”

ANIMAZIONE GASTRONOMICA

Pur non essendo una fiera di tipo A, & stata prevista per il pubblico un‘animazione eno-gastronomica basata su assaggi
di prodotti e vini tipici della regione Emilia Romagna. Le degustazioni, a cura della cooperativa Sabrin, erano
organizzate ogni giorno per tutti i giorni di fiera, in momenti diversi della giornata, sulla base del flusso del pubblico.

CONCORSO

Come per la scorsa edizione, & stato arganizzato un concorso a premi che ha previsto I'estrazione nelle prime due
giornate della fiera di soggiorni premio messi in palio dagli operatori accreditati. Il concorso a premi & stato promosso
allo stand regionale mediante locandina e distribuzione di n°® 300 cartoline. Il layout delle cartoline & stato curato
dall'azienda Graffio di Rimini.

Dati edizione 2012
N. visitatori: 25.000 ca. dalla Svizzera - 4.000 dall'Italia

N. espositori: 218

Superficie espositiva complessiva: 9.000 mq. ca.

Stati che hanno partecipato: Italia, Svizzera, Thailandia, Giappone, Tanzania, Sud Africa, Slovenia, Serbia, Polonia,
Grecia, Croazia, Francia, Malta, Gran Canaria, Maldive, Repubblica Ceca, Sud Africa, Kenia

. . . I .1
firma: il responsabile Emanuele Burioni P
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05 FIERE ESTERO
9 SITV COLMAR

Compartecipazione di APT Servizi al progetto “SITV Colmar 2012” realizzato dalla Fondazione Verdeblu per la
promozione e la promo-commercializzazione della localita Bellaria-Igea Marina, della Riviera Adriatica e pil in generale
dell'intera offerta turistica della regione Emilia Romagna.

Obiettivi:

- rilanciare la presenza dell’Emilia-Romagna sui mercati esteri, attraverso la partecipazione a manifestazioni che
garantiscono un numero elevato di contatti.

- motivare coloro che non hanno scelto Emilia-Romagna come destinazione delle loro vacanze principali, perché non
conoscono la destinazione o perché disaffezionati.

- fidelizzare la clientela gia acquisita negli anni passati.

- conquistare nuove fasce e nicchie di mercato.

Mercati di riferimento dell’azione:

- Francia (Alsazia)

- Svizzera (area Basilea)

- Germania (Forestanera confinante con la Francia)

Spazio espositivo e programma attivita

Lo spazio espositivo “Emilia-Romagna” & stato di S00 mq, di cui 250 mq occupati dal ristorante italiano, il punto piadina
e dallo spazio della tradizione {(un‘area, quest’ultima ,di presentazione di attivita tipiche artigianali). 100 mq sono stati
riservati alla promozione del comune di Bellaria Igea Marina e 50 mq. alla promo-commercializzazione dell’offerta
turistica regionale (lo stand APT Servizi Emilia-Romagna con i club di prodotto soci dell'Unioni). Oltre al ristorante,
I'animazione & stata attuata con il punto piadina, le degustazioni di vini, I‘angolo delle tele stampate a ruggine, le
esibizioni musicali e di balli folkloristici, I’'animatrice, che con “truccabimbo” e tanti altri giochi divertenti ha intrattenuto
i piccoli ospiti, ed il Bike Game - un simulatore di una vera e propria corsa in bici. Inoltre & stato organizzato un gioco
quiz con sorteggio di soggiorni-premio in Emilia-Romagna, messi in palio dai club di prodotto co-espositori di APT
Servizi.

Lo stand riservato alla promo-commercializzazione dell'offerta turistica della regione Emilia - Romagna, di 50 mq, &
stato allestito con un visual personalizzato brandizzato Emilia-Romagna Terra con |‘anima, ed ha ospitato i 4 club di
prodotto che hanno aderito alla manifestazione (Mare di Romagna, Consorzio Family & C., Consorzio Active Hotels, Polo
Est) ed i 4 soci pubblici dell’Unione Costa - ossia le 4 province costiere.

La comunicazione ha visto inoltre la brandizzazione Emilia-Romagna del ristorante italiano - gestito da Verdeblu - e la
proiezione dello spot Emilia-Romagna Terra con l'anima e col sorriso sul maxi-schermo, allestito all’interno del
ristorante.

Redemption animazioni
Gioco quiz a premi

n. 600 cartoline compilate

n. 3 premi estratti uno per ogni giornata di fiera; ciascun premio: una settimana di soggiomo per 1 persona per la
stagione 2013 messi in palio dai Club di Prodotto presenti in Fiera

Bike Game

n. 300 contatti (numeri di telefono e/o indirizzi e-mail) dei partecipanti al gioco sportivo

n. 3 premi estratti uno per ogni giornata di fiera; ciascun premio: una settimana di soggiorno per 1 persona per la
stagione 2013 messi in palio dai Club di Prodotto presenti in Fiera

Ristorante italiano

1.100 clienti/1.500 menu serviti

Attivita di comunicazione e media relation

= Promozione del Ristorante Italiano sul catalogo della Fiera, sul sito internet www.sitvcolmar.com e nelle
comunicazioni stampa della Fiera;

- Promozione Ristorante Italiano e inserto con promozione area italiana sul catalogo della Fiera (stampato e distribuito
in 230.000 copie totali)

- E-mailing alle Associazioni sportive, culturali, del tempo libero del territorio - circa 750 contatti - invio il 24-26-29
-31 ottobre e 2-6-8 novembre 2012

- newsletter standing alone inviata il 16 e 30 ottobre e il 06 novembre 2012 con invito alla fiera (entrata gratuita) e
promozione del Ristorante Italiano e dell'area espositiva dell’Emilia-Romagna. Destinatari: n. 750 contatti
privati/individuali di Colmar e zone limitrofe (presenti nel nostro database)

- invio di un comunicato stampa generale in occasione della conferenza stampa di presentazione della Fiera il 30 ottobre
2012 - ripreso poi dalla Fiera nei comunicati dei giorni 09-10-11 novembre 2012;

- invio di un comunicato dedicato in particolare al Ristorante Italiano e alle tipicita dell’eno-gastronomia dell’‘Emilia-
Romagna, il 06 novembre 2012; destinatari: n. 40 contatti testate regionali Alsazia, n. 8 contatti testate locali Colmar,
n. 14 contatti radio locali e regionali, n. 2 contatti reti televisive locali.

- inserto del catalogo della Fiera (contenente la promozione del Ristorante Italiano) su DNA Colmar giovedi 08
novembre 2012,

- intervista di “apertura” della Fiera effettuata giovedi 08 novembre 2012 con |'emittente radiofonica Top Music Selestat
e andata in onda nelle tre giornate di fiera (venerdi 09, sabato 10 e domenica 11 novembre 2012);

- intervista effettuata in Fiera venerdi 09 novembre con gli operatori turistici e andata in onda nella mattinata di sabato
10 novembre 2012.

- interviste promozionali sulle emittenti televisive locali (Alsace 20, TV7) effettuate ed andate in onda in occasione delle
tre giornate di fiera;,

- intervista su Alsace 20 con presentazione del Ristorante Italiano, andata in onda venerdi 09 e sabato 10 novembre
2012, in orario serale.

- presenza della segnalazione del Ristorante Italiano sul sito della Fiera www.sitvcolmar.com;

- presenza dell’evento dedicato alla Fiera di Colmar con presentazione del programma e delle attivitd sul sito www.

. . , . .1
firma: il responsabile Emanuele Burioni M . P
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bellariaigeamarina.org da settembre a novembre 2012;

- azioni di social networking su Facebook e Twitter (Bellaria Igea Marina) e interazione con la pagina Facebook della
Fiera SITV Colmar (inserimento post e immagini con invito a visitare lo stand ed il Ristorante Italiano) periodo 10
ottobre-11 novembre 2012,

Dati manifestazione

SITV COLMAR (Francia) dal 9 all'11/11/2012

Salon Int. du Tourisme et des Voyages

Una delle 7 maggiori fiere turistiche in Francia

15.000 mq di esposizione - 400 espositori

27.000 visitatori

Il pubblico & in prevalenza francese. La fiera catalizza tuttavia flussi anche dalle vicine nazioni confinanti, Germania,
Svizzera e Lussemburgo. I visitori sono prevalentemente consumer - il 91% viaggi per vacanze, il 67% pianifica le
vacanze in anticipo, solo il 33% si affida ad offerte last minute, la maggior parte prenota direttamente senza
intermediazione e nel 63% dei casi viaggia in media 2/3 volte I'anno.

firma: il responsabile Emanuele Burioni Zeo G p. 2
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06 WORK-SHOPS ESTERO
1 ROADSHOW EST EUROPA + WORKSHOP CON EDUCTOUR IN ER

06.1/12 ROADSHOW EST EUROPA + WKS EDT PL IN ER

1 - Workshop itinerante Praga - Bratislava (roadshow

Data: 25 - 26 gennaio

Luogo: Praga-Bratislava

Operatori privati presenti: 12 (3 club di prodotto di Cesenatico erano rappresentati da un unico partecipante)

2 - Educational workshop Mercato Polacco
Data: 2 marzo

Luogo: Ravenna
Operatori privati presenti: 19 (3 club di prodotto di Cesenatico erano rappresentati da un unico partecipante)

Organizzazione: TOURIST TREND

L'azione & stata realizzata in co-marketing con le Udp Citta e Costa.

1_AZIONE: WORKSHOP_ITINERANTE _CON_SPOSTAMENTI IN PULLMAN TRA LE DUE_CITTA INDIVIDUATE +
SERATE CONVIVIALI

25 gennaio

LOCATION PRAGA
MANDARIN ORIENTAL
Presenza buyer accreditati: 44

26 gennaio

LOCATION BRATISLAVA
AUSTRIA TREND BRATISLAVA
Presenza buyer accreditati: 31

PROGRAMMA SERATE

- ore 17:30 Invito tour operator

All'accoglienza, é stato consegnato a ciascun buyer: badge, catalogo dei sellers regionali, cartolina per spunta incontri
con i sellers presenti.

- Welcome drink

- Workshop con incontri b2b: i seller sono stati seduti al tavolo, i buyer si sono avvicendati per conoscere le
specializzazioni di ogni operatore, le offerte particolari, ecc.

Per agevolare il match domanda-offerta, sono stati previsti dei cavalieri formato A4, in cui ogni azienda ha potuto
indicare la propria specializzazione ed il target verso il quale si rivolge prioritariamente.

- Pit Stop Area: attiva durante tutta la durata del workshop con bevande calde e fredde, snack dolci e salati.

- Breve presentazione Regione a cura della Presidente di APT Servizi, Liviana Zanetti: novitd - progetti di co-marketing
con C.0. e T.O. - eventi di richiamo della destinazione Emilia Romagna (con interprete)

- ore 20:00 circa Get together con buffet

E' stato previsto 1 rappresentante per oghi organizzazione dell’offerta

2 AZIONE: EDUCATIONAL WORKSHOP MERCATO POLACCO

Workshop a Ravenna con 2 educational improntati uno sulla Romagna (mare - citta d'arte - enogastronomia con breve
cooking show - entroterra) ed uno sull’Emilia (visita Bologna - Modena con dimostrazione culinaria + degustazioni vini
abbinati ai cibi).

Prodotti: enogastronomia - motorvalley.

2 marzo

LOCATION RAVENNA:

RIDOTTO DEL TEATRO ALIGHIERI
Presenza buyer accreditati: 17

PROGRAMMA WORKSHOP

- ore 9:15: accredito seller e buyer polacchi

All’accoglienza, & stato consegnato a ciascun seller: badge, catalogo dei buyer polacchi

- ore 9:30: inzio lavori del workshop con incontri b2b.

i buyer sono stati seduti al tavolo, i seller si sono avvicendati per conoscere le caratteristiche di ogni operatore.

- Pit Stop Area presso il caffé del Teatro: attiva durante tutta la durata del workshop con bevande calde e fredde, shack
dolci e salati

- ore 13:30: fine workshop

E' stato previsto 1 rappresentante per ogni organizzazione dell’'offerta. Il 2° partecipante & stato accettato a fronte di un
fee di accredito supplementare

firma: il responsabile Emanuele Burioni éﬂ/o,a%’( /V%?I/w ) p.1
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06 WORK-SHOPS ESTERO
2 BUY EMILIA ROMAGNA

06.2/12 BUY ER

Nome workshop: BUY EMILIA ROMAGNA
Data: 15 - 19 aprile

Luogo: Bologna

Buy Emilia Romagna & un evento pensato per promuovere e favorire, in maniera integrata, l'incontro tra offerta
turistica regionale e trade internazionale. Dal 1995, il Buy Emilia Romagna, promosso da Confcommercio Emilia
Romagna, in collaborazione con APT Servizi ed ENIT, ha portato in Emilia Romagna oltre 2.500 Tour Operator ed ha
coinvolto piu di 2.000 operatori della nostra regione.

Obiettivo: la ricerca e selezione di nuovi operatori in grado di creare occasioni nuove e proficue di collaborazioni
commerciali.

In questa edizione sono stati organizzati in favore dei buyer partecipanti:

- n. 9 educational tour giornalieri, 4 nella giornata del 16 aprile, 5 nella giornata del 17 aprile;

- n. 6 programmi speciali, svolti nelle due giornate del 16 e 17 aprile;

- Borsa del turismo regionale: workshop tenutosi a Bologna il 18 aprile presso il Teatro Comunale organizzato su
incontri tra domanda e offerta programmati in base alle richieste di entrambi.

Dati edizione 2012
Buyer: hanno partecipato 63 buyer.
Seller: hanno partecipato 64 operatori turistici regionali

APT Servizi srl ha compartecipato alle spese di organizzazione (Emilia-Romagna Incoming).

firma: il responsabile Emanuele Burioni W % p.-1
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06 WORK-SHOPS ESTERO
3 100 CITTA' D'ARTE

06.3/12 100 CITTA'

Nome workshop: 100 CITTA' D'ARTE
Data: 25 - 27 maggio

Luogo: Ferrara

162 BORSA DEL TURISMO DELLE 100 CITTA D’ARTE D’ITALIA
Arts and Events - 100 Italian Cities (organizzato da Iniziative Turistiche Scarl)
FERRARA 25-27 MAGGIO 2012

Per la sua edizione 2012 la Borsa delle 100 Citta d’Arte & tornata, dal 25 al 27 maggio, a Ferrara, cittd dove la
manifestazione & nata sedici anni fa e si & consolidata nel tempo. In Piazza Trento e Trieste per tutto il weekend
passerella dell’Italia delle eccellenze culturali, con degustazioni, esibizioni folkloristiche, dimostrazioni di artigianato
tipico e incontri con l‘autore.

Le tre giornate della manifestazione sono state ricche di incontri e richiami per addetti ai lavori.

Giovedi 2 0 a Bologna: anteprima manifestazione ed EDT "Bologna citta dei musel"” riservato a TO e Stampa.
gg_éeneéi_gj_g_ggmgnig 27_maaqgio_a_Ferrara: stand espositivi del patrimonio artistico e culturale italiano, eventi,
folklore, degustazioni, con workshop sabato 26 maggio. Circa 3.000 mq di manifestazione espositiva nelle piazze, nei
palazzi e negli esercizi commerciali del Centro Storico. 180 espositori in rappresentanza di tutte le Regioni d'Italia
Sabato_26_maqqjo_a_Ferrara:__workshop internazionale con appuntamenti prefissati, organizzato in collaborazione con
ENIT - Agenzia Nazionale del Turismo, presso il Castello Estense - 85 Tour Operator della domanda di 29 Paesi
(Austria, Belgio, Brasile, Canada, Cina, Croazia, Danimarca, Finlandia, Francia, Germania, Irlanda, Italia, Norvegia,
Olanda, Polonia, Portogallo, Regno Unito, Repubblica Ceca, Repubblica di San Marino, Romania, Russia, Slovacchia,
Slovenia, Spagna, Svezia, Svizzera, Turchia, Ungheria e U.S.A.) hanno incontrato 380 operatori italiani dell’'offerta
turistica per un complessivo di 2.500 contatti commerciali.

Sono inoltre stati realizzati nelle giornate pre e post workshop 3 Educational tour:
1 - EDUCTOUR Bologna “Bologna, Citta dei Musei”

2 - EDUCTOUR Ferrara "citta della luce”

3 - EDUCTOUR Ferrara "Tra Arte, Botteghe e Sapori"

APT Servizi ha compartecipato alle spese di organizzazione ed ha sostenuto i costi per l'invio del materiale promozionale
regionale.

firma: il responsabile Emanuele Burioni AM % . p. 1
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07 EDITORIA ESTERO
1 EDITORIA E GADGET

07.1.1/12 Ristampa carta turistico stradale Emilia - Romagna (personalizzata APT Servizi)

Ristampa integrale, in 8.000 copie, della carta turistico stradale della Regione Emilia-Romagna - versione personalizzata
APT Servizi, prodotta nel 2009.

Caratteristiche tecniche:

Impianto cartografico alla scala 1:350.000

Dimensioni foglio aperto: cm 100 x 70

Dimensioni foglio chiuso ripiegato: cm 12,5x 17,5

Carta: opaca gr 90 senza legno

Stampa 4+4 su entrambi i lati (1 lato: impianto cartografico; 1 lato: file grafico fornito da APT Servizi)
L'impianto cartografico & di proprieta Touring Editore sri

La cartina viene distribuita a fiere, workshop, educational tour ed altre eventi/iniziative promozionali.

Altri costi: spedizione (TWE) campione carta turistico stradale ER a Touring Club Editore - Milano

07.1.2/12 Flyer Salone UNESCO
Produzione di un flyer (f.to A4, in quadricromia) di presentazione del prodotto turistico e del sito “Quadrilatero

Unesco” in 500 copie, per distribuzione al Salone Mondiale del Turismo Citta e Siti Unesco, tenutosi ad Assisi dal 21 al
23 settembre.

07.1.3/12 Biglietto elettronico campagna fidelizzazione fine anno
Quota parte di ideazione e progettazione esecutivo del biglietto di auguri utilizzato per la campagna di fidelizzazione

contatti media e tour operator esteri attivati nel corso del 2012. La spedizione & avvenuta a mezzo mail ad un data base
di oltre 250 indirizzi raccolti attraverso edt, workshop, serate promozionali, conferenze stampa, incontri 1 to 1.

07.1.4/12 Shopper

Sono state realizzate 200 borse pieghevoli e riutilizzabili in nylon dell’azienda Evironsax (Ecoretail Universe) con stampe
immagini (MMS) - per uso in occasione di edt per contenere cartelle stampa, brochure e/o come gadget.

Le shopper sono personalizzate con I'immagine della nuova campagna Emilia Romagna Terra con I‘anima e con il sorriso
(ideazione e progettazione visual grafico - Graffio).

07.1.5/12 Gadget tipici edt

Acquisto ad uso gadget per educational tour, conferenze stampa e serate promozionali di:
- nr 100 oggetti in ceramica dipinta a mano di Faenza (Maestri Maiolicari e Mirta Morigi) di varia tipologia (svuota
tasche da scrivania di forma rettangolare, portapenne, mug) e con decori vari (tradizionali e moderni).

firma: il responsabile Emanuele Burioni W ﬂZW"’ . p-1
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08 PROGETTI SPECIALI ESTERO
1 PIONIERISMO

08.1.3/12 RUSSIA

Emilia Romagna Networking Event, 21 marzo

In concomitanza della manifestazione MITT 2012, & stato realizzato - in data 21 Marzo - un networking event per
favorire gli incontri B2B tra gli operatori incoming Emilia Romagna, accreditati allo stand regionale, ed i buyer russi
(tour operator e agenzie di viaggio) invitati all'evento, che si & svolto in una location di prestigio quale il battello
Radisson Royal, in navigazione sul fiume Moskova. Sono stati predisposti servizi navetta per I'accompagnamento degli
operatori Emilia Romagna dalla fiera al battello.

Tot complessivo partecipanti: 110 (rappresentanti dell’offerta turistica e dei media russi + operatori turistici regionali e
rappresentanti istituzionali RER e San Marino).

Si segnala la partecipazione del gionalista TV Mediaset Maurizio Zuffi che ha prodotto un reportage sul mercato russo e
sulla serata promozionale ER andato in onda su Studio Aperto - Italia 1 il 16 aprile 2012.

Erogramma:

Il programma ha previsto, dalle ore 18:30 alle ore 20:30, una prima fase dedicata di incontri commerciali tra buyer (41
aziende coinvolte) e seller (19 aziende presenti).

E' stata incaricata una personalitd molto nota nei media russi, il conduttore televisivo Dmitri Krilov, per moderare gli
speech (discorsi) istituzionali in apertura alla serata.

Dalle 20:30 alle 22:30, & stata servita la cena a buffet a base di prodotti e vini tipici regionali. Alla serata, oltre agli
operatori russi,erano presenti anche 3 giornalisti.

Nel corso della cena & stato previsto un intrattenimento musicale a tema verdiano a cura di 3 cantanti lirici
professionisti.

Allestimento e personalizzazione battello:

E' stato predisposto un tavolo istituzionale per l'accredito dei buyer e la distribuzione di materiale promozionale in
lingua russa, chiavette USB contenenti presentazione video sul prodotto Emilia Romagna, shopper di stoffa, catalogo
con schede tecniche dei seller presenti.

Il battello & stato allestito con 8 schermi plasma per la proiezione del nuovo video “Impossible not to smile in Emilia
Romagna” e del video fornito dall'Ufficio del Turismo di San Marino.

Predisposti 2 roll-up (1 generico Emilia Romagna ed 1 specifico sulla Casa-Museo Enzo Ferrari); 1 roll-up Repubblica
San Marino.

Sui tavolini per il Get Together: cavalieri in plexiglas formato A4 con grafica personalizzata ER, penne ER, catalogo
buyer.

Sui tavali per la cena: menu stampato a colori personalizzato ER.

Costi a carico di APT Servizi:

- noleggio location, catering, allestimenti personalizzati e noleggio attrezzature (impianto amplificazione) e transfer a
Mosca: Promoitaly

- fornitura vini tipici ER e piadina: Angelo Sartoni

- viaggio, visti, assicurazioni ed alloggio staff e dirigenza APT Servizi + giornalista Mediaset Maurizio Zuffi: Legend
Viaggi, Grand Tour, Hotel Proton Moscow

- esibizione cantanti lirici programma opere verdiane: Mir Kulturi/Moscow

- menu con grafica personalizzata: Empresa per grafica e MMS per stampa

- spedizione materiali promozionali: Transped

- rimborsi spese collaboratori APT: I. Amaduzzi e I. Benedettini

08.1.4/12 BRASILE

Partecipazione in area ENIT, con uno stand Emilia-Romagna, alla 40° edizione di ABAV - LA Fiera delle Americhe,
tenutasi a Rio de Janeiro, ¢/o Riocentro Exhibition & Convention Centre, dal 24 al 26 ottobre 2012. Si tratta del piu
importante evento fieristico trade del Sud America organizzato da ABAV, l‘associazione delle agenzie di viaggio
brasiliane.

Dati dell’'evento:

40.000 mq di superficie espositiva

350 stand

oltre 1.000 espositori

25.000 partecipanti

pitt di S0 nazioni rappresentate

3 padiglioni (Hall 2 riservata alla convention ABAV, alle tavole rotonde ed ai convegni, al villaggio della conoscenza, sala
stampa ed ufficio eventi; HAIl 3 per gli espositori del Brasile, ‘America latina, Caribe, compagnie aeree e convention
bureau; Hall 4 per gli espositori dall'Europa, USA, Africa, Asia, compagnie aeree, finanziarie e tecnologie.

Scheda tecnica:

- Stand i 10 mq con front desk, tematizzato Emilia-Romagna (immagini e logo) in area ENIT

- Briefing ENIT con presentazione del mercato (dati, trend, ecc.) e dell’'evento (23 ottobre c/o il Consolato Generale
d‘Italia)

- Presentazione della destinazione Emilia - Romagna (24 ottobre c/o lo stand ENIT )

Operatori ER accreditati allo stand regionale: 5
Operatori ER in area ENIT con proprio stand: 2

C
firma: il responsabile Emanuele Burioni - P
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La partecipazione ad ABAV Fiera delle America, con la delega di rappresentanza dell’'Unione Cittd d’Arte e con gli
operatori turistici dell’offerta, ha costituito I'azione pionieristica 2012 di APT Servizi sui mercati emergenti dell’area
BRIC, per sondare le potenzialita e I'interesse del mercato brasiliano verso |'offerta turistica della Regione Emilia-
Romagna. Sono stati attivati oltre 40 contatti con Tour Operator, operatori del settore MICE, media ed agenzie di
comunicazione. L'interesse maggiore & stato verso i prodotti di eccellenza dell’Emilia-Romagna come ad esempio i brand
internazionali - prodotto turistico (I'enogastronomia, la Motor Valley, ecc.).

Sostenuti costi per:

- area espositiva e stand (ENIT)

- viaggio aereo A/R, alloggio, transfer, mini-bus navetta a Rio (E. Burioni e Y. Trivisonno) - ABT Agencia Brasileira

- hostess bilingue per stand - ABT Agencia Brasileira

- cena di de-briefing con gli operatori ER partecipanti ad ABAV Fiera delle Americhe a Rio (25 ottobre) - ABT Agencia
Brasileira

- assicurazione di copertura spese mediche in viaggio (E. Burioni e Y. Trivisonno) - Legend Viagqi

- spedizione materiali promozionali - Trasped

i i - ‘ p. 2
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08 PROGETTI SPECIALI ESTERO
2  TRASPORTI

AP‘I.' Servizi ha compartecipato ai costi di realizzazione della campagna speciale Ucraina - autunno 2012, realizzata da
Riviera di Rimini Promotion a supporto e rilancio del volo Kiev - Rimini - Kiev.

La perdita di quote di mercato determinata ad agosto dalla cancellazione temporanea del volo bisettimanale Wwindjet da
Kiev, prontamente sostituito con un nuovo collegamento settimanale ad opera di New Livingston, ha richiesto la
realizzazione in Ucraina di una campagna speciale di rilancio della destinazione Riviera di Rimini, avente come obiettivo
il recupero del rapporto di fiducia con i turisti Ucraini interessati a vacanze e viaggi in Italia.

Le buone performance della campagna, che ha contribuito ad orientare le decisioni dei turisti Ucraini verso I'emilia-
Romagnaed la destinazione Italia, pit in generale, hanno avuto come risultato immediato la riconferma da parte di New
Livingston del volo da Kiev con cadenza settimanale (it giovedi) per tutta la stagione invernale IATA.

Azionj realizzate

1) Produzione, in collaborazione con il TO Yeremenko & Partners, di un pieghevole “Emilia-Romagna - Gusti d’Autunno”
con le sequenti caratteristiche:156.000 copie, A4, 4 colori, carta lucida, 6 pagine
Contenuti del pieghevole:
- Notizie sul collegamento, sulla tariffa speciale riservata alla promozione Autunno 2012, sull’aeroporto F. Fellini di
Rimini
- Calendario degli eventi autunnali (Wine Food Festival dal 4 ottobre al 18 novembre)
- Breve descrizione delle principali cittd d’arte dell’Emilia-Romagna (Bologna, Ferrara, Ravenna, Rimini, Modena) con
informazioni su curiosita ed offerta eno-gastronomica.
- Calendario dei due principali poli fieristici regionali (Rimini e Bologna) dal 9 al 21 ottobre
Distribuzione del pieghevole:

- alle fiere ALTU EXPO UCRAINE c/o 1EC dal 9 al 10 ottobre, e UITT UKRAINE Travel Market, c/o IEC, dall’'ll al12
ottobre
- attraverso mailing postale a 1.500 agenzie di viaggio in Ucraina (100 pezzi ad agenzia)
2) Campagna web, in collaborazione con il TO Yeremenko & Partners
- Notizia sulla newsletter trade di Yeremenko & Partner- invio a base settimanale a 1.500 agenzie di viaggio, da
settembre a dicembre
- Notizia sulla newsletter consumer di Yeremenko & Partner - invio 2 volte al mese a data base composto da 250.000
indirizzi
- Pubblicazione del pieghevole in formato scaricabile sul sito web http://italy.com.ua
3) Campagna trade di fidelizzazione, in collaborazione con il TO Yeremenko & Partners
Il call centre del TO ha svolto un‘attivita di telemarketing contattando telefonicamente le 1.500 agenzie per verificare la
ricezione del pieghevole, delle newsletter e per un’‘azione di reminder sull’offerta Autunno in Emilia-Romagna e di
rilancio per altri programmi ed offerte di vacanze nella Riviera di Rimini.

Sui materiali prodotti nell’'ambito della campagna & stato apposto il logo Emilia-Romagna Terra con |'anima.

' .1
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08 PROGETTI SPECIALI ESTERO
3 MICE

08.3.1/12 Lancio ed. autunnale ExMeetEx

Ideazione grafica di un layout print - formato pagina intera 4c. - per pubblicazione su catalogo manifestazione Ex Meet
Ex tenutasi a Firenze il 23 e 25 Febbraio. Il layout andava a promuovere I'Emilia Romagna come destinazione MICE e
l'edizione autunnale di ex-meet ex prevista a Bologna dal 15 al 17 novembre. Fornitore: Empresa.

Il Iancig dell’edizione autunnale di ex-meet ex & un'azione del progetto MICE 2012, realizzato da APT Servizi in co-
marketing con UdP Citta, Costa, Terme ed i soci di queste aderenti al progetto.

08.3.2/12 MEEDEX Parigi 28/29 marzo

Nome fiera: MEEDEX INTERNATIONAL - 3a edizione

Data: 28 - 29 marzo

Luogo: Parigi

‘fripologia): BORSA/WORKSHOP DEL TURISMO D'AFFARI E CONGRESSUALE (domanda prevalentemente di lingua
rancese

Stand Emilia Romagna: MODULARE- PRE ALLESTITO - 16 mq

Operatori privati accreditati: 5

Presenza catering: NO

Partecipazione alla manifestazione fieristica MEEDEX INTERNATIONAL 2012 con uno stand modulare pre-allestito di 16
mq complessivi. Lo stand era composto da 8 box (1 fronte aperto) equipaggiati cadauno con un tavolo, 4 sedie, cestino
getta-carta, 2 insegne identificative. 5 box sono stati occupati dai club di prodotto aderenti al progetto MICE che si sono
accreditati ali'evento.

I rimanenti 3 box sono stati unificati e gestiti in forma unitaria come desk reception dell'area Emilia Romagna da APT
Servizi. All'interno del pacchetto espositori sono stati acquisiti: 8 iscrizioni a catalogo, 8 agende appuntamenti, 8 pass
d'ingresso il wi-fi all'interno dell'area espositiva e il servizio pulizia giornaliera. La dotazione e stata integrata con un
aumento della KW ed un tavolo con piano ad uso reception desk. La partecipazione della Regione Emilia-Romagna &
stata promossa attraverso una mezza pagina pubblicitaria, 4c., pubblicata sull'edizione di marzo di Meedex Monitor
(periodico distribuito per posta a 7.000 referenti selelzionati della domanda MICE di lingua francese).

A carico di APT Servizi srl i costi di: acquisto di 4 "Double pack" per un complessivo di 16 mq pre-allestiti e servizi per 8
espositori e spazio pubblicitario su Meedex Monitor (Meeting Destination Experts), integrazione equipaggiamento di
base dello stand (Groupe SPAT), ideazione e produzione esecutivo grafico per advertising su Meedex Monitor
(Empresa), spedizioni materiali cartacei (Trasped), spese viaggio/vitto/alloggio referente APT Servizi (S. Mazza, Gran
Tour).

Dati edizione 2012

N. espositori: 300 espositori internazionali - 50 nazioni

N. visitatori: 1.204 TOP buyer di lingua francese (Parigi, regioni francesi, Belgio, Lussemburgo e Svizzera) - di cui 140
hosted buyers

Meedex & un'azione del progetto MICE 2012 realizzato da APT Servizi in co-marketing con UdP Citta, Costa, Terme ed i
soci di queste aderenti al progetto.

08.3.3/12 Promo Night durante IMEX (22/24 maggio)

Organizzazione di una promo-night a tema “Offerta della Regione Emilia Romagna per la Meeting Industry Europea” a
Francoforte, nel periodo di svolgimento della fiera di settore IMEX

- Location: In Cantina (winebar, enoteca, ristorante specializzato nei prodotti tipici dell’enogastronomia della regione
Emilia Romagna gestito dall’Enoteca Regionale)

- Data: 22 maggio 2012

- Buyers presenti :18

- Seller presenti: 6

- Proagramma ed animazioni: Presentazione dell’'offerta Meet in ER, incontri b2b buyer/seller, degustazioni guidate di
prodotti e vini emiliano-romagnoli, quiz con domande sul territorio (legate alla presentazione fatta all'inizio della serata)
con 3 premi a disposizione (cesti di prodotti ER), cena a buffet

- Valutazione seller: giudizio positivo

L’attivitd di ricerca, invito e selezione buyer & stata effettuata dall’agenzia tedesca BZ.com, che ha fornito anche un
servizio noleggio bus per un transfer direttamente dalla fiera ad InCantina riservato ai buyer accreditati. E’ stato
prodotto come gadget della promo-night una cartella portablocco (30 pezzi), in pelle, personalizzata con logo Emilia-
Romagna LAND WITH A SOUL (Rekords della Kore Spa), distribuita a tutti partecipanti.

A carico di APT Servizi anche i costi di: noleggio location e catering (Incantina), volo (Gran Tour) + vitto +alloggio della
collaboratrice APT Silvia Mazza, spedizione materiali promozionali cartacei (Trasped).

Promo-night IMEX 2012 & un'azione del progetto MICE 2012, realizzato da APT Servizi in co-marketing con UdP Citta,
Costa, Terme ed i soci di queste aderenti al progetto.

firma: il responsabile Emanuele Burioni 44&«/ % p.-1
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08.3.4/12 BTC Rimini 21/22 giugno
Nome fiera:

Data: 21 - 26 giugno

Luogo: Rimini

Operatori privati accreditati: 17

Partecipazione con stand personalizzato Emilia Romagna (accreditati: 17 soci delle UdP Citta, Costa, Terme aderenti al
progetto MICE 2012).

Lo stand (mqg 132 con 4 lati aperti)

Lo stand e stato realizzato dalla ditta Fontemaggi. In un'ottica di ottimizzazione degli investimenti & stato riutilizzato lo
stesso progetto di allestimento realizzato nel 2011. Sono state aggiornate le grafiche delle postazioni operatori e ridotto
il numero delle stesse, & stato usato un nuovo colore per le pareti. Le grafiche riprendevano immagini evocative delle
tre unioni coinvolte nel progetto congressuale 2012 ed immagini di eventi e strutture MICE (queste ultime erano
alloggiate nei totem posti all'ingresso ed in fondo allo stand).

Layout elegante, essenziale, pulito, con un‘ampia zona di reception e un’area lounge interna. Postazioni seller, disposte
a perimetro sui due lati lunghi dell'area, separate le une dalle altre attraverso pareti, personalizzate con pannello
immagine e logo dell'operatore.

Lo stand era in posizione centrale nel padiglione, visibile in entrata ed uscita (da notare che la fiera ha ridotto
ulteriormente gli spazi espositivi rispetto agli anni precedenti - gli stand sono stati concentrati in un unico padiglione,
riempito per 2/3).

Il catering presso lo stand & stato fornito da Summertrade con refreshments e snack, l'area & stata acquistata da
Exmedia, gli allacciamenti sono stati forniti da Rimini Fiera e le spedizioni dei materiali promozionali sono state
effettuate da CFP.

Dati edizione 2012

250 aziende espositrici

214 hosted buyer italiani ed esteri

40 rappresentati media

3.357 presenze nei due giorni di manifestazione

5.436 appuntamenti fra seller e buyer effettivamente svolti

BTC 2012 & un'azione del progetto MICE 2012 realizzato da APT Servizi in co-marketing con UdP Citta, Costa, Terme ed
i soci di queste aderenti al progetto.

08.3.5/12 Mice Worknet

Primo dei due eventi Federcongressi che nel 2012 si sono svolti in Emilia Romagna sulla base di candidature presentate
ad agosto 2011.

Presso il Palacongressi di Rimini, si & tenuta il 28 e 29 settembre la terza edizione di Mice Work-Net, il format di incontri
tra la domanda italiana di aziende che organizzano convention ed eventi di incentivazione, agenzie di organizzazione
specializzate in ambito corporate, agenzie di comunicazione e incentive house da un lato e |'offerta di convention
bureau, club di prodotto, centri congressi/hotel congressuali, dall'altro.

I Work-Net sono articolati in due mezze giornate di Workshop, la prima il venerdi pomeriggio e la seconda il sabato
mattina, durante le quali i seller hanno un minimo di 15 appuntamenti prefissati, da 15 minuti ciascuno, presentandosi
presso le postazioni dei buyer.

Buyer: 25, dicui 11 Corporate e 14 Agenzie di organizzazione eventi /Incentive House

Seller: 22 in totale, di cui 7 facenti parte del progetto congressuale ER (Bologna Congressi, CBRR, Ferrara Fiere e
Congressi, Motorsite, Ospitalita a Bologna, Parma Incoming, Riccione Congressi).

Venerdi 28 presso il Grand Hotel di Rimini si & svolta una serata di Networking-gala, un‘occasione di incontro e contatto
tra Buyer e Supplier in un contesto pit informale e piacevole. La serata & stata animata dal trio musicale SMOMA.

Programma post WorkNet: San Leo e Montefeltro - Vedute Rinascimentali, domenica 30 settembre

1l programma ha previsto la visita di San Leo con particolare enfasi al "Paesaggio Invisibile”, ovvero 'i paesaggi dipinti’
che i pittori del Rinascimento scelsero, proprio nel Montefeltro, per gli sfondi delle loro grandi opere. Visita della
Fortezza e dell’antico borgo medievale di San Leo con il Duomo e la Pieve. Pranzo ‘rinascimentale’ all'interno del Forte.

Mice Worknet 2012 é un'azione del progetto MICE 2012, realizzato da APT Servizi in co-marketing con UdP Citta, Costa,
Terme ed i soci di queste aderenti al progetto.

firma: il responsabile Emanuele Burioni AZM// gff‘—\f ” P
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08.3.6/12 Full Contact /ExMeexEx

L'evento Ful Contact Discover Italy ha inglobato nell’edizione 2012 la manifestazione di Federcongressi, ExMeetEx,
attraverso un apposito accordo sottoscritto tra Federcongressi e Ediman.
APT Servizi compartecipa ai costi di gestione della segreteria organizzativa (Ediman).

Presso I'Unaway Hotel San Lazzaro di Bologna, il 16 e 17 novembre si e tenuto Full Contact Discover Italy - Ex meeet
Ex che ospita i meeting e incentive planner aziendali stranieri, i pit quotati PCO e incentive house europei in una due
giorni di lavori, che permette loro di incontrare tanti possibili partner professionali, attraverso appuntamenti one-to-one
scelti, in anticipo tra le destinazioni e i fornitori di servizi italiani presenti come espositori.

La formula del workshop prevede |‘organizzazione di appuntamenti prefissati sulla base delle preferenze espresse dai
buyer partecipanti, ai quali e stata inviata preliminarmente la lista degli espositori con un breve profilo descrittivo.

L'agenda degli appuntamenti & stata consegnata la mattina stessa di venerdi, 16 novembre, alle ore 9.00. Ogni
appuntamento ha avuto la durata di 20 minuti, realizzato all'interno di office stand chiusi.

Buyer: 48, prevalentemente Agenzie di organizzazione eventi, provenienti da 13 paesi diversi

Seller: 28 in totale, di cui 6 facenti parte del progetto congressuale ER (Bologna Congressi, CBRR, Ferrara Fiere e
Congressi, Food Valley Travel, Modenatur, Ospitalita a Bologna).

Venerdi 16 presso la sala principale di Palazzo Re Enzo si € svolta la cena di gala a cui hanno partecipato tutti i buyer e
la maggior parte dei seller.

Sostenute anche le spese per il rimborso spese della collaboratrice Mazza che ha partecipato all’evento.

Full Contact/ExmeetEx & un'azione del progetto MICE 2012 realizzato da APT Servizi in co-marketing con UdP Citta,
Costa, Terme ed i soci di queste aderenti al progetto.

08.3.7/12 Promo night BTC Palacongressi RN

Compartecipazione alla promo-night organizzata dal Palacongressi di Rimini (Convention Bureau della Riviera di Rimini),
insieme a BTC, riservata agli hosted buyer ed ai seller partecipanti all’'edizione 2012 della fiera.

La serata si & svolta al Palacongressi di Rimini, giovedi 21 giugno, a partire dalle ore 20.00. Hanno aderito oltre 300
persone. All'interno della struttura del Palacongressi € stato creato un percorso animato a tappe di presentazione
dell'offerta del Convention Bureau della Riviera di Rimini e della Regione Emilia-Romagna. Fil rouge dell’'evento: Dress
Code Just Your Smile (link con la campagna ER del sorriso). Nella sala nr 1 SPORTY SMILE - si & svolta un’esibizione di
freesbee acrobatico a cura del campione mondiale Clay Collera (andante a coinvolgere anche i visitatori con giochi di
gruppo). La sala nr 2 MUSICAL SMILE & stata allestita a silent disco con D] set e cubiste - la musica veniva diffusa
attraverso delle cuffie auricolari. Le sale 2 e 3 THEATRE SMILE e U-SHAPE SMILE presentavano diversi tipi di
allestimento di sale congressuali all'insegna della versatilita. Nella sala nr 5 EDUCATIONAL SMILE si & svolta a ciclo
continuo una presentazione in lingua italiana ed inglese dell’intero complesso del Palacongressi di Rimini. La sala
anfiteatro, la nr 6, RYTHMIC SMILE, e stata riservata alla presentazione dell’offerta MEET IN ER, attraverso la proiezione
in loop del video MICE ER in lingua inglese abbinato ad un‘esibizione di giovani promesse della ginnastica ritmica, sulle
note della Traviata di Verdi (colonna sonora del video MICE ER). Il percorso si chiudeva con l'area GOURMET SMILE
dove si e tenuta la cena a buffet con tavoli e sedute, interamente a base di prodotti tipici della Regione Emilia-
Romagna.

La promo-night BTC Palacongressi di Rimini & un'azione del progetto MICE 2012, realizzato da APT Servizi in co-
marketing con UdP Citta, Costa, Terme ed i soci di queste aderenti al progetto.

08.3.9/12 UFFICIO STAMPA

Produzione (Campanella Sabrina) di comunicati stampa in concomitanza con la partecipazione a fiere e manifestazioni di
settore e l'organizzazione di azioni promozionali e di promo-commercializzazione previste dal progetto 2012.

Ufficio stampa & un'azione del progetto MICE 2012 realizzato da APT Servizi in co-marketing con UdP Citta, Costa,
Terme ed i soci di queste aderenti al progetto.

firma: il responsabile Emanuele Burioni ;é&b«/t/ ;ZA,\_’“‘“ P 3
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4 TRASVERSALI

08.4.1/12 Turismo non convenzionale

Azione pilota di promo-commercializzazione di offerte di vacanza in Emilia Romagna attraverso le sigle sindacali e
politiche italiane.

Obiettivi:
- posizionare attraverso canali di distribuzione non convenzionali le offerte dei soci delle 4 Unioni di prodotto aderenti ai
progetti trasversali famiglie e senior.

- indirizzare i flussi turistici verso offerte di vacanza in Emilia-Romagna sui segmenti del turismo balneare, citta d‘arte,
montano/verde e termale.

Servizi forniti da MM Progetti:

- Predisposizione di un data base delle sigle sindacali/politiche e dei relativi referenti - febbraio

- Selezione mirata delle sigle piu interessanti e rappresentative per arrivare ad un campione rappresentativo di ca. 30
sigle - febbraio

- Visite door - to - door alle 30 sigle selezionate per una presa di contatto diretto, con la presentazione del progetto,
delle offerte speciali riservate ai tesserati (offerte pacchetto scontate del ca. 10/15%), delle modalita di adesione e
partecipazione all'iniziativa - le visite sono state attivate la prima settimana di marzo e sono terminate a fine aprile

- Report periodica degli incontri effettuati (feedback, risultati, ecc.) con passaggio dei contatti ad APT Servizi - da
marzo a giugno

- Attivita di intermediazione per arrivare all’adesione delle sigle al progetto, attraverso la pubblicazione sul proprio sito
del banner “offerte speciali di vacanze in Emilia-Romagna” (il banner & il mezzo di accesso alle pagine criptate
contenenti le offerte speciali, pubblicate sul sito visitemiliaromagna.com) - da marzo a luglio

- Relazione conclusiva del progetto - con valutazioni quali-quantitative, ipotesi di sviluppo e implementazione
dell’attivitd per l'anno 2013 - giugno

- Consegna ad APT del database contatti (con profilo e storico) in formato excell - aprile

Sviluppo operativo del progetto:

- Le offerte dei club di prodotto dei progetti trasversali senior e famiglie 2012 aderenti all’iniziativa Mondo sindacale (30
proposte) sono state pubblicate, a partire dalla seconda meta di marzo, in un’apposita sezione criptata di
visitemiliaromagna.com. L'accesso a tale sezione avviene attraverso un banner (prodotto da APT Servizi) linkato
direttamente alla sezione.

- Terminate le visite door - to - door da parte del promoter (MM Progetti), APT Servizi ha attivato un contatto diretto
con le sigle selezionate per arrivare alla pubblicazione del banner sul sito delle sigle stesse - ['attivita ha richiesto un
periodo di 4 mesi (da aprile a luglio)

- Hanno pubblicato il banner, aderendo cosi all'iniziativa promossa da APT Servizi, le sequenti sigle - Comunisti italiani,
FIM CISL, FIALP CISAL, La Destra, UGC CISL e FISTEL CISL.

L'azione ha prodotto i seguenti costi:
- Promoter - Fornitore: MM progetti

L'azione & stata realizzata in co-marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci privati di queste aderenti ai progetti
trasversali Famiglie e Senior 2012,

08.4.2/12 Fiera Vakantiebeurs

Nome fiera: Vakantiebeurs

Data: 10 - 15 gennaio

Luogo: Utrecht

Tipologia: Trade e pubblico

Stand Emilia Romagna: 30 mq

Area Stand: Enit

Operatori privati accreditati e presenti: 12
Presenza catering: non previsto

Allestimento stand
L'allestimento dello stand & stato curato dall'azienda romana Soleil 2000 che ha vinto I'appalto con Enit per I'anno
2011- nel contratto compreso anche gennaio 2012.

Lo stand, 30 mq, attrezzato con: 8 info-desk, 16 sgabelli, piccolo magazzino (con 1 scaffalatura ed 1 appendiabiti) ed
1 monitor con lettore dvd per proiettare i 2 video promozionali Emilia Romagna, & risultato funzionale sia per gli
operatori privati accreditati e sia per Apt Servizi.

Dati edizione 2012
n° visitatori: 126.551 (+ 3% rispetto al 2011)
n°® medio di vacanze annuali: 2,4 settimane

La partecipazione a Vakantiebeurs 2012 & un'azione del progetto trasversale "Famiglie". E' stata realizzata da APT
Servizi in co-marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci privati di queste aderenti al progetto.

firma: il responsabile Emanuele Burioni W 42'5 2O . p. 1
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08.4.3/12 Fiera Fahrrad und Erlebnisreisen mit Wandern
Nome fiera: Fahrrad und Erlebnisreisen mit Wandern

Data: 14 - 15 gennaio

Luogo: Stoccarda

Tipologia: pubblico

Stand Emilia Romagna: 24 mq

Area Stand: stand autonomo pre-allestito

Operatori privati accreditati: 12

Operatori privati presenti: 8

Presenza catering: non previsto

Allestimento stand
Preallestito personalizzato di 24 mq, attrezzato con: 4 info-desk, 8 sgabelli, un piccolo magazzino dotato di n° 2
scaffalature per lo stivaggio del materiale promozionale, n® 2 cestini portarifiuti, n°® 1 ficus benjamina.

Grafica stand
La grafica dello stand é stata curato da Empresa. In totale sono stati prodotti 9 layout grafici in formato pannello, che
sono stati affissi alle pareti dello stand. Temi: ciclo ed eventi.

Dati edizione 2012

Superficie espositiva Halle 9 Halle 9 dedicata alla bicicletta,alla vacanza nella natura ed al trekking: 10.000 mq
Numero espositori : 220 stand

Numero visitatori: circa 60.000 (circa 30.000 l'anno precedente)

Sito internet della fiera con dati/immagini:

http://www.messe-stuttgart.de/cms/cmt2012_presse.0.html

La partecipazione a Fahrrad un Erlenbnisreisen 2012 & stata realizzata nell'ambito del progetto trasversale Sport, da
APT Servizi in co-marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci privati di queste aderenti al progetto.

08.4.4/12 ESSEN UND TRINKEN GRUENER JAHR AG & CO KG

Produzione e veicolazione di 88.000 copie brochure Genussreisen nr 4 di marzo 2012.

Costi: pubblicitari per veicolazione della brochure (Gruner+Jahr), traduzione delle offerte pacchetto in lingua tedesca
(Globe), impaginazione dei test, elaborazione defl’esecutivo di stampa e aggiornamento grafico della cartina voli dalla
Germania a;l'Emilia-Romagna pubblicata sulla brochure (Empresa), stampa della brochure Nuova Llitografia
Tuttastampa).

L'azione & stata realizzata nell’ambito del progetto trasversale Enogastronomia 2012 realizzato da APT Servizi in co-
marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci privati di queste aderenti al progetto.

08.4.5/12 VEICOLAZIONE PL “CLAUDIA”

Produzione e veicolazione di una brochure con offerte turistiche allinterno del progetto trasversale famiglie.
Distribuzione di n® 158.000 copie all‘interno della rivista femminile polacca “Claudia” in uscita il 28 marzo 2012.

Costi: pubblicitari per veicolazione della brochure (G+J Gruner), traduzione delle offerte pacchetto in lingua polacca
(Link-up), impaginazione dei testi ed elaborazione dell’esecutivo di stampa (Empresa), stampa della brochure (Grafica
Editoriale Printing).

L'azione & stata realizzata nell’ambito del progetto trasversale "Famiglie". E' stata realizzata da APT Servizi in co-
marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci privati di queste aderenti al progetto.

08.4.6/12 CROSS MARKETING DECATHLON GERMANIA

Cross marketing con il gruppo Decathlon Germania avente come obiettivo il posizionamento sul mercato tedesco delle
offerte pacchetto prodotte dai soci delle 4 unioni di prodotto aderenti ai Progetti trasversali 2012 famiglie e sport.

Le offerte raccolte sono state pubblicate sul sito visitemiliaromagna.de - con uno sconto speciale del 10% riservato ai
clienti Decathlon Germania. L’accesso alle pagine web con gli sconti clienti Decthlon & avvenuto linkato il sito decthlon.
de con visitemiliaromagna.de.

Nell’ambito dell’accordo di cross-marketin, a supporto della commercializzazione, sono state realizzate diverse azioni
promozionali come:

- Pubblicazione di un piede di pagina advertising Emilia-Romagna (con la promozione delle offerte riservate ai clienti
Decathlon) sul depliant Decathlon spedito il 1 aprile a 1.862.347 nuclei familiari.

- 1 newsletter con offerte E/R e spedizione da parte di Decathlon a 24.049 indirizzi.

- Concorso “Decathlon Emilia Romagna Family Cup” con messa a disposizione di n® 2 soggiorni premio per 2 famiglie
composte da 2 adulti e 2 bambini (1 settimana hotel 4 stelle, pensione completa e servizio spiaggia) per partecipare
alia “Decathlon Emilia Romagna Family Cup” che si & svolta il 5 settembre 2012. 1l concorso & stato promosso
attraverso una cartolina stampata e distribuita in 45.000 copie nei punti vendita Decathlon in Germania.

- Ampia visibilita dell’'E/R tramite i canali di facebook e twitter di Decathlon

- Pubblicazione di banner sul sito decathlon.de.

Le attivitd promozionali sono state attivate ad aprile e si sono chiuse ad ottobre. I soggiorni premio sono stati assegnati
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con estrazione (a cura di Decathlon Germania) alle Famiglie Sens e Richter, che hanno soggiornato la prima dall'l all’'8
settembre, la seconda dal 2 al 9 settembre ¢/o I'Hotel Universal di Cervia. La Decathlon Emilia-Romagna Family Cup si e
svolta nella giornata del 5 settembre c/o il bagno Fantini di Cervia ed ha visto le due famiglie fronteggiarsi in 4 sfide
sportive in spiaggia.

Sono stati sostenuti i costi di stampa della cartolina promozionale (Blankpaper Printmedien Produktion), dell’ideazione
grafica della cartolina e dei banner (Graffio), ideazione e esecutivo di stampa del pie’ di pagina (Empresa) dei soggiorni
delle due famiglie vincitrici del concorso (RIV), della Decathlon Family Cup (Sportur).

Le azioni sono state realizzate da APT Servizi in co-marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci di queste aderenti ai
progetti trasversali Famiglie e sport 2012.

08.4.7/12 Workshop - educational turismo enogastronomico
Nome workshop: WORKSHOP CON EDT ENOGASTRONOMIA

Data: 26 marzo

Luogo: Forlimpopoli

Tipologia: workshop

Operatori privati accreditati: 32

IL WORKSHOP

- Seller Emilia Romagna accreditati: 32

- Defezioni/No show: 1

- Buyer accreditati: 20 (selezione e segreteria a cura di Tourist Trend)

Tipologia della domanda: hanno aderito all’iniziativa promozionale 20 qualificate organizzazioni, di cui 10 italiane e 10
europee. Nel selezionare gli hosted buyers, sono state privilegiate le organizzazioni specializzate o quelle con un deciso
orientamento della programmazione verso il turismo territoriale ed enogastronomico.

Programma

Il workshop si é tenuto presso Casa Artusi di Forlimpopoli, dalle ore 9:00 alle ore 13:30.
Tipologia:workshop con incontro b2b.

1 buyer, seduti ciascuno al proprio desk personalizzato, hanno ricevuto la visita dei seller.
Coffee station: presenza continuativa per tutta la durata dei lavori

Grafica personalizzata
La grafica del catalogo buyer e seller, dei cavalieri segna-posto, dei badge sono stati curati da Tourist Trend, ai quali
sono stati aggiunti, per allestimento sala, dei roll-up con immagini rappresentative della regione.

Valutazioni buyer
Il grado di soddisfazione dei buyer & stato decisamente elevato, sia rispetto al workshop, sia rispetto al programma di
visite previste dall'educational tour.

L'EDUCATIONAL TOUR
Data: 24/27 Marzo 2012

Programma:

Sabato 24 marzo

Arrivo dei partecipanti all’aeroporto di Bologna e/o stazione di Bologna e trasferimento in minibus a Parma.
Sistemazione presso “Palace Hotel Maria Luigia”.

Breve passeggiata guidata nel centro storico di Parma.

Cena presso Trattoria Il Cortile”.

Pernottamento a Parma.

Domenica 25 marzo

Trasferimento in bus al caseificio di produzione di Parmigiano Reggiano, Localita Baganzolino, Parma.

Visita guidata nel caseificio per assistere al processo di produzione del parmigiano-reggiano (la bollitura, I'estrazione
della forma, la stagionatura) con, alla fine, una degustazione dei vari tagli di parmigiano.

Trasferimento in bus all’Antica Corte Pallavicina, visita all’azienda agricola, alla Corte, al caveau dei culatelli e pranzo.
Trasferimento in bus in localita Fratta Terme-Bertinoro, Forli-Cesena e sistemazione presso “Grand Hotel Terme della
Fratta”,

Presentazione del progetto Romagna Artusiana a cura del Comune di Forlimpopoli - Casa Artusi ed incontro con Liviana
Zanetti, presidente di Apt Servizi S.r.l.

Cena di benvenuto e pernottamento presso “"Grand Hotel Terme della Fratta”.

Lunedi 26 marzo

Trasferimento a Casa Artusi.

Accredito buyer seller e sistemazione dei buyer nelle postazioni riservate agli incontri b2b

Al termine dei lavori, degustazione di prodotti tipici territoriali a buffet

Nel pomeriggio a scelta:

- Corso di cucina presso Casa Artusi “"La sfoglia di una volta: pasta fresca all’'uovo, impastata a mano e tirata al
matarello. Rientro in hotel in bus.

- Rientro in bus in hotel per pomeriggio di benessere alle terme (Percorso Armonie Naturali)

Trasferimento in bus dall’hotel per Bertinoro per cena di arrivederci presso “"Ca de Bé”, Bertinoro, Forli-Cesena.
Pernottamento a Fratta Terme

p. 3
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Martedi 27 marzo
Transfer per Aeroporto e Stazione Centrale a Bologna

L'azione workshop educational tour enogastronomia & stata realizzata in co marketing con le 4 Unioni di Prodotto, i soci
privati di queste accreditati al progetto trasversale Enogastronomia 2012 e con il Comune di Forlimpopoli (azione del
progetto Romagna Artusiana).

08.4.8/12 Workshop - educational turismo sportivo
Nome workshop: WORKSHOP TURISMO SPORTIVO

Data: 18 aprile

Luogo: Bologna

Operatori privati accreditati: 20

Buyer accreditati: 22 in totale (selezione e segreteria gestita da Tourist Trend) di cui 11 esteri provenienti da Scozia,
Austria, Belgio, Germania, Francia, UK, Paesi Bassi.

PROGRAMMA EDT WORKSHOP

Lunedi 16 aprile

Arrivo dei buyer e accoglienza in hotel

- Arrivo a Bologna dei buyer

- Transfer e sistemazione dei buyer in hotel (Best Western City Hotel)
- Tour della citta di Bologna

- Welcome dinner

- Pernottamento dei buyer a Bologna

Martedi 17 aprile

Educational Tour tematici di una giornata intera, con rientro a Bologna in serata.

Itinerario 1: Delta del Po (Comacchio: programma intermodale con walking tour, percorso in bicicletta e navigazione nel
Delta)

Itinerario 2: Riviera Adriatica (Riccione, Cesenatico, Cervia: cicloturismo sportivo, beach games e garndi eventi sportivi)
Itinerario 3: Appennino (Cimone: trekking e MTB)

I buyer sono stati suddivisi in maniera equa sui tre itinerari proposti.

Pernottamento a Bologna

Mercoledi 18 aprile

Mattina

Ore 9.30-11.30 - Visita al Museo Ducati

Pomeriggio

Workshop turismo sportivo presso I'Hotel Corona D'oro di Bologna

ore 13:00 - Presentazione dell’offerta turistica dell’Emilia Romagna

ore 13:20 - Pranzo a buffet

ore 14:15 - Accredito seller

ore 14:30-18:00 - Workshop turismo sportivo

Coffee station: previsto dalle ore 14:30 alle ore 18:00 (a cura dell'Hotel Corona D'oro).
ore 18.00 trasferimento in bus in hotel

Sera

ore 19.50 ritrovo nella hall dell'albergo con il tour leader

ore 20.00 partenza in minibus per Palazzo Gnudi per partecipare alla cena di gala della manifestazione BUY Emilia
Romagna 2012

ore 22.30 trasferimento in minibus in hotel

Pernottamento a Bologna

Giovedi 19 aprile
Partenza buyer

Format workshop:
I buyer erano seduti ai tavoli, mentre i seller giravano. Gli appuntamenti non erano prefissati, ma contenuti entro i 15
minuti ciascuno. I tempi sono stati rispettati.

Grafica personalizzata

La grafica del catalogo buyer e seller, dei cavalieri segna-posto, dei badge e del roll-up a tema sport in ER & stata
curata da Emilia Romagna Incoming srl , essendo l'intera azione in sinergia con il workshop Buy Emilia Romagna -
svoltosi in concomitanza presso il Teatro Comunale in Piazza Verdi a Bologna.

Costi:

Selezione buyer e supporto segreteria workshop: Tourist Trend

Servizio di tour leader, gestione hospitality desk in hotel, sistemazione alberghiera: Bologna Incoming
Light lunch e coffee station il 18/04: Hotel Corona d'Oro (Umus)

Biglietteria aerea e ferroviaria buyer: Legend Viaggi

Spedizioni materiali promozionali: CFP

Biglietto treno per rappresentante APT: Gran Tour

Rimborso spese rappresentante APT: Placucci
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La fornitura di altri servizi di accoglienza (transfer, visite guidate, escursioni a giornata intera, ecc.) & stata effettuata
- senza costi a carico diretto dell'azione - da Emilia Romagna Incoming, nell'ambito della manifestazione BUY Emilia
Romagna 2012.

1l progetto workshop ed edt turismo sportivo & un'azione del progetto trasversale Sport 2012, realizzato in co-
marketing da APT Servizi con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci privati di queste aderenti al progetto.

08.4.9/12 Brochure pacchetti enogastronomia mercato IT

Produzione della brochure “offerte pacchetto” a tema enogastronomia edizione 2012. Per la nuova edizione della
brochure & stato riutilizzato, aggiornandolo, il progetto grafico dello scorso anno (Fornitore: Empresa). Stampa della
brochure in 1.500 copie (Fornitore: Compositori Industrie Grafiche). Distribuzione: allo stand dell’Enoteca Regionale
dell’'Emilia-Romagna a Vinitaly, Verona, dal 25 al 28 marzo 2012 (Fornitore consegna allo stand: CFP). Sostenuti anche
i costi di rimborso missione della collaboratrice APT Servizi Silvia Gagliardi che ha presidiato la distribuzione della
brochure a Vinitaly nella giornata di domenica 25 marzo.

Caratteristiche tecniche della brochure
Formato chiuso: A5

Pagine incl. copertina: 36

Colore: quadricromia, bianca e volta
Confezione: punto metallico

L’azione rientra nel piano delle attivita del progetto trasversale Enogastronomia 2012 realizzato da APT Servizi in co-
marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci privati di queste aderenti al progetto.

08.4.10/12 Materiali promo per Techno Classica Essen

Spese collegate alla comunicazione in occasione della partecipazione alla fiera Techno Classica ad Essen dal 21-25
marzo presso lo stand ADAC (Automobil Club Tedesco).

Nello specifico & stata realizzata una cartolina promozionale motorvalley (250 pezzi) collegata ad un concorso online
pubblicato sul sito regionale www.motorvalley. it, con in palio un viaggio premio “Modena und Maranello” del cdp
Motorsite (APT Servizi doveva coprire il 50% del costo del pacchetto. Il soggiorno premio non & stato usufruito dal
vincitore pertanto non sono stati sostenuti costi). Realizzato anche un roll up tematico.

A carico dell’azione: costi di traduzione delle proposte tematiche in lingua tedesca dei cdp specializzati pubblicate sul
sito motorvalley.it (Elga Schenk), agenzia grafica (Empresa) per ideazione e produzione roll up e ideazione layout
cartolina, stampa della cartolina (Heininger).

Dati fiera TECHNOCLASSICA 2012: n° presenze fiera 181.400 provenienti da 30 Paesi.

Le attivita sono state realizzate nell’ambito del progetto trasversale SPORT 2012 realizzato da APT Servizi in co-
marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci di queste aderenti al progetto.

08.4.11/12 Fiera Children's Tour

Quota parte del progetto trasversale Famiglie 2012 per la partecipazione alla manifestazione fieristica Children’s Tour
2012. L‘attivita e stata realizzata attraverso un co-marketing tra Unione Appennino e Verde, APT Servizi, le altre 3
Unioni di Prodotto ed i soci privati di tutte e e quattro le Unioni aderenti al progetto trasversale Famiglie 2012. L'Unione
Appennino ha svolto funzione di soggetto attuatore dell’azione cui & stata pagata la quota di partecipazione.

Children’s Tour 2012

Data: 16 - 18 marzo

Luogo: Modena

Tipologia Fiera: mista business e consumer

Prodotti turistici e temi promossi:
Convenienza, servizi per i piu piccoli, parchi naturali e divertimento, portali web- I'Emilia - Romagna si & confermata la
meta meglio organizzata per |'accoglienza delle famiglie,

Stand:

Personalizzato per attivita "B to C” di contatto con i visitatori. Si & trattato di un‘area con una caratterizzazione
regionale, posta nel padiglione principale (A) e di un’ulteriore superficie espositiva riservata alle animazioni ed alle
attivita dinamiche ed interattive con il pubblico, collocata nel padiglione B, in cui sono stati previsti 12 box per i Parchi
avventura regionali per la loro promozione. Nell'area principale, quella nel padiglione A, sono state allestite postazioni
personalizzate per gli operatori, ognuna nella sezione dello stand dedicata a ciascuna Unione di Prodotto
(complessivamente 30 postazioni operatori suddivise in 4 aree prodotto: Costa, Appennino e Verde, Citta d'Arte e

firma: il responsabile Emanuele Burioni {249.41{,95/{ /4»1/--—-._ B3




:P S
= emiliaromagna
.j"// the land with & toul

LNy

Terme e Benessere).

Ogni postazione “operatore” & stata connotata graficamente con un cavaliere di riferimento, ogni area & stata
tematizzata col colore tema ed il logo dell'Unione ed un pannello con i prodotti turistici da essa rappresentati. Nello
stand & stato previsto un magazzino interno per lo stivaggio del materiale promozionale. Le pareti esterne del
magazzino sono state decorate con delle sagome di bambini facenti varie attivita ludiche. Il tema guida dello stand &
stata l'interattivita con il pubblico, comunicata e realizzata anche tramite un calendario continuo di iniziative collaterali e
di animazione per i piccoli visitatori della manifestazione.

Ripartizione spazi all'internodello stand Emilia —~-Romagna:

- Area promo-commerciale (96 mq) con le 30 postazioni operatori;

- Area “Ludoteca”, dove sono state realizzate una serie di animazioni e laboratori abbinanti il gioco
all'apprendimento. Di seqguito le attivita proposte:

. Laboratori di educazione ambientale Parco regionale del Corno alle Scale

B Laboratori della magica scienza Museo della Bilancia di Campogalliano

. Trucchi, disegni e puzzle sul tema ambientale  Parco Avventura Cerwood

Iniziative in ambito del Salone Children’s Tour:
Osservatorio del Turismo Giovanile - venerdi 16 marzo
Workshop Scuola e Famiglie - venerdi 16 giugno

Dati manifestazione:

Il numero dei visitatori registrato dalla IX edizione del salone & stato di oltre 33.000 presenze nei tre giorni di fiera,
12.000 i bambini al di sotto dei 6 anni, 190 espositori, 200 buyer, 20 i sellers regionali presenti al workshop, 100 gli
operatori accreditati alla presentazione dell’Osservatorio sul turismo giovanile.

08.4.12/12 Motorvalley on tour

Spese dedicate alla produzione di materiali in distribuzione nei villaggi Ducati alle varie tappe del Moto GP, in relazione
al progetto Motorvalley on tour 2012.

In particolare sono stati prodotti n® 1000 pins motorvalley e n® 2300 adesivi motorvalley, aggiornamento e ristampa in
n°® 6000 in italiano + 6000 copie in inglese della brochure motorvalley che riporta mappa tematizzata della regione,
calendario eventi motorvalley 2012 e pacchetti degli operatori collegati all’iniziativa con validita 2012.

Inclusi anche i costi di spedizione dei materiali ed i costi del buffet di presentazione/conferenza stampa dell’iniziativa
tenutasi il 15 maggio in Auditorium Ducati.

Le azioni sono state realizzate in co-marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci privati di queste ultime aderenti al
progetto trasversale Sport 2012.

08.4.13/12 CROSS MARKETING CORPORATE BENEFITS

Cross marketing con la societa Corporate Benefits avente come obiettivo il posizionamento sul mercato tedesco delle
offerte pacchetto prodotte dai soci delle 4 unioni di prodotto aderenti ai progetti trasversali 2012,

Corporate Benefits gestisce una piattaforma intranet di e-commerce riservata ad oltre 300 aziende tedesche (es.
ADIDAS, ALLIANZ, AUDI, BMW, BOSCH, DEUTSCHE BANK, SPARKASSE, SIEMENS, ecc.), per un complessivo di
1.300.000 dipendenti. La piattaforma permette ai dipendenti delle aziende accreditate di acquistare bene e servizi a
prezzi scontati, riservati a loro in esclusiva. Gli utenti attivi regolari sulla piattaforma Corporate Benefits sono 600.000.
Attraverso delle newsletter Corporate Benefits lancia i prodotti e servizi commercializzati sulla piattaforma. Gli abbonati
alla newsletter sono 510.000.

Le offerte dei soci delle 4 Unioni di prodotto aderenti ai 4 progetti trasversali 2012 proposte con uno sconto esclusivo
Corporate Benefits del 15% sono raccolte in una sezione secretata di visitemiliaromagna.com (corporate.
visitemiliaromagna.com). E’ stata realizzata sulla piattaforma Corporate Benefits una pagina di presentazione
dell’'Emilia-Romagna e delle offerte pacchetto. La pagina a sua volta e stata linkata alla sezione secretata corporate.
visitemilia.romagna.com contenente le offerte dei soci privati aderenti al progetto

Azioni promozionali realizzate con Corporate Benefits a supporto della commercializzazione delle offerte:

- banner con notizia su n°® 2 newsletter Corporate Benefits (1 maggio e 1 agosto 2012) per un totale di 1.313.557
riceventi/ abbonati

- banner in formato skyscraper nella sezione Reisen della piattaforma Corporate Bnefits(giugno)

- banner in formato Bigsize nella homepage della piattaforma Corporate Bnefits (agosto)

*Totale aziende accreditate a Corporate Benefits che hanno pubblicato la pagina E/R: 360

*Totale visite della pagina iniziale pubblicata sulla piattaforma Corporate Benefits (maggio/agosto): 21.920
*Totale visite corporate.visitemiliaromagna.com attraverso la piattaforma (maggio/agosto). 10.281
L'ideazione dei banner & stata curata da Empresa.

Le attivita sono state realizzate da APT Servizi in co-marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci privati di queste
ultime aderente ai progetti trasversali 2012 (famiglie, Sport, Enogastronomia e Senior).
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08.4.14/12 Go Village

Attivita pilota, per il mercato Italia, del progetto trasversale Famiglie 2012, andate ad abbinare b2b e b2c. L'attivita &
stata realizzata solo parzialmente.

La proposta presentata dal fornitore Studio Lobo prevedeva le sequenti azioni:

1) partecipazione dei soci privati aderenti al progetto trasversale Famiglie 2012 (soci delle 4 UdP) al 9° Workshop
Children’s Tour (turismo per famiglie, giovani e scuole) , il 16 marzo, a Modena;

2) presentazione di prodotto ai buyer partecipanti al Workshop Children’s Tour, durante il welcome dinner del 15
marzo, a Modena;

3) villaggio promo-commerciale in piazza a Milano (21 e 22 aprile) e a Torino (12 e 13 maggio) - con animazioni,
postazioni operatori per attivitd b2c e degustazioni di prodotti tipici regionali;

4) due workshop, uno a Milano (20 aprile) ed uno a Torino (11 maggio), con incontri b2b liberi tra seller Emilia-
Romagna (soci privati delle 4 UdP aderenti al progetto trasversale Famiglie 2012) e buyer del segmento vacanze per
famiglie, vacanze per ragazzi, viaggi scolastici e d’istruzione, vacanze sportive per ragazzi (operatori del turismo
associativo, adv specializzate, decisori del turismo scolastico).

Di queste sono state realizzate i punti 1), 2) e 4).

Il villaggio promo-commerciale nelle piazze - punto 3) - & stato annullato causa condizioni meteo avverse (nella
decisione ha pesato anche la tipologia degli spazi resi disponibili sotto data dalle amministrazioni comunali - ossia spazi
con scarso flusso di pubblico in caso di pioggia). L'annullamento a ridosso dell’evento a Milano ha dato origine a delle
penali (fornitore: Studio Lobo):

- penale del 30% sull’allestimento personalizzato del villaggio gia completato al momento dell’annullamento

- compensi agenzie per il disbrigo delle pratiche presso i due comuni (Milano e Torino)

- penale peri servizi ufficio stampa e animazioni

I workshop sono stati organizzati attraverso il fornitore Tourist Trend, partner di progetto di Studio Lobo. Altri costi:
rimborsi spesa, alloggio (Atahotel torino e Sol Melia Milano) e viaggio (Gran Tour) delle collaboratrici APT F. Pasqualetti
(per workshop Torino) e S. Placucci (per workshop a Milano), progettazione grafiche per il villaggio (Empresa),
spedizioni e ritiro materiali spediti (CFP).

Le azioni sono state realizzate nell’'ambito del co-marketing tra APT Servizi, le 4 Unioni di Prodotto ed i soci privati di
quest’ultime aderenti al progetto trasversale Famiglie 2012.

Workshop CHILDREN’S TOUR

1) Presentazione di destinazione/prodotti

15 marzo - ore 20.00/20.30 - c/o ristorante il Moro, Modena

Operatori presenti:

100 buyer, 5 seller ER

Programma:

ore 19.30-20.00: arrivo degli ospiti ed aperitivo di benvenuto

ore 20.00-20.15: presentazione a cura di di APT Servizi con proiezione di slide (ref. Isabella Amaduzzi)

ore 20.30-20.40: apertura buffet a base di prodotti tipici emiliano-romagnoli

Musica di sottofondo durante il buffet

Tematizzazione:

- Roll up con immagini ER

- Proiezione di slide

- Distribuzione di shopper con materiale promozionale

- Prodotti tipici regionali in ment

2) Workshop Scuola e Famiglia

16 marzo - Fiera Modena - in ambito di Children’s Tour

E’ I'appuntamento professionale di riferimento in Italia per gli operatori turistici che si occupano di viaggiatori junior, di
viaggi per le scuole e di vacanze a misura di famiglia. E' una imperdibile opportunitd di formazione, business e
promozione. Temi dell’edizione 2012: Vacanze per famiglie con bambini, viaggi d’istruzione e viaggi studio, vacanze
sportive, campi tematici per ragazzi, raduni/gare/eventi sportivi per ragazzi.

Tot. operatori aderenti: 250 tra buyer e seller, di cui 22 soci privati delle 4 UdP aderenti al progetto trasversale Famiglie
2012,

Workshop GO VILLAGE MILANO

Data: 20 aprile

Localita: Milano .

Seller accreditati: 13

Buyer accreditati: 28 (selezione e segreteria a cura di Tourist Trend).

Tipologia della_domanda: istituti scolastici, societa, federazioni, polisportive, sport event organizer, organizzatori di
campi estivi per ragazzi, cral, associazioni tematiche, tour operator, tour organizer, bus operator, ADV.

Tipologia workshop: incontri b2b, open workshop, seller seduti

Programma:

Il workshop si e tenuto all'Hotel Melia di Milano, dalle ore 15:30 alle ore 20:00. I seller, seduti ciascuno al proprio desk
personalizzato, ricevevano - senza programmazione - la visita dei buyer con libero accesso in sala durante tutta la
durata dell'open workshop. E’ stata prevista questa modalita, per agevolare i buyer e non costringerli ad un unico
orario fisso di arrivo. La maggior parte di loro & arrivata tra le 17 e le 19:00. Coffee station dalle ore 15:30 alle ore
19:30.

Grafica personalizzata

La grafica del catalogo buyer e seller, dei cavalieri segna-posto, dei badge e dei roll-up con immagini rappresentative
della regione & stata curata da Tourist Trend.
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Workshop GO VILLAGE TORINO

Data: 11 maggio

Localita: Torino

Seller accreditati: 9

Buyer accreditatii: 37 (selezione e segreteria a cura di Tourist Trend).

Tipologia della domanda: istituti scolastici, societa, federazioni, polisportive, sport event organizer, organizzatori di
campi estivi per ragazzi, cral, associazioni tematiche, tour operator, tour organizer, bus operator, ADV.

Tipologia workshap: incontri b2b, open workshop, seller seduti

Programma: I lavori del workshop si sono tenuti presso I'Athahotel Principi di Piemonte di Torino, dalle ore 16:30 alle
ore 20:00. I seller, seduti ciascuno al proprio desk personalizzato, ricevevano - senza programmazione - la visita dei
buyer con libero accesso in sala durante tutta la durata dell’open workshop. E’ stata prevista questa modalita, per
agevolare i buyer e non costringerli ad un unico orario fisso di arrivo. Molti dei buyer presenti hanno gradito questa
tipologia di lavoro con orari "flessibili". La maggior parte dei buyer & arrivata tra le 17 e le 19:30. Coffee station dalle
ore 16:30 alle ore 19:30.

Grafica personalizzata

La grafica del catalogo buyer e seller, dei cavalieri segna-posto, dei badge e dei roll-up con immagini rappresentative
della regione & stata curata da Tourist Trend.

08.4.15/12 Serata ER-Corea TdM ed enogastronomia (Milano, Salone del Mobile)

E’ stata realizzata una collaborazione con CIAC Corea - Italia Associazione Arte e Cultura per l'intervento della Regione
Emilia-Romagna ad una serata promozionale Italia, svoltasi a Milano, il 20 Aprile, in concomitanza con il Salone
Internazionale del Mobile (evento OFF del Salone).

APT Servizi ha presentato ad una delegazione di imprenditori ed opinion leader coreani (150 persone), partecipanti
all'evento di gemellaggio tra I'Italia e la Corea, le eccellenze dell’offerta turistica della Regione Emilia Romagna: una
degustazione di prodotti tipici (quali parmigiano-reggiano ed aceto balsamico tradizionale) a cura della Strada dei Vini e
dei Sapori delle Colline di Scandiano e Canossa, un cooking show a cura dello staff dello chef stellato di origine
emiliano-romagnola Iglis Corelli ed I'esposizione di una Ferrari d’epoca.

Durante lI'evento sono state proiettate video ed immagini della Regione Emilia-Romagna e sono state distribuite a tutti
partecipanti la brochure regionale Emilia-Romagna Terra con I'Anima, la carta turistico stradale della Regione ed i
materiali Motor Valley.

L'azione & inserita per competenza tematica nell’ambito delle attivita dei progetti trasversali Enogastronomia e Sport
2012 - senza un coinvolgimento di co-marketing progettuale con le 4 Unioni di Prodotto. Obiettivo dell’iniziativa: fare
del pionierismo su nuovi mercati potenziali andando a posizionare la destinazione turistica Emilia-Romagna su
moltiplicatori sensibilizzati e con conoscenza della destinazione Italia.

Costi: catering per la degustazione di prodotti tipici (fornitore: Strada dei vini e dei Sapori delle Colline di Scandiano e
Canossa), cooking show (fornitore: Allegoria), trasporto a/r Ferrari d’epoca (fornitore: Menabue eventi e Trasporti),
rimborsi spese dei collaboratori APT Servizi M. Gabellini e P. Bosso che hanno presenziato e coordinato 'evento.

08.4.17/12 SPORTDAYS
Nome fiera: SPORTSDAYS
Data: 26-28 ottobre

Luogo: Rimini

Operatori privati accreditati: 14

Allestimento

Lo stand della regione Emilia-Romagna, di 96 mq, ubicato nel Padiglione Al, Ingresso Sud, & stato allestito dall'azienda
allestitrice di RiminiFiera, la ditta Promospazio. Lo stand era dotato di info-desk e sgabelli in numero ideoneo agli
operatori accreditati e 2 postazioni supplementari ad uso istituzionale ove sono stati esposti, per tutta la durata della
manifestazione, i materiali di Apt Servizi e delle quattro Unioni di Prodotto. Inoltre, lo stand era provvisto di un
magazzino (2 x 2) per stivaggio materiale e guardaroba. Ad una parete del magazzino & stato affisso un monitor da 46"
ove proiettare il nuovo video della "Campagna Sorriso”.

Grafica

La realizzazione delle immagini che hanno allestito lo stand & stata curata dall'azienda MMS Advertainment. Sono state
rivestite non solo le 4 pareti del magazzino ma anche tutte le postazioni presenti con immagini estratte dagli spot video
della "Campagna Sorriso".

Presentazione Emilia-Romagna e workshop

In concomitanza con la fiera, sabato 27 ottobre alle ore 14:30 si & svolta nella Hall centrale (ingresso SUD - area
conferenze stampa) del quartiere fieristico, la presentazione delle attivitd turistico-sportive della regione Emilia-
Romagna alla presenza di tutti i buyer invitati a partecipare al workshop.

Il workshop si & svolto al termine della presentazione, dalle ore 15:30 alle ore 18:00 in un'area aperta, limitrofa allo
stand Emilia-Romagna ed & stato organizzato dall’'Unione di Prodotto Costa in collaborazione con l'agenzia di marketing
turistico Touirist Trend.

1 seller erano seduti al tavolo con segnaposto identificativo. I buyer hanno ricevuto il catalogo seller con le informazioni
dettagliate su ogni operatore. Partecipanti: ca. 15/20 societa/realta sportive.

[}
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Catering

Non & stato previsto servizio di catering giornaliero per gli operatori accreditati allo stand, essendo Sportsdays una fiera
di tipo B. Tuttavia, & stata incaricata I'azienda di catering di Rimini Fiera, Summertrade, per l'organizzazione di un
buffet degustazione sabato 27 alle ore 18:00 per gli ospiti e gli operatori invitati al workshop. Il buffet prevedeva
prodotti tipici emiliano-romagnoli a chilometri zero.

I costi del servizio sono stati coperti dall'Unione di Prodotto Costa e non sono a carico del progetto Fiera Sportdays.

Hostess
L'ultimo giorno di fiera, domenica 28 ottobre, € stata incarica un'hostess allo stand.

Dati edizione 2012

64.227 visitatori (+ 105% rispetto alla edizione precedente)
64 Organismi Sportivi

40 Convegni

4.012 Societa sportive accreditate

La partecipazione a Sportdays € stata realizzata nell'ambito del progetto trasversale Sport 2012, realizzato da
APTServizi in co-marketing con le 4 Unioni di prodotto ed i soci privati di queste ultime aderenti al progetto stesso.

08.4.18/12 ARTIGIANO IN FIERA
Nome fiera: ARTIGIANO IN FIERA
Data: 1-9 dicembre

Luogo: Milano

Operatori privati accreditati: 11

Lo stand regionale & stato realizzato da APT Servizi, nell'area riservata a tutti gli espositori provenienti dall'Emilia-
Romagna, insieme alla Provincia ed alla CCIAA di Piacenza. Ad APT ed agli operatori turistici regionali accreditati & stata
riservata una sezione, aperta su tre lati dello stand congiunto. Questa sezione e stata connotata da un visual distinto
Emilia-Romagna.

Lo stand

Spazio di 120 mq. condiviso con la Provincia di Piacenza collocato all'interno di un’area di circa 700 mq. riservata
all’'esposizione di imprese emiliano romagnole rappresentative delle tradizioni agro-alimentari ed artigianali. Allo spazio
espositivo & stata conferita una connotazione promozionale con particolare attenzione al settore turistico e alle
molteplici offerte, soprattutto connesse alle lavorazioni tradizionali ed ai prodotti enogastronomici tipici.

Nello specifico, I'area riservata APT Servizi & stata personalizzata con le immagini della nuova "campagna sorriso" e
caratterizzata da:

. una zona promozionale affacciata su corsia di maggiore passaggio, dedicata alla promozione e alla
valorizzazione del territorio emiliano romagnolo, dotata di due front desk riservati a due Strade dei vini e dei sapori con
degustazione di prodotti di alta qualita; due desk laterali riservati agli altri soci delle udp accreditati che si sono alternati
nell'esposizione del proprio materiale promo-commerciale;

. un'area degustazioni, dove, secondo un calendario concordato, sono state realizzate iniziative legate alla
cultura ed alla tradizione emiliano romagnola (eventi di folklore, realizzazione di laboratori di lavorazioni tipiche
dell’artigianato locale - organizzazione di momenti dedicati alla promozione di prodotti tipici specifici, quali ad esempio
vini, aceti, formaggi e salumi);

- un piccolo magazzino con ripiani per deposito merci.

Soci delle UdP Presenti
Appennino e Verde: 5
Costa: 6

Dati edizione 2012

2.900 espositori

9 padiglioni del polo fieristico

150.000 mq

110 Paesi del Mondo

oltre 3 milioni di visitatori

51 ristoranti tipici e 4 aree degustazione
circa 18.000 operatori specializzati

9 giorni e 100 ore di apertura al pubblico

. & & & & 8 8 8

Sono stati sostenuti i costi di quota parte dell'area espositiva, dell'allestimento personalizzato, di produzione degli
esecutivi grafici, dell'hostess, di spedizione dei materiali promozionali e di trasferta della collaboratrice APT Servizi che
ha presenziato e gestito lo stand nei due week-end di svolgimento della fiera (trasporti, vitto ed alloggio).

La partecipazione a Artigiano in Fiera e stata realizzata nell'ambito dei progetto trasversali 2012 Famiglie e Eno-
gastronomia, attuati da APT Servizi in co-marketing con le 4 Unioni di prodotto ed i soci privati di queste ultime aderenti
al progetti. Sono inoltre stati accreditati allo stand anche altri operatori RER non aderenti ai due progetti trasversali.

firma: il responsabile Emanuele Burioni /d{aga/ 24/&-»—-; B2
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08.4.19/12 DUCATI

Alla luce dei buoni risultati in termini promozionali e di comunicazione e della positivita dell’esperienza fatta lo scorso
anno, & stata rinnovata anche nel 2012 la collaborazione con Ducati per il progetto “Motorvalley on tour”.

Nelle varie gare del campionato mondiale di Moto GP, Ducati ha organizzato tribune ed aree commerciali con proprio
brand.

APT Servizi ha presenziato, all'interno di queste aree (tribune e Ducati Village), con un corner dedicato alla promozione
di MotorValley, nello specifico ai Gran Premi di Francia (Le Mans), Regno Unito (Silverstone), Olanda (Assen), Italia
(Mugello), Repubblica di San Marino/Riviera di Rimini (Misano A.), Iveco (Aragon) e Spagna (Valencia), nel periodo
maggio - novembre .

Nelle aree dedicate MotorValley sono stati distribuiti al pubblico in visita brochure, pieghevoli, mappe tematiche, flyer
con le offerte commerciali degli operatori ER specializzati sul prodotto aderenti al progetto trasversale Sport 2012.
“Ducati Village” attrae un numero elevato di visitatori, stimabile attorno alle 10.000 unita a gara, data la notorieta del
brand fra gli appassionati delle due ruote a motore.

Oltre alla distribuzione nell’apposito corner il materiale promozionale MotorValley & stato inserito in tutti i kit di
benvenuto dei titolari dei biglietti "Tribuna Ducati” (ca. 15.000 per le gare che hanno visto la partecipazione di APT
Servizi). Inoltre il logo MotorValley & stato veicolato in tutta la comunicazione tribune (pagina internet, flyer biglietti, kit
di benvenuto, poster Ducati store per promozione vendita biglietti).

L'azione e stata realizzata da APT Servizi in co-marketing con le 4 Unioni di Prodotto ed i soci di queste ultime aderenti
al progetto trasversale sport.

firma: il responsabile Emanuele Burioni M C/QM p. 10
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08.5.1/12 PROGETTO COMUNICAZIONE NAVETTA FERRARA

Attivita di promozione e comunicazione sui mercati di lingua tedesca del nuovo collegamento tramite bus navetta
aeroporto di Bologna - citta di Ferrara.

Azioni programmate e realizzate:
- n° 1 comunicato stampa “bus navetta” e n°® 1 su " Palio di Ferrara” inviati rispettivamente ai 200 ca. media di lingua
tedesca in Germania, Austria e Svizzera dall’agenzia Wilde & Partner.
- campagna online con Germanwings (banner linkato al sito della navetta pubblicato su tutte le conferme di
prenotazione volo con destinazione Koeln- Bologna) - dal 2 febbraio al 31 dicembre 2012;

- 2 viaggi stampa individuali con giornalisti di lingua tedesca: Sabine Wuttke Deutschlandsradio WDR dal 28.06 al
01.07; Corina Kolbe Berliner Zeitung e Tagesspeigel dal 22 al 24.09 2012.
- pubblicazione di una news su emiliaromagnaturismo.it e post su facebook (Turismus Emilia Romagna)
- pubblicazione di una news sulla prima newsletter in lingua tedesca - maggio 2012;

Costi: della campagna con Germanwings ed i viaggi stampa individuali .

I costi dei comunicati di gennaio e marzo sono imputati nella voce Agenzia Germania.
Le attivita web (pubblicazione di news e post su facebook) sono svolte internamente da APT Servizi senza dare origine a
costi.

08.5.2/12 Le Cesarine Home Food in USA

Apt ha compartecipato ai costi di realizzazione (Ass.ne per la tutela e valorizzazione del patrimonic gastronomico
Cucinario Tipico d‘Italia) del progetto “Le Cesarine Home Food in USA". Il progetto & consistito in un tour promozionale
di valorizzazione e di propaganda dell’eccellenza dell’’"home food emiliano-romagnolo”, negli USA. attraverso corsi di
cucina denominati “Cucina dell’Emilia Romagna” che si sono tenuti nella citta di San Diego-Santa Monica (5/20 Marzo),
Miami (15/17 Marzo), Washington (19/21 Marzo), St. Louis (21/27 Marzo), Philadelphia (23/25 Marzo), New York (27
MArzo/2 Aprile).

I corsi sono stati realizzati in abitazioni private di prestigio, club ed in California nella sede di Google.

Hanno partecipato ad ogni lezione una media di 20/25 persone (media e stake holder).

A Saint Louis il 22 Marzo c’é stato I'incontro con le associazioni italiane all’estero, nel corso del quale & stato illustrato il
progetto “Home Food-Le Cesarine” e |I'eccellenza dell’'offerta turistica eno-gastronomica della Regione Emilia-Romagna.
Il tour si & chiuso con la conferenza stampa, tenuta presso la sede ICE di New York, il 2 Aprile, alla quale hanno
partecipato giornalisti statunitensi che hanno dimostrato interesse al progetto cosi come alcune reti televisive Ny Time
e Gourmet). E’ stato anche presentato il libro "When food is love - The cesarine of Emilia Romagna”.

Il marchio turistico regionale é stato apposto su tutto il materiale promozionale sia cartaceo che digitale.

08.5.3/12 Promozione in Austria - Comune di Riccione

Apt Servizi ha compartecipato ai costi di organizzazione dell‘attivitd promo-commerciale attuata ad Innsbruck, al
mercato natalizio Christkindlmarkt, dal Comune e degli operatori turistici di Riccione che si & svolto in Maria Theresien
Strasse, dal 26 dicembre al 6 gennaio 2012.

In tale occasione & stato distribuito materiale promozionale della citta di Riccione e della Regione Emilia Romagna
(brochure in lingua tedesca, carto-guide, ecc.). Inoltre a supporto dell’iniziativa promo-commerciale, & stata organizzata
una conferenza stampa a Innsbruck, il 28.12.2011 per presentare le opportunita di vacanza e le novitad della Riviera
Adriatica dell’Emilia-Romagna per la stagione 2012.

08.5.4/12 Imola Summer Academy&festival 2012

Apt Servizi ha compartecipato (Ass.ne Accademia Pianistica Int.le Incontri col Maestro) ai costi dell’ Imola Summer
Piano Academy Festival che si e tenuto dal 18 al 30 luglio, nella Rocca Sforzesca di Imola. Nello specifico, a questo
evento ha partecipato una delegazione cinese, composta da un gruppo di 30 giovani pianisti tra i 6 e i 22 anni, vincitori
di un concorso e selezionati tra oltre 5.000 iscritti. La delegazione é stata accompagnata e seguita da una emittente
televisiva, che ha ripreso tutti gli eventi in calendario ed immagini della regione Emilia-Romagna per poi trasmetterie in
Cina. Il marchio turistico regionale & stato inserito in tutto il materiale promozionale (manifesti, libretti concerti, cartella
stampa) e sul sito internet. Inoltre E’ stato distribuito il materiale promozionale regionale in lingua inglese a tutti i
partecipanti.
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08.5.5/12 Organizzazione Mondiale del Turismo

Il Segretario Generale dell’Organizzazione Mondiale del turismo, Taleb Rifai, ed e il Direttore regionale per I’'Europa,
Isabel Garana, sono stati invitati dalia Regione Emilia - Romagna e da Apt Servizi per una visita della citta di Rimini, il 1
ottobre. Hanno visitato il Tempio Malatestiano, la Domus del Chirurgo e il museo annesso. A seguirli nella visita due
guide specializzate in archeologia e storia dell’arte. Hanno inoltre visitato il centro storico di Rimini passando per I’'Arco
d’Augusto, Piazza Cavour e il Ponte di Tiberio.

Al termine della visita della citta di Rimini & stata organizzata una cena di Gala al Grand Hotel di Rimini alla quale
hanno partecipato i rappresentanti istituzionali della regione Emilia-Romagna, del Comune di Rimini, di APT Servizi e
della Repubblica di San Marino. La cena & stata un‘occasione di confronto e sviluppo di strategie e politiche turistiche
per |la Regione Emilia-Romagna - in sinergia con le attivita degli organismi mondiali ed europei.

Apt Servizi ha partecipato sostenendo i costi della cena di gala al Grand Hotel.

08.5.6/12 Italian Week Moscow

Apt Servizi ha compartecipato all’'evento Italian Week Festival che ha avuto luogo a Mosca presso il Trade Center
Afimall City dal 18 ottobre al 2 novembre 2012. Si tratta di una esposizione che ha rappresentato le eccellenze italiane
attraverso una mostra fotografica nella quale, grazie anche al nuovo volo diretto Bologna-Mosca, & stato riservato uno
spazio dedicato alla Regione Emilia Romagna. Sono stati organizzati una serie di eventi a rappresentare il nostro
territorio ( postazioni sponsor, conferenze a tema, workshop, degustazioni e proiezioni filmati) E’ stato fatto anche un
incontro fra i rappresentanti dell‘ospitalita regionale con i tour operator locali. Sono state consegnate all’associazione
organizzatrice la guida turistica della nostra Regione in russo.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative la comunicazione e promozione dell’evento (Ass.ne Bologna Connect).

Il marchio turistico regionale & stato inserito sugli inviti (500 ca.) alla cerimonia di apertura e sui pannelli e manifesti
durante la manifestazione.

08.5.7/12 L'arte del Made in Italy

Apt Servizi ha compartecipato all’evento denominato “L’'arte del Made in Italy” - Spettacolo piromusicale nei cieli” che
si & tenuto il giorno 18 Ottobre in concomitanza del TTI TTG presso il Grand Hotel di Rimini. Si tratta di uno spettacolo
di grande suggestione che viene proposto a Rimini proprio in occasione della fiera in presenza di numerosi buyers
stranieri.

Questo evento ha portato nel nostro territorio, operatori del settore pirotecnico di aziende europee e russe . A tal
proposito la societa Scarpato Pirotecnica ha organizzato per i buyers esteri (circa 50/70 persone), una visita culturale
ed enogastronomica nell’entroterra della Romagna ai quali & stata consegnata la nostra brochure “terra con I'anima” in
inglese, tedesco e russo.

Il marchio turistico regionale & stato inserito nelle locandine.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative alla comunicazione dell'evento con pagine redazionali (It Corriere, Ii
Quotidiano, Il Resto del Carlino, La Voce), all‘escursione nell’'entroterra con degustazione dei prodotti tipici e
all’'organizzazione dell’evento (Scarpato Pirotecnica).

08.5.9/12 Progetto Teatro Estero

Apt Servizi ha compartecipato al progetto del Teatro Comunale di Bologna attraverso il sostegno ad azioni specifiche
legate al turismo culturale e musicale a Rio de Janeiro ed a San Paolo, nel mese di ottobre-novembre 2012 per avviare
eventuali future collaborazioni e generare possibili flussi turistici di nicchia nelle citta d’arte dell’Emilia Romagna legati
ai percorsi del turismo culturale.

Si & trattato di un viaggio esplorativo di scouting e promozione tramite azioni ed incontri molte dei quali ampliati e
organizzati in loco.

Gli incontri piu rilevanti dei rappresentanti la Fondazione teatro Comunale di Bologna sono stati:

A Rio de Janeiro:
21 ottobre -

Sig.ra Vera Novello, Ludico producoes

Sig.ra Inez Schachter Pauta, direttore generale agenzia e produttore culturale

Dott. Pedro Ernesto Mariano de Azevedo Vice presidente Associazione comercial do Rio de Janiero
Eng. Fernando Cariola Travassos, Direttore Associacao Comercial do Rio de Janiero

Myrian Dauelsberg, presidente producious Dell’Arte

22 ottobre

Intervista alla Radio per presentare la Regione Emilia Romagna, Il Macbeth a San Paoclo per il bicentenario di G. Verdi e
le celebrazioni deil 250° anniversario del Teatro Comunale di Bologna e con il responsabile della programmazione e
produzione artistico Marcelo Brissac Radio Brasile EBC/MEC.

Incontro ed intervista con Heloisa Fischer , direttore generale, per la rivista VivaMusica.

Incontro e conferenza Museu Historico Nacional, gruppo ristretto con il direttore Tecnico Beatriz Caldeira

Incontro al Ist. Di Cultura Italiana a Rio con il responsabile culturale del consolato e segratario di Cultura Emilio Calio

firma: il responsabile Emanuele Burioni M&& . p- 2
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23 ottobre

Incontro con il sovrintendente del Theatro Municipal di Rio, Carla Camurati e Staff

Incontro al Consolato Generale ore 16.00 in presenza del Console insieme agli operatori ER ed ai Referenti APT Servizi
partecipanti ad ABAV-Fiera delle Americhe

Incontro e presentazione della Regione presso IBAM. Il sovrintendente Paulo Timm, (IBAM Istituto Brasiliano di
amministrazione e project management municipale & la struttura dedicata ai percorsi informativi e formativi culturali e
turistici locali.)

Incontro e conferenza Ibero-Americana ( (OIE) oltre SO operatori culturali da tutti i paesi Latino Americani.

24 ottobre

Conferenza e presentazione all’Interclub organizzato a Rotary distretto 4570 alla Camera di Commercio (ministero del
Commercio di Rio de Janeiro). La regione Emilia Romagna presentata ad oltre 120 invitati tra operatori culturali,
melomani, professionisti, banche /finanza autorita di Rio ed ordinanza Militare, operatori del turismo.

Concerto ed incontri con il Sovrintendente, Myriam Dauelsberg , Theatro Municipal con il Pianista Keith Jarrett.

A San Paolo da Novembre a meta Dicembre 2012;

-San Paolo Theatre Municipale e Teatro Comunale di Bologna a San Paolo, Co-produzione e Presentazione dell’Opera
«Macbeth» di G.Verdi per il bicentenario di Verdi, regia di R.Wilson
-Collaborazione, incontri con melomani in Brasile.

-Incontri con il Sindaco di San Paolo, esponenti della citta e del teatro.

-Interviste con esponenti del Teatro Comunate di Bologna (presenti nell’archivio del Teatro di San Paolo)

- Attivita di comunicazione editoriale /rassegna stampa relativa all’'opera Macbeth di G. Verdi & stata prodotta in
collaborazione con |'Ufficio stampa del Teatro Municipale di San Paolo e l‘ufficio stampa di Changearts performances di
San Paolo.

-Per la presentazione dell’'opera Macbeth di G. Verdi in co produzione al Teatro de San Paolo & stato prodotto un
programma di sala e presentazione con la prefazione del Sovrintendente Paolo Ernesto dell’'opera di san Paolo e del
sovrintendente del Teatro Comunale di Bologna Francesco Ernani

08.5.10/12 Attivita promozionale Fiera ABAV

Acquisizione di pannelli fotografici dal fotografo bolognese Paolo Barone a tema citta d‘arte dell’Emilia-Romagna. 1
pannelli sono stati esposti ¢/o il consolato italiano a Rio de Janeiro a partire da meta ottobre 2012, in concomitanza con
la manifestazione fieristica ABAV Fiera delle Americhe.

La mostra sara successivamente spostata a San Paolo e a Kutiba. I pannelli rientreranno in Italia a Primavera 2013.

E’ stato inoltre prodotto un flyer/catalogo della mostra, con descrizione delle cittd d‘arte e delle eccellenze turistiche
della Regione ed i riferimenti promo-commerciali di offerte pacchetto pubblicate sul sito dell’'Unione citta d’‘arte (i costi
di tale catalogo non sono a carico del presente progetto).

08.5.11/12 Cavalcade Raduno Mondiale di Ferrari

Apt Servizi ha compartecipato all’evento Cavalcade 2012 per la promozione della Motor Valley. Si tratta di un evento
che vede coinvolte 120 autovetture Ferrari provenienti da tutto il mondo dal 27 al 30 giugno 2012,

Le principali localitad raggiunte nel percorso sono state Bologna, Ferrara, Comacchio, Lugo, Imola, Fiorano e Modena.

I partecipanti componenti gli equipaggi sono stati 226 di cui 222 stranieri provenienti dall’Europa (prevalentemente
Regno Unito e Svizzera) e da stati intercontinentali (prevalentemente da Usa, Sud Africa, Emirati Arabi).

La compartecipazione di Apt Servizi (Merlano srl) & stata relativa alla visibilita internazionale e di promozione legata
alle seguenti azioni:
1)diffusione del marchio turistico Motor Valley attraverso:

-n. 4 teli in banner stampati dimensioni 10x480 per tensostrutture itineranti lungo il percorso

-n. 8 bandiere a vela dimensioni h. 3,70 itineranti lungo il percorso

-TNT stampato dimensioni 80 cm - lunghezza totale dello stampato 1000 m.

2)distribuzione del materiale sulla Motorvalley + Road book consegnato a tutti partecipanti (130 equipaggio e 170
ospiti) in occasione della cena di gala presso il Palazzo storico I’Archiginnasio di Bologna

3)inserimento del marchio turistico della Regione Emilia Romagna e Motorvalley nei siti: www.Ferrari.com e www.
cavalcade.it/partenrs

Nell’ ottica di promuovere congiuntamente il marchio regionale con Cavalcade e Ferrari, & stato inserito |‘evento
all'interno del sito regionale motorvalley.it e inviata una newsletter a un data base di 40.000 indirizzi di Old Timer
Germania affiliati ADAC con relativa landing page su www.motorwelt.motorvalley.com.

Si precisa che per un mero errore materiale, questa azione non era compresa nello stato di avanzamento al

31.08.2012, nonostante fosse gia stata attivata poiché a quella data non era stata inserita e contabilizzata nel sistema
GE.KO.

firma: il responsabile Emanuele Burioni AM {,?MJA - p. 3
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08 PROGETTI SPECIALE ESTERO
6 GOLF

Azione di co-marketing tra APT Servizi, le 4 Unioni di Prodotto (tramite APT Servizi) ed Emilia-Romagna Golf finalizzata
alla realizzazione del piano promozionale 2012 del prodotto golf in Emilia-Romagna.

Mercati:

- Paesi di lingua tedesca (Germania, Austria, Svizzera)
- Francia

- UK

- Paesi scandinavi

- Olanda

- Russia

- Repubblica Ceca

- Repubblica Slovacca

AZIONI 2012

1 - Partecipazione a fiere, workshop ed open:

- Golf & Wellness Reisen , Stoccarda 19/22 gennaio

- Golf Show, Praga, 9/12 febbraio

- Rhein Golf, Colonia, 2/4 marzo

- Salon du Golf, Parigi, 9/11 marzo

- NORDEA MASTERS, Stoccolma, 6/9 giugno

- 24°BMW International Open, Colonia, 21/24 giugno

- International Golf Travel Market, Algarve, 12/13 novembre

2- Advertising su media di settore e qoogle adword
- Golf Magazin (mensile - lingua tedesca - 50.000 copie) + sito www.golfmagazin.de

Advertorial sul numero di marzo + banner ed advertorial sul sito

- Albrecht Verlag (edizione annuale della guida Golf in lingua tedesca - 60.000 copie) + sito www.l1golf.eu
1 tabellare sulla guida 2012 + banner ed advertorial sul sito

- Golf Monthly {(mensile - lingua inglese - 90.000 copie)

Advertorial sul numero di marzo

- google adwords ed indicizzazioni - gennaio/dicembre

3 - Co-marketin TO tedeschi, austriaci, britannici Itri merca

Sviluppo di accordi di co-marketing con TO aventi a catalogo il prodotto Golf Emilia Romagna (azioni di co-advertising
su riviste e media di settore) - Emilia Romagna Golf ha attivato collaborazioni con i seguenti TO

Selective reisen - A, Best of Golf & Ski - A, TGR Golfreisen - A, Pro Classic - FIN, Greens du Monde - F, Golf Parcours
Voyages - F, Dertour Golf - D, Fairway Golf Reisen - D, Primus Tours - D, Sport Weidenbach - D, Swing Tours - D,
Kinzel reisen - D, Golf extra - D, Golf Breaks - UK, Grey Ow! Golf - UK, Golf Planet - UK, Momentum Golf - UK, Driveline
Golf - UK, A Golfing experience - UK, Your Golf Travel.com - UK, Leisure Link Golf Holidays - UK, DMC Golf - UK, Golf
Travel International - UK, Hooked on Golf - UK, Destination Golf - UK, Book your Golf - UK, International Golf Holding -
IT, EuroGolfAdvisor - Lettonia, Qownhill Travell - NO, Dutch Golf - NL, First Class Golf - NL, Pin High - NL, Marco Polo -
CZ, Golf Planet - CZ, Golf Europe - CZ, Artis 3000 - CZ, SGuide - CZ, Tmtour - CZ, Amazing Golf - CZ, Alerce - RU, Golf
Gourmet - SA, GolfYes - E, 4Ball Travel Golf - E, Costa Golf - E, Teetime Booking International - E, Out of Bounds - Sv,
Waptravel AB - SV, Aki Golf Travel - SV, Dream List - CH, Alstadt Reisen - CH, Golf Motion - CH, TAke it Travel - CH,
Campbell Euro Golf - USA,

Dati consuntivi stagione 2012 fornpiti da Emilia-Romaagna Golf:

80.000 green fee registrati (di cui 44.000 da giocatori stranieri e 36.000 da giocatori italiani), per una stima
complessiva di ca. 120.000 pernottamenti (pilt 0 meno le stesse cifre registrate nel 2011)

Al progetto sono imputate anche le spedizioni di materiali (CFP) da magazzino APT Servizi ad Emilia Romagna Golf per
essere distribuite durante le manifestazioni del progetto.

firma: il responsabile Emanuele Burioni Zm/ {?%IA—-A-» . p-1
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08 PROGETTI SPECIALI ESTERO
7 SEMINARI MERCATI ESTERI

Un importante momento di formazione, organizzato da Apt Servizi, per Il'industria turistica dell’Emilia-Romagna, con
I'obiettivo di favorire I'innovazione del prodotto ed affinare il know how degli operatori regionali.

I seminari hanno fornito dati attuali sui mercati, trend e prospettive, prodotti e target group, nicchie ancora poco
esplorate  ma con grande pontezialita per I'offerta dell’lEmilia-Romagna - per individuare, insieme agli esperti del
settore, quali prodotti posizionare , le tecniche di vendita pit efficaci, gli acquirenti potenziali da colpire, ie strategie ed
le azioni da attuare.

I seminari sono stati focalizzati su tre mercati specifici, si sono tenuti a Bologna, c/o le sale convegni di Unioncamere (in
viale A. Moro 62), dalle ore 10.00 alle 12.30, con il seguente calendario:

Martedi 27 Novembre - mercato tedesco

Venerdi 14 Dicembre - mercato UK

Lunedi 17 Dicembre - mercato russo

Hanno visto la partecipazione di una media di 60 operatori regionali a seminario. Qui di seguito i programmi delle
singole giornate:

IL MERCATO TURISTICO TEDESCO

Martedi 27 Novembre 2012 - 10.00/13.00

Sala Pascoli -2° Piano - Palazzo Unioncamere

Viale A. Moro 62 - BOLOGNA

Thomas Wilde - Wilde & Partner

s Media & public relation sui mercati di lingua tedesca percezione e risonanza sui canali di comunicazione classici (print)
e di tendenza (web);

UIf Sonntag - FUR Reiseanalyse

« Come s‘articola la domanda di vacanza da parte dei tedeschi: scelta della destinazione, mezzo di trasporto preferito,
tipologia della prenotazione della vacanza, periodo e durata del viaggio, spesa media;

« Immagine dell’ltalia come destinazione turistica: tipologia del turista tipo tedesco che sceglie il ns. Paese (i target,
reddito medio),

= [| posizionamento dell’lItalia sui mercati di lingua tedesca;

e Trend potenziali per Emilia Romagna: sulla base delle aspettative dei tedeschi nei confronti dell'ltalia, quali sono i
punti forti potenziali che I'Emilia-Romagna puo offrire nella formulazione dell’offerta commerciale;

s Le tendenze del mercato del turismo per il 2013;

« Conclusioni.

Franz Gerstmayr — Geldhauser Busreisen

= Il segmento dei viaggi in bus: andamento vendite 2012 - tendenze 2013

¢ Le destinazioni di successo per viaggi in bus

« ['Emilia -Romagna a confronto con altre destinazioni italiane

« Formulazione dell’offerta: esempi "vincenti” e “"perdenti”

= Suggerimenti e consigli per migliorare e rendere pil: incisive le offerte

IL MERCATO TURISTICO UK

Venerdi 14 Dicembre 2012 - 10.00/13.00

Sala Pascoli -2° Piano - Palazzo Unioncamere

Viale A. Moro 62 - BOLOGNA

Rowan Usher - FTI e Roberto Fantoni - ABTOI/HPS Hotels

« "Il mercato turistico britannico” - quadro d’‘insieme, dati e volumi, le destinazioni piti amate, profilo dei vacanzieri
britannici, i trend e le prospettive, chi & ABTOI, il posizionamento del prodotto Italia sul mercato UK, cosa chiede il
turista UK al viaggio in Italia, Focus on Emilia-Romagna - cosa vendere, a chi, chi sono gli operatori che offrono il
prodotto Italia, Presentarsi e posizionarsi sul mercato - cosa fare e non fare per conquistare clienti e chiudere contratti
con lintermediato, come sviluppare una strategia vincente e conquistare un mercato dove la competizione e molto alta
Kate Winter - solos.co.uk

« Il mercato dei viaggi organizzati — I TO portano la loro esperienza: I viaggi per single

IL MERCATO TURISTICO RUSSO - CSI

Lunedi 17 Dicembre 2012 - 10.00/13.00

Sala Ariosto e Galvani - 2° Piano - Palazzo Unioncamere

Viale A. Moro 62 - BOLOGNA

Carlo Biraschi

«"Il mercato turistico russo dei viaggi leisure” - quadro d‘insieme, dati e volumi, le destinazioni pits amate, identikit del
turista russo, i trend, il posizionamento del prodotto Italia, i prodotti e le destinazioni Emilia-Romagna, la
commercializzazione del prodotto, potenzialita ancora inespresse, prospettive future, conclusioni

Viktor Sergeev — Tour Parade

«"Oltre il leisure ... Nuove opportunita di posizionamento dell’offerta Emilia-Romagna sul mercato turistico outgoing
russo: Business Travel, Corporate Event ed Incentive”- potenzialita e prospettive del mercato MICE russo, chi sono i
buyer leader del mercato, quali le destinazioni pid richieste, il profilo del cliente e lidentikit della domanda, trend e
prospettive di crescita del mercato, canali di distribuzione, strategie per il posizionamento delle offerte

Gli interventi dei relatori sono stati pubblicati in formato pdf scaricabile sul sito www.aptservizi.com.

firma: il responsabile Emanuele Burioni /,éu‘a/r/ b{?ﬂw ‘ B
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09 PROGETTI MULTIMERCATO ESTERO
1 EDT

09.1.1/12 JANICE FUSCOE

tipologia: educational tour

data: dal 6-01-2012 al 8-01-2012

mercato: GBR

province visitate: PR

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia
num. partecipanti: 1 - JANICE FUSCOE

09.1.2/12 IND_LE FIGARO_SOPHIE DE SANTIS
tipologia: educational tour

data: dal 26-01-2012 al 29-01-2012

mercato: FRA

province visitate: BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Eventi
num. partecipanti: 1 - SOPHIE DE SANTIS

servizi: LE FIGARO del 7-03-2012

09.1.3/12 GRUPPO_ STAMPA SUDAMERICA

tipologia: educational tour

data: dal 22-03-2012 al 25-03-2012

mercato: ARG

BRA

province visitate: BO, MO, PR

Prodotti: Enogastronomia, Citta d'arte e cultura, Terra dei motori

num. partecipanti: 5 - LUCIANA BIANCHI, RAQUEL ROSENBERG, CARLOS ALBERTO DORIA, RICARDO CASTILHO,
JOSIMAR DE MELO

09.1.4/12 IND_JAN KREBS

tipologia: educational tour

data: dal 22-02-2012 al 25-02-2012

mercato: DEU

province visitate: BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia
num. partecipanti: 1 - JAN KREBS

09.1.5/12 NEUE ZUERCHER ZEITUNG-RUTH SPITZENFEIL
tipologia: educational tour

data: dal 30-08-2012 al 3-09-2012

mercato: CHE

province visitate: RN

Prodotti: Balneare, Citta d'arte e cultura, Enogastronomia

num. partecipanti: 1 - RUTH SPITZENFEIL

09.1.6/12 IND_ TRAVEL MOLE

tipologia: educational tour

data: dal 19-03-2012 al 22-03-2012

mercato: GBR

province visitate: RA, FE, BO

Prodotti: Enogastronomia, Citta d'arte e cultura, Natura e verde, Cicloturismo
num. partecipanti: 2 - VALERE TJOLLE + fotografo (Angelo Carraro)

servizi: TRAVELMOLE.COM del 28-03-2012

09.1.7/12 IND_SCHWEIZER ILLUSTRIERTE
tipologia: educational tour

data: dal 22-03-2012 al 25-03-2012

mercato: CHE

province visitate: PR

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia
num. partecipanti: 1 - KATI MOSER

09.1.9/12 GRUPPO 1 MUSIK & FILM IN DER EMILIA ROMAGNA

tipologia: educational tour

data: dal 19-04-2012 al 22-04-2012

mercato: AUT - DEU

province visitate: PR, RE, MO, BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Natura e verde

num. partecipanti: 6 - EDITH RABENSTEIN, KARL GEDLICKA, JENS GOLOMBEK, GEORG JOSEF WEINDL, ANGELA ADELE
BRUNIJES, FRAUKE ELLA RUTH

firma: il responsabile Emanuele Burioni ZAM é?/ﬁbm . P 1
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servizi: Frankfurter Aligemeine Zeitung del 3-05-2012, del 25-07-2012, Freizeitwoche del 25-07-2012

09.1.10/12 IND_STEPHAN BRUNJES

tipologia: educational tour

data: dal 20-04-2012 al 22-04-2012

mercato: DEU

province visitate: PR

Prodotti: Cittad d'arte e cultura, Enogastronomia

num, partecipanti: 1 - STEFAN BRUNJES

servizi: DER TAGESSPIEGEL ONLINE del 20-05-2012, Badische Neuste Nachrichten del 3-03-2012, AUGSBURGER
ALLGEMEINE ZEITUNG del 13-03-2012, TZ Munchen del 24-03-2012, BADISCHES TAGBLATT BADEN - BADEN del 5-05
-2012, POTSDAMER NEUSTE NACHRICHTEN del 26-05-2012

09.1.12/12 EDT GRUPPO _VOLO LH DUSSELDORF

Edt in collaborazione con Lufthansa che ha messo a disposizione i voli ed ha invitato meta’ dei giornalisti.

tipologia: educational tour

data: dal 29-03-2012 al 31-03-2012

mercato: DEU

province visitate: BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia

num. partecipanti: 5 - KARL - HEINZ MORAWIETZ, STEFANIE BISPING, CARMEN PORSCHEN, STEFANIE KEISERS,
DAPHNE ROHLING

servizi: Glicks Revue del 6-05-2012, DUS AIRPORT MAGAZIN del 15-04-2012, RHEINISCHE POST del 5-05-2012,
SONNTAG AKTUELL del 30-12-2012

09.1.13/12 DELEGAZIONE DECISORI CINESI - CHEGDU

La delegazione di Chengdu - composta da Mr. Shi Jiang-Vice Segretario Generale del Comune di Chengdu, Mr. Yin Jian-
Capo del 6° Municipio del Comune di Chengdu, Ms. Xiong Miao-Direttore del Settore Economia Internazionale e
Relazioni Commerciali dell’Ufficio Commercio del Comune di Chengdu, Mr. Liu Lifan-Direttore di “Weidaojianghu
Catering Management Co., Ltd.” di Chengdu, Mr. Chen Gang-Vicedirettore di “Daronghe Catering Management Co.,
Ltd.” di Chengdu, Mr. Hu Qi-Direttore di “Sichuan Business Bridge Communication Co., Ltd” - & arrivata in Emilia-
Romagna, a Bologna nel pomeriggio di domenica 29 luglio.

Nella mattinata di lunedi 30 luglno si & svoita la presentazione delle varie istituzioni che rappresentano Ia cittd e la
Regione dal punto di vista economico e di accoglienza.

Chengdu, situata nel sudovest della Cina, & 1a capitale della provincia del Sichuan e citta sub-provinciale. Secondo le
stime del 2010 & la quinta piu popolosa citta della Cina (14.047.625 abitanti), dopo Shanghai, Pechino, Canton e
Tianjin. Nel Marzo 2010 Chengdu & stata nominata Citta Creativa della Gastronomia UNESCO. Nota per la sua cucina
piccante e speziata, & stata la prima in Asia a ricevere questo riconoscimento.

Gli operatori cinesi coinvolti nella missione a Bologna (aziende specializzate in servizi catering e societa di marketing e
comunicazione con dipartimento MICE specializzato in eventi corporate, viaggi incentive e business travel) hanno
interagito, nel corso della visita, con aziende regionali con |'obiettivo di sviluppare attivita import and export di prodotti
tipici ER e viaggi a scopo business e/o MICE da Chengdu in Emilia-Romagna.

APT Servizi srl ha sostenuto le spese del cooking show con degustazione del 30 luglio e della cena di benvenuto alla
delegazione del 29 luglio. La fattura relativa alla cena & stata emessa (27/07/12) e pagata (su richiesta del fornitore
come condizione per fornire il servizio) prima della cena stessa (29/07/12).

09.1.14/12 GRUPPO 2 TRENDIGE SPORTARTEN

tipologia: educational tour

data: dal 21-06-2012 al 24-06-2012

mercato: DEU

province visitate: RN

Prodotti: Balneare, Enogastronomia, Natura e verde, Eventi

num. partecipanti: 4 - Nina vogt, STEFAN KLUG, HANS PETER SICK, JOHANNES BUECHL

servizi: DARMSTAEDTER ECHO - ECHO ZEITUNGEN GMBH del 11- 08 2012, MARKISCHER MARKT del 12-09-2012

09.1.15/12 IND_ JOHANNA RUEDIGER

tipologia: educational tour

data: dal 8-06-2012 al 11-06-2012

mercato: DEU

province visitate: MO, BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Natura e verde, Eventi

num. partecipanti: 1 - JOHANNA RUDIGER

servizi: Berliner Zeitung del 7-07-2012, Frankfurter Rundschau del 30-06-2012, Frankfurter Rundschau del 9-02-2013

firma: il responsabile Emanuele Burioni M g/b:w p- 2
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09.1.16/12 JOHN MARIANI-LA CUCINA ITALIANA

tipologia: educational tour

data: dal 14-06-2012 al 16-06-2012

mercato: USA

province visitate: MO, BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia

num. partecipanti: 1 - JOHN MARIANI

(SjenggsgooonBERG INTERNATIONAL del 30-07-2012, VIRTUAL GOURMET del 31-07-2012, LA CUCINA ITALIANA INC.
el 1-09-201

09.1.17/12 IND_INDEPENDENT ON SUNDAY_ADRIEN MOURBY
tipologia: educational tour

data: dal 27-06-2012 al 28-06-2012

mercato: GBR

province visitate: BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia

num. partecipanti: 1 - ADRIAN MOURBY

servizi: INDEPENDENT ON SUNDAY del 18-11-2012

09.1.19/12 IND_EXTRA GOLF

tipologia: educational tour

data: dal 12-04-2012 al 19-04-2012

mercato: AUT

province visitate: RA, BO

Prodotti: Enogastronomia, Citta d'arte e cultura
num. partecipanti: 1 - MICHEL PAYER

09.1.20/12 IND_LARS REICHARDT
tipologia: educational tour

data: dal 26-08-2012 al 27-08-2012
mercato: DEU

province visitate: RN

Prodotti: Balneare

num. partecipanti: 1 - LARS REICHARDT

09.1.21/12 IND_EKATERINA ANTOSHKINA

tipologia: educational tour

data: dal 29-08-2012 al 31-08-2012

mercato: RUS

province visitate: BO, MO, PR

Prodotti: Citta d'arte e cultura

num. partecipanti: 2 - Ekaterina Antoshkina + fotografa

servizi: EUROMAG.RU del 1-12-2012, ZA RUBEZHOM del 1-12-2012

09.1.22/12 IND_LISE FOSS

tipologia: educational tour

data: dal 10-10-2012 al 14-10-2012

mercato: NOR

province visitate: PR, PC

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Natura e verde
num. partecipanti: 1 - LISE FOSS

09.1.23/12 TROUPE TV USA_ "AROUND THE WORLD & NIPPER'S TABLE TALK"
tipologia: educational tour

data: 31-10-2012

mercato: USA

province visitate: MO, BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Terra dei motori

num. partecipanti: 2 - ARTHUR VON WIESENBERGER + cameraman

servizi: Around the world tv & nipper’s table talk del 13-12-2012

09.1.24/12 IND_GEO SAISON

tipologia: educational tour

data: dal 10-04-2012 al 14-04-2012

mercato: DEU

province visitate: BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia

num. partecipanti: 2 - ANNETTE RUBESAMEN, CATHRINE STUKHARD

firma: il responsabile Emanuele Burioni l&éwf// % p. 3
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servizi: GEO SAISON del 1-09-2012

09.1.25/12 IND_CHRISTIAN BERZINS

tipologia: educational tour

data: dal 04-11-2012 al 07-11-2012

mercato: CHE

province visitate: PR

Prodotti: Eventi, Citta d'arte e cultura, Enogastronomia
num. partecipanti: 2 - CHRISTIAN BERZINS + FOTOGRAFA
servizi: DER SONNTAG del 3-02-2013

09.1.26/12 IND_MARIA CANABAL
tipologia: educational tour

data: dal 7-02-2012 al 9-02-2012

mercato: FRA

province visitate: MO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia
num. partecipanti: 1 - MARIA CANABAL

09.1.27/12 IND_INDEPENDENT CASA FERRARI

tipologia: educational tour

data: dal 19-02-2012 al 21-02-2012

mercato: GBR

province visitate: MO, BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Terra dei motori
num. partecipanti: 1 - MATTHEW BELL

servizi: BUSINESS DESTINATIONS del 1-05-2012

09.1.28/12 IND_ DAILY TELEGRAPH- MODENA-FERRARI

tipologia: educational tour

data: dal 9-03-2012 al 11-03-2012

mercato: GBR

province visitate: MO

Prodotti: Enogastronomia, Citta d'arte e cultura, Terra dei motori, Eventi

num. partecipanti: 1 - MARC ZAKIAN

servizi: DAILY TELEGRAPH del 12-05-2012, THE SUNDAY TELEGRAPH del 13-05-2012

09.1.29/12 GRUPPO RYANAIR VOLO INAUGURALE POZNAN

tipologia: educational tour

data: dal 11-04-2012 al 15-04-2012

mercato: POL

province visitate: BO, FC, RN

Prodotti: Balneare, Citta d'arte e cultura, Enogastronomia

num. partecipanti: 5 - Michal Wybieralski, MARCIN KRZEMINSKI, JAN KOPROWSKI, TOMASZ NYCZKA, WOJICIECH
CHMIELEWSKI

servizi: RADIO MERCURY del 1-05-2012, TOK FM del 1-05-2012, TOK FM del 1-05-2012, Radio Ztote Przeboje del 1-05
-2012, Radio Ztote Przeboje del 1-05-2012

09.1.30/12 IND BLUE 1 - LOW COST FINLANDIA
tipologia: educational tour

data: dal 28-03-2012 al 1-04-2012

mercato: FIN

province visitate: BO, MO, PR

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia

num. partecipanti: 2 - MIKKO TAKALA + FOTOGRAFO
servizi: OPTIO - KAPPALEHTI del 1-10-2012

09.1.31/12 EDT GRUPPO STAMPA CINESE

tipologia: educational tour

data: dal 1-06-2012 al 15-06-2012

mercato: CHN

province visitate: FE, RA, FC

Prodotti: Balneare, Citta d'arte e cultura, Enogastronomia

num. partecipanti: 10 - FAN YIBO, XU CHUNXIN, YU YING, WAN RONG, YANG GUANG, CHEN ZHEN, LI YUHUA, WANG
YISHU, CHEN YUXING, LIU MIN

servizi: www.ngtraveler.cn del 1-09-2012, AGOSTO 2012, TRAVELER.COM.CN del 1-09-2012, VOYAGE del 1-09-2012,
www.lifestyle.com.cn del 23-08-2012, thebeijingnews del 25-07-2012, http://wbxia.com/chocolatelara del 8-06-2012,
http://weibo.com/, del 6-06-2012, BEIJING YOUTH DAILY del 12-07-2012, BEIJING YOUTH DAILY del 26-07-2012,
http://weibo.com/, del 8-06-2012, http://weibo.com/, del 8-06-2012

firma: il responsabile Emanuele Burioni A,éa/&/ é?dﬁ’bt-—au——- : P 4
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09.1.32/12 IND_TOBIAS SCHAUMANN_ AUGSBURGER ALLGEMEINER
tipologia: educational tour

data: dal 17-05-2012 al 20-05-2012

mercato: DEU

province visitate: MO, RA, BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Natura e verde, Terra dei motori
num. partecipanti: 1 - Tobias Schaumann

servizi: AUGSBURGER ALLGEMEINE ZEITUNG del 7-08-2012

09.1.33/12 IND_ STEFFI SCHWEIZER - FREIE PRESSE CHEMNITZ
tipologia: educational tour

data: dal 25-09-2012 al 29-09-2012

mercato: DEU

province visitate: PR

Prodotti: Enogastronomia, Citta d'arte e cultura

num. partecipanti: 1 - STEFFI SCHWEIZER

servizi: FREIE PRESSE CHEMNITZ del 15-10-2012

09.1.34/12 IND_GALA _ ALIETTE DE CROZET

tipologia: educational tour

data: dal 13-05-2012 al 15-05-2012

mercato: FRA

province visitate: MO, PR

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Natura e verde
num. partecipanti: 1 - ALIETTE DE CROZET

09.1.37/12 IND_ANDREW MCCARTHY_AAA-WESTWAYS
tipologia: educational tour

data: dal 26-06-2012 al 03-07-2012

mercato: USA

province visitate: PR, MO, BO

Prodotti: Enogastronomia

num. partecipanti: 1 - ANDREW MCCARTHY

servizi: AAA - WESTWAYS CALIFORNIA del 30-11-2012

09.1.38/12 IND_MARCO WRAMEN_EXPRESSEN
tipologia: educational tour

data: dal 27-05-2012 al 31-05-2012

mercato: SWE

province visitate: BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia
num. partecipanti: 1 - MARKO WRAMEN

09.1.39/12 IND_KEES LUCASSEN_ANWB

tipologia: educational tour

data: dal 14-06-2012 al 17-06-2012

mercato: NLD

province visitate: FC, RN

Prodotti: Balneare, Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Natura e verde
num. partecipanti: 1 - KEES LUCASSEN

09.1.40/12 IND_INGER SUNDELIN_KIA STORY SVEZIA
tipologia: educational tour

data: dal 05-10-2012 al 08-10-2012

mercato: SWE

province visitate: RA, RN

Prodotti: Balneare, Natura e verde

num. partecipanti: 2 - INGER SUNDELIN + FOTOGRAFO
servizi: KIA MAGAZINE del 1-03-2013

09.1.42/12 IND_ELLE RU

tipologia: educational tour

data: dal 9-06-2012 al 17-06-2012

mercato: RUS

province visitate: RN, FE, PR

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Balneare

num. partecipanti: 1 - YULIA MALKOVA

servizi: ELLE RUSSIA del 1.07.2012, ELLE RUSSIA del 20.08.2012

firma: il responsabile Emanuele Burioni
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09.1.43/12 GRUPPO DECISORI TUR. ASSOCIATIVO ISRAELE
Il Comitato di Gerusalemme della Societa Dante Alighieri organizza ogni anno un percorso culturale sutla storia e sulla
civilta di una regione italiana. Il 2012 & il turno dell’Emilia-Romagna.

1l titolo del progetto & “Promuovere la cultura e l'offerta turistica dell’'Emilia Romagna in Israele, attraverso il
patrimonio artistico-culturale della Regione ed attraverso i segni ebraici presenti nel territorio dal XV1 secolo”.
All'interno del piano delle attivita del progetto, la Societa D. Alighieri ha organizzato, in maniera autonoma, a fine
giugno, un viaggio di 10 giorni per 45 persone in Emilia-Romagna, prevedendo visite nei luoghi rilevanti per la cultura e
la storia ebraica nella nostra Regione. APT Servizi, insieme alle istituzioni locali, ha proposto alcuni itinerari specifici
(Bologna, Ravenna e Ferrara).

Durante la permanenza a Bologna, APT ha organizzato una cena di benvenuto in Sala Borsa, come momento di saluto
ed incontro istituzionale con la delegazione.

09.1.44/12 IND-DK PERNILLA FORMSGAARD
tipologia: educational tour

data: dal 4-07-2012 al 6-07-2012

mercato: DNK

province visitate: 80, RN

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Eventi
num. partecipanti: 1 - PERNILLA FORMSGAARD

09.1.45/12 IND_DEU DIE ZEIT

tipologia: educational tour

data: dal 28-06-2012 al 1-07-2012

mercato: DEU

province visitate: MO, BO, PR

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia, Natura e verde
num. partecipanti: 1 - ELSAMARIE MALETZKE

servizi: Die Zeit del 8-08-2012

09.1.46/12 IND_VIVIAN XAOMEI_US-CHINA
tipologia: educational tour

data: dal 27-09-2012 al 30-09-2012

mercato: CHN

province visitate: BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia
num. partecipanti: 1 - VIVIAN XAOMEI

servizi: LIFE WEEK del 1-12-2012

09.1.47/12 IND_AMY SHERMAN_FROMMERS
tipologia: educational tour

data: dal 16-10-2012 al 24-10-2012

mercato: USA

province visitate: BO, MO, FE, FC, PR

Prodotti: Citta d'arte e cultura, Enogastronomia
num. partecipanti: 1 - AMY SHERMAN

servizi: FROMMERS.COM del 10-12-2012

09.1.48/12 IND_ANWER BATI_UK_Time
tipologia: educational tour

data: dal 20-10-2012 al 23-10-2012
mercato: GBR

province visitate: BO

Prodotti: Citta d'arte e cultura

num. partecipanti: 1 - ANWER BATI

09.1.49/12 TV SUD COREA MICHELLA KIM

Assistenza troupe tv sudcoreana

tipologia: educational tour

data: dal 6-11-2012 al 20-11-2012

mercato: KOR

province visitate: PR, BO, RA

Prodotti: Enogastronomia, Citta d'arte e cultura

num. partecipanti: 11 - MICHELLA KIM PRESIDENE CIAC- ASSOCIAZIONE ARTE E CULTURA COREA ITALIA + 10
COMPONENTI TROUPE

firma: il responsabile Emanuele Burioni W %& - P- 6
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09.1.50/12 ITALY SYMPOSIUM

Educational Tour con workshop - azione pionieristica mercati BRIC - segmento MICE. Bologna & stata la 3 tappa
dell'ltaly Symposium organizzato da ENIT, dal 4 al 14 giugno

Regioni partner Italy Symposium 2012: Lazio, Toscana ed Emilia-Romagna

Localita visitate in Emilia-Romagna: Bologna, Ferrara e Modena

Date del soggiorno in Emilia-Romagna: 11/14 giugno

Data Workshop in Emilia-Romagna: 12 giugno

Localita workshop: Bologna

Seller: 11 (operatori specializzati aderenti al prg. MICE 2012 , whole saler leisure specializzati sull’Emilia Romagna e gli
aeroporti di Bologna e Rimini)

Buyer: 10 TO cinesi(BEIJING CAISSA INT'L TRAVEL SERVICE CO.,BEIJING UTOUR INT. TRAVEL SERVICE CO., BAMBOO
GARDEN INT'L TOURS-Outbound Dept, CHINA SPACE TRAVEL SERVICE, CITS GROUP SHANGHAI CO., GUANGDONG
NANHU INTERNATIONAL TRAVEL SERVICE, GZL INTERNATIONAL TRAVEL SERVICE CO., HUA YUAN INTERNATIONAL
TRAVEL CO, SHANGHAI SPRING INTERNATIONAL TRAVEL SERVICE (GROUP) CO., SHANGHAI AIRLINES TOURS
INTERNATIONAL (Group) CO).

A fine ottobre ENIT ha segnalato che Beijing Caissa ha incluso nel pacchetto "Viaggio esclusivo in Italia - 8 giorni" una
visita alla citta' di Bologna, che prevede una passeggiata nelle principali vie del centro storico con sosta in piazza
Nettuno per ammirare la famosa fontana. I Tour Operator, Beijing Utour, Huayuan e Shanghai Spring, per ora, hanno
scelto Bologna come cittd in cui i gruppi turistici cinesi sostano per una notte nel viaggio tra Venezia e Firenze
(soggiorno prevalentemente in hotel periferici fuori dal centro storico).

1l gruppo & stato accompagnato in Italia da un responsabile dell’'Ufficio ENIT di Pechino. La collaboratrice APT Servizi
Silvia Mazza ha curato e tenuto la presentazione di destinazione in data 11 giugno a Bologna. Nelle giornate del 12 e
del 13 giugno oltre all’accompagnatrice interprete in lingua cinese selezionata da APT Servizi, il gruppo é stato seguito
dalle collaboratrici APT Isabella Amaduzzi e Raffaella Rondolini.

33.1.4/12 EDT T.0./STAMPA PROGETTO MATRIOSKA
Educational tour per Tour Operator e media, all‘interno del progetto Matrioska.

L'educational tour si & svolto dal 4 all'8 dicembre con la partecipazione di 11 operatori turistici (Italia Tour, DSBW,
Rimskie Kanikuly, Svuoi Ludi, Visa Concord, Ascent Travel, Amarcord, Senator Company, Tourparade, Vedi Tour Group
e KMP) dell’area di Mosca e 5 giornalisti (Discovery, Medved/Vinnaya Carta, Itar Tass, Italia, Interfax-tourism).

Sono state effettuate visite a Modena (centro storico, caseificio parmigiano reggiano, acetaia, Collezione Panini, MEF,
Museo Ferrari- Maranello, test drive) e a Bologna (centro storico, corso cucina, Motorshow, botteghe artigiane).

1 servizi accoglienza ed accesso dell'intero educational - inclusi i voli - sono stati forniti da Bologna Congressi.

firma: il responsabile Emanuele Burioni t -
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09 PROGETTI MULTIMERCATO ESTERO
2 MEDIA COOP

09.2.1/12 SOGGIORNI PREMIO - COOPERAZIONE CON I MEDIA TOURISTIK & CARAVANING LIPSIA 2011
L’‘Emilia Romagna, in veste di Regione Partner alla fiera Touristik & Caravaning di Lipsia nel novembre 2011, ha messo
a disposizione per n® 6 media cooperation con la stampa locale n® 6 soggiorni premi con validitad 2012. Sono stati fruiti i
seguenti premi:

- Sigg.Hohner - tema Terme - a Fratta Terme - 7 - 14 aprile 2012 (mezza pensione, 1 trattamento a persona)

- Sigg. Tasche - tema Costa - Milano Marittima - 10 - 17 giugno 2012 {pensione completa e servizio spiaggia)

- Sigg. Lindau - tema Costa - Cattolica - 8 - 15 luglio 2012 (mezza pensione + bevande ai pasti + servizio spiaggia)

- Sigg. Platzdasch/Hagen - tema citta d’arte - a Ferrara - 7 - 9 ottobre 2012 (incl. voli, visita guidata, soggiorno e
cena)

- Sigg. Henkel - tema Terme - a Porretta Terme - 23 - 29 dicembre 2012 (mezza pensione, 1 trattamento a persona)

servizi: SACHSEN SONNTAG del 30-10-2011, SACHSISCHE ZEITUNG del 5-11-2011, OSTTHURINGER ZEITUNG del 12
-11-2011, OSTTHURINGER ZEITUNG del 12-11-2011, THURINGER ALLGEMEINE del 12-11-2011, THURINGER
ALLGEMEINE del 12-11-2011, SACHSEN SONNTAG del 13-11-2011, LEIPZIGER RUNDSCHAU del 15-11-2011,
LEIPZIGER VOLKSZEITUNG del 17-11-2011, LEIPZIGER VOLKSZEITUNG del 14-11-2011

09.2.2/12 SOGGIORNI PREMIO DA COOPERAZIONE ON - PACK POLONIA 2011

Azione di promozione on - pack sulle confezioni di latte Lowicz in Polonia realizzata nel 2011 - restanti 7 soggiorni
premio validi nel 2012 - 5 a carico di APT e 2 a carico del partner Otium.

Nel 2012 sono stati fruiti i seguenti premi:

- Famiglia Grabowska - Gatteo a Mare - 2 adulti/2 bambini - pensione completa con bevande - servizio spiaggia - 9 - 16
giugno 2012

- famiglia Palczewski - Viserba - 2 adulti/2 bambini - pensione completa - servizio spiaggia 28 luglio - 4 agosto 2012

- famiglia Suliga - Cesenatico - 2 adulti/2 bambini - pensione completa con softdrinks - servizio spiaggia - 14 - 21
settembre 2012.

09.2.3/12 COOPERAZIONE CON RIVISTA “BEST AGER"”

Uscita di una pagina sulla rivista specializzata Target Senior “Best Ager” del 23/05/12 dedicata ad un viaggio in Emilia-
Romagna per i lettori, in collaborazione con Gelhauser Reisen e |'operatore incoming del territorio Food Valley Travel a
tematica enogastronomia e Verdi Festival.

Non essendoci state abbastanza prenotazioni il viaggio & stato annullato. La causa delle scarse prenotazioni potrebbe
essere individuata nella concomitanza dell’uscita della rivista con gli eventi sismici in Emilia.

Le spese a carico di APT sono unicamente quelle relative all‘ideazione e all’esecutivo grafico della pagina (Empresa).

09.2.4/12 PRODUZIONI TV - COOPERATION RTL “Wir retten Ihren Urlaub”

Media cooperation con I'emittente tv tedesca RTL

Sono state effettuate delle riprese per un servizio TV trasmesso il 7 luglio 2013 dall’'emittente RTL nell‘ambito del
programma “Wir retten Ihrem Urlaub a tema il turismo scolastico in Emilia-Romagna: costa, entroterra e citta d’arte.
Costi sostenuti: media coop. (Infonetwork gmbh-RTL Group Deut.) e rimborso spese dipendente Zoffoli che ha assistito
la troupe.

09.2.5/12 BLOGVILLE RIMINI 2012
Serie di 10 escursioni di 1/2 giornate, con base Rimini effettuate ciascuna da 4/5 bloggers ca. partecipanti al progetto
BLOGVILLE EMILIAROMAGNA.

Progetto BLOGVILLE in breve: 60 Blogger di provenienza internazionale - USA, AUSTRALIA, CANADA, UK, NEW
ZELAND, NORVEGIA, FINLANDIA, GERMANIA - sono stati ospitati in 2 “quartieri generali* messi a disposizione da APT
Servizi Emilia Romagna, rispettivamente a Bologna dal 23 aprile al 31 maggio e a Rimini dal 1° giugno al 14 luglio.
Durante questi due periodi, i blogger hanno partecipato ad escursioni di 1 giornata/ 2 giornate, programmate su tutto
il territorio regionale.

Obiettivo, Ia promozione di tutto il territorio tramite i nuovi media, blog di viaggi e social network.

servizi: girlwiththeredsuitcase.com del 19-05-2012, girlwiththeredsuitcase.com del 22-09-2012, FINDMEINFLORENCE.
blogspot.com del 13-07-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 22-07-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.com
del 30-07-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 1-08-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 7-08-2012,
FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 15-08-2012, www.budgettraveller.org del 2-03-2012, TRAVELDUDES.ORG del
15/07/2012, TRAVELDUDES.ORG del 20/07/2012, TRAVELDUDES.ORG del 19-11-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del
27-06-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 5-07-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 15-07-2012, OURTASTYTRAVELS.
COM del 17-07-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 10-08-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 17-07-2012,
OURTASTYTRAVELS.COM del 18-07-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 22-07-2012, QURTASTYTRAVELS.COM del 30
-07-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 24-01-2012, TRAVELREPORTAGE.COM del 16-07-2012, JANFUSCOE.COM del 12
-06-2012, JANFUSCOE.COM del 16-06-2012, A COOK NOT MAD del 14-06-2012, A COOK NOT MAD det 10-06-2012, A
COOK NOT MAD del 12-06-2012, A COOK NOT MAD del 22-06-2012, A COOK NOT MAD del 24-06-2012, A COOK NOT
MAD del 27-06-2012, A COOK NOT MAD del 2-07-2012, LATITUDETRAVEL.CA del 2-06-2012, KEANE.LI del 23-03
-2012, KEANE.LI del 1-06-2012, KEANE.LI del 2-06-2012, KEANE.LI del 4-06-2012, KEANE.LI del 7-06-2012, KEANE.LI
del 11-06-2012, KEANE.LI del 14-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012,
GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del
17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012,
GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del

firma: il responsabile Emanuele Burioni ‘Mg“v p. 1
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17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012,
GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del
17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012, GOGOBOT.COM del 17-06-2012,
KEANE.LI del 26-06-2012, KEANE.LI del 13-07-2012, KEANE.LI del 27-08-2012, KEANE.LI del 6-09-2012,
TRAVELSOFADAM.COM del 20-06-2012, MYGAYTRAVELGUIDES.COM del 12-06-2012, TRAVELSOFADAM.COM del 4-07
-2012, TRAVELSOFADAM.COM del 11-07-2012, FOURJANDALS.COM del 1-07-2012, FOURJANDALS.COM del 15-08
-2012, FOURJANDALS.COM del 22-08-2012, FOURJANDALS.COM del 5-09-2012, FOURJANDALS.COM del 14-09-2012,
LILIES-DIARY.COM del 12-07-2012, LILIES-DIARY.COM del 17-07-2012, EMMASTRAVELTALES.COM del 15-07-2012,
EMMASTRAVELTALES.COM del 20-07-2012, EMMASTRAVELTALES.COM del 22-07-2012, EMMASTRAVELTALES.COM del
24-07-2012, GREATTRAVELPICTURES.COM del 15-08-2012, GREATTRAVELPICTURES.COM del 18-08-2012,
GREATTRAVELPICTURES.COM del 21-08-2012, GREATTRAVELPICTURES.COM del 23-08-2012, GREATTRAVELPICTURES.
COM del 26-08-2012, GREATTRAVELPICTURES.COM del 29-08-2012, TRAVELWITHKAT.COM del 20-07-2012,
TRAVELWITHKAT.COM del 23-07-2012, TRAVELWITHKAT.COM del 26-07-2012, TRAVELWITHKAT.COM del 23-08-2012,
TRAVELWITHKAT.COM del 1-09-2012, THE-TRAVELBUNNY.COM del 25-07-2012, THE-TRAVELBUNNY.COM del 13-07
-2012, THE-TRAVELBUNNY.COM del 31-07-2012, THE-TRAVELBUNNY.COM del 9-08-2012, GLOBOTREKS.COM del 25-07
-2012, GLOBOTREKS.COM del 27-07-2012, GLOBOTREKS.COM del 30-07-2012, GLOBOTREKS.COM del 1-08-2012,
GLOBOTREKS.COM del 3-08-2012, EARTHYREPORTER.BLOGSPOT.COM del 28-06-2012, EARTHYREPORTER.BLOGSPOT.
COM del 26-07-2012, EARTHYREPORTER.BLOGSPOT.COM del 7-09-2012, EARTHYREPORTER.BLOGSPOT.COM del 6-09
-2012, CIAOBOLOGNA.WORDPRESS.COM del 25-06-2012, CIAOBOLOGNA.WORDPRESS.COM del 24-06-2012,
CIAOBOLOGNA.WORDPRESS.COM del 28-06-2012, CIAOBOLOGNA.WORDPRESS.COM del 29-06-2012, CIAOBOLOGNA.
WORDPRESS.COM del 29-06-2012, CIAOBOLOGNA.WORDPRESS.COM del 30-06-2012, CIAOBOLOGNA.WORDPRESS.
COM del 30-06-2012, CIAOBOLOGNA.WORDPRESS.COM del 11-07-2012, CIAOBOLOGNA.WORDPRESS.COM del 16-07
-2012, CIAOBOLOGNA.WORDPRESS.COM del 30-08-2012, CIAOBOLOGNA.WORDPRESS.COM del 28-11-2012

09.2.6/12 SOGGIORNI PREMIO NEWSLETTER 2011

Soggiomo Premio pubblicato su Stand - Alone - Newsletter settembre 2011 per aumentare gli iscritti alla newsletter ed i
fan che seguono la pagina Facebook di Turismo Emilia Romagna.

Messo a disposizione a scelta un soggiomno Citta d’Arte di 4 giorni a Ferrara (pernottamento e prima colazione) oppure 1
settimana in albergo 3 stelle a Cesenatico (trattamento mezza pensione). 1l vincitore ha scelto I'opzione Citta d‘Arte dal
3 al 7 aprile 2012.

09.2.7/12 COOPERAZIONE DEUTSCHLANDRADIO

Servizio radiofonico su Cesena e Cesenatico - focus Leonardo da Vinci in Romagna.

All'interno della cooperazione APT Servizi ha ospitato la giornalista Katrin Kihne a Cesenatico per la realizzazione di
interviste e ricerche dal 3 al 6 maggio 2012.

09.2.8/12 BLOGVILLE BOLOGNA 2012
Serie di 11 escursioni di una giornata, con base Bologna, effettuate ciascuna da 4/5 bloggers ca. partecipanti al
progetto BLOGVILLE EMILIAROMAGNA.

Progetto BLOGVILLE in breve: 60 Blogger di provenienza internazionale - USA, AUSTRALIA, CANADA, UK, NEW
ZELAND, NORVEGIA, FINLANDIA, GERMANIA - sono stati ospitati in 2 “quartieri generali* messi a disposizione da APT
Servizi Emilia Romagna, rispettivamente a Bologna dal 23 aprile al 31 maggio e a Rimini dal 1° giugno al 14 luglio.
Durante questi due periodi, i blogger hanno partecipato ad escursioni di 1 giornata/ 2 giornate, programmate su tutto
il territorio regionale.

Obiettivo, la promozione di tutto il territorio tramite | nuovi media, blog di viaggi e social network.

servizi: VAGOBOND.COM del 21-03-2012, VAGOBOND.COM del 25-04-2012, VAGOBOND.COM del 27-04-2012,
VAGOBOND.COM del 26-04-2012, VAGOBOND.COM del 29-04-2012, VAGOBOND.COM del 30-04-2012, VAGOBOND.
COM del 10-06-2012, VAGOBOND.COM del 1-07-2012, VAGOBOND.COM de! 8-07-2012, VAGOBOND.COM del 3-07
-2012, VAGOBOND.COM del 19-08-2012, VAGOBOND.COM del 2-07-2012, runawayjane.com del 29-04-2012,
runawayjane.com del 3-05-2012, runawayjane.com del 16-06-2012, runawayjane.com del 1-10-2012,
changesinlongitude.com del 29-04-2012, changesinlongitude.com del 3-05-2012, changesinlongitude.com del 25-05
-2012, twooregonians.com del 20-05-2012, twooregonians.com del 29-04-2012, twooregonians.com del 2-05-2012,
twooregonians.com del 3-05-2012, twooregonians.com del 6-05-2012, twooregonians.com del 9-05-2012,
twooregonians.com del 11-05-2012, twooregonians.com del 17-05-2012, twooregonians.com del 22-05-2012,
twooregonians.com del 25-05-2012, twooregonians.com del 28-05-2012, twooregonians.com del 30-05-2012,
twooregonians.com del 1-06-2012, twooregonians.com del 4-06-2012, girlwiththeredsuitcase.com del 30-04-2012,
girlwiththeredsuitcase.com del 2-05-2012, girlwiththeredsuitcase.com del 3-05-2012, girlwiththeredsuitcase.com del 12
-05-2012, girlwiththeredsuitcase.com del 12-05-2012, girlwiththeredsuitcase.com del 13-05-2012,
girlwiththeredsuitcase.com del 25-05-2012, asgeirpedersen.no del 1-03-2012, asgeirpedersen.no del 1-04-2012,
asgeirpedersen.noc del 7-04-2012, asgeirpedersen.no del 25-04-2012, asgeirpedersen.no del 20-05-2012,
asgeirpedersen.no del 26-07-2012, asgeirpedersen.no del 28-08-2012, asgeirpedersen.no del 29-09-2012,
asgeirpedersen.no del 30-09-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 9-05-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.
com del 13-05-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 14-05-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 23-05
-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 8-06-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 12-06-2012,
FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 14-06-2012, FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 17-06-2012,
FINDMEINFLORENCE.blogspot.com del 18-06-2012, journeytom.com del 30-04-2012, journeytom.com del 6-05-2012,
journeytom.com del 10-05-2012, journeytom.com del 7-05-2012, journeytom.com del 24-05-2012,
TIMETRAVELTURTLE del 9-05-2012, TIMETRAVELTURTLE del 12-05-2012, TIMETRAVELTURTLE del 13-05-2012,
TIMETRAVELTURTLE del 14-05-2012, TIMETRAVELTURTLE del 15-05-2012, TIMETRAVELTURTLE del 16-05-2012,
TIMETRAVELTURTLE del 18-05-2012, TIMETRAVELTURTLE del 20-05-2012, TIMETRAVELTURTLE del 6-07-2012,
TIMETRAVELTURTLE del 6-07-2012, TIMETRAVELTURTLE del 12-06-2012, TIMETRAVELTURTLE del 13-06-2012,
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TIMETRAVELTURTLE del 18-06-2012, www.budgettraveller.orqg del 3-05-2012, TRAVELDUDES.ORG del 28/02/2012,
TRAVELDUDES.ORG del 9/05/2012, TRAVELDUDES.ORG del 13-09-2012, TRAVELDUDES.ORG del 26-07-2012,
OURTASTYTRAVELS.COM del 7-05-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 7-05-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 8-05
-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 8-05-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 9-05-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del
11-05-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 12-05-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 17-05-2012, OURTASTYTRAVELS.
COM del 17-05-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 20-05-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 21-05-2012,
OURTASTYTRAVELS.COM del 22-05-2012, OURTASTYTRAVELS.COM del 23-05-2012, JANFUSCOE.COM del 1-05-2012,
JANFUSCOE.COM del 10-05-2012, JANFUSCOE.COM del 13-05-2012, JANFUSCOE.COM del 14-05-2012, JANFUSCOE.
COM del 22-11-2012, ASTHEBIRDFLIES.COM del 14-05-2012, ASTHEBIRDFLIES.COM del 19-05-2012,
ASTHEBIRDFLIES.COM del 17-05-2012, ASTHEBIRDFLIES.COM del 20-05-2012, ASTHEBIRDFLIES.COM del 21-05
-2012, ASTHEBIRDFLIES.COM del 24-05-2012, ASTHEBIRDFLIES.COM del 1-06-2012, ASTHEBIRDFLIES.COM del 23-06
-2012, ASTHEBIRDFLIES.COM del 28-06-2012, ASTHEBIRDFLIES.COM del 10-07-2012, RANTPALLO.FI del 16-04-2012,
RANTPALLO.FI del 17-05-2012, RANTPALLO.FI del 18-05-2012, RANTPALLO.FI del 18-05-2012, RANTPALLO.FI del 19
-05-2012, RANTPALLO.FI del 20-05-2012, RANTPALLO.FI del 21-05-2012, RANTPALLO.FI del 14-08-2012, AKEELA.CO.
UK del 2-07-2012, AKEELA.CO.UK del 23-07-2012, SWELLVINTAGE.COM del 5-06-2012, SWELLVINTAGE.COM del 17
-06-2012, SWELLVINTAGE.COM del 6-07-2012, LONDONPLINTH.BLOGSPOT.CO.UK del 17-06-2012, LONDONPLINTH.
BLOGSPOT.CO.UK del 22-06-2012, LONDONPLINTH.BLOGSPOT.CO.UK del 26-06-2012, LONDONPLINTH.BLOGSPOT.CO.
UK del 27-06-2012, GITANABLOG.COM del 11-05-2012, GITANABLOG.COM del 31-05-2012, GITANABLOG.COM del 6
-06-2012, GITANABLOG.COM del 5-07-2012, GITANABLOG.COM del 3-08-2012, GITANABLOG.COM del 2-10-2012, A
COOK NOT MAD del 23-04-2012, A COOK NOT MAD del 2-06-2012, A COOK NOT MAD del 9-06-2012, A COOK NOT
MAD del 16-06-2012, A COOK NOT MAD del 18-06-2012, A COOK NOT MAD del 20-06-2012, GETPALMD.COM del 22-03
-2012, GETPALMD.COM del 12-03-2012, GETPALMD.COM del 3-05-2012, GETPALMD.COM del 12-06-2012, GETPALMD.
COM del 12-06-2012, GETPALMD.COM del 15-06-2012, GETPALMD.COM del 16-06-2012, GETPALMD.COM del 24-06
-2012, GETPALMD.COM del 30-06-2012, GETPALMD.COM del 28-06-2012, GETPALMD.COM del 3-07-2012, GETPALMD.
COM del 16-07-2012, TRAVELDUDES.QRG del 18-07-2012, GETPALMD.COM del 18-08-2012, GETPALMD.COM del 27-08
-2012, LATITUDETRAVEL.CA del 11-04-2012, LATITUDETRAVEL.CA del 20-04-2012, LATITUDETRAVEL.CA del 2-05
-2012, LATITUDETRAVEL.CA del 10-05-2012, LATITUDETRAVEL.CA del 15-06-2012, BODYINCONTEXT.COM del 18-06
-2012, BODYINCONTEXT.COM del 25-08-2012, LITTLEMISSITCHYFEET.COM del 23-06-2012, LITTLEMISSITCHYFEET.
COM del 29-06-2012, TRIPWOLF.COM del 9-07-2012, LITTLEMISSITCHYFEET.COM del 9-07-2012, TRIPWOLF.COM del
31-07-2012, NOMADBIBA.COM del 18-05-2012, NOMADBIBA.COM del 21-05-2012, NOMADBIBA.COM del 28-05-2012,
NOMADBIBA.COM del 29-06-2012, NOMADBIBA.COM del 12-07-2012, NOMADBIBA.COM del 2-08-2012, NOMADBIBA.
COM del 22-08-2012, NOMADBIBA.COM del 15-10-2012, ANGIEAWAY.COM del 1-05-2012, ANGIEAWAY.COM del 4-05
-2012, LEGALNOMADS.COM del 30-09-2012, VIRTUALWAYFARER.COM del 30-07-2012

09.2.9/12 COMPETITION UK PER NEWSLETTER - MEDIA COOPERATION STYLIST MAGAZINE

Concorso a premi promosso dal 17 luglio, per due settimane, su STYLIST MAGAZINE (versione online). STYLIST & un
free press settimanale, molto popolare e ricercato, con 429.034 lettori (principalmente donne tra 25 e 35 anni). I
concorso online ha messo in palio un soggiorno premio con volo low cost a/r e hotel**** per 3 gg/2 notti (camera
doppia in B&B) a Bologna, fruibile da Settembre a Dicembre 2012.

Il concorso aveva l'obiettivo di raccogliere indirizzi email per implementare il database APT Servizi delle Newsletter in
inglese.

Il premio & stato assegnato ai sigg Walker e Plumstead, che hanno soggiornato a Bologna dal 14 al 16 dicembre 2012.

09.2,10/12 IZVESTIA - RU
Produzione di un layout grafico formato pie’ di pagina, orizzontale, 4 color, in lingua russa per pubblicazione su
quotidiano IZVESTIA del 20 giugno (Graffio)

09.2,12/12 CHIAVI USB PERSONALIZZATE

Produzione di nr. 600 chiavi usb 4 GB modello twister, colore giallo, personalizzate con logo Emilia Romagna Land with
a soul (in quadricromia) e di 200 scatoline in plastica bianca opaca con chiusura magnetica.

Le chiavi USB sono state utilizzate nell’ambito di attivita di media relation (edt, conferenze stampa, incontri con i media,
cooperazione, ecc.).

09.2.13/12 NY LOVES EMILIA - SERATA BENEFICENZA

Serata di beneficenza a NYC con raccolta fondi a favore della ricostruzione delle aree dell’'Emilia colpite dal terremoto a
maggio/giugno. La serata, tenutasi il 23 ottobre, & stata organizzata da ChC Public relation, con il coinvolgimento di
ITC (Italian Trade Commission), La Cucina Italiana ed i-Italy. Ha visto la partecipazione di numerose celebrity ed &
stato recensito da numerosi media del calibro dell’Huffington Post, NY Times, LA Times, Washington Post.

APT Servizi ha sostenuto i costi di spedizione del materiale promozionale regionale.

servizi: HUFFINGTON POST del 10-10-2012, NY Times, LA times, Washington post del 16-10-2012

09.2.14/12 ANALISI MEDIA MEDIA 2012

Analisi quali-quantitativa della rassegna stampa, video e radio prodotta nel corso del 2012 attraverso la campagna di
media relation sui mercati di lingua tedesca.

firma: il responsabile Emanuele Burioni
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09 PROGETTI MULTIMERCATO ESTERO
3 MEDIA EVENTS

09.3.1/12 ITB MEDIENLOUNGE 2012

Incontri con giornalisti tedeschi nell’ambito della Fiera Internazionale del turismo ITB Berlino dal 7 al 9/03/12.
All'interno dello stand Wilde & Partner nel padiglione riservato alla stampa (Medienlounge) é stato personalizzato un
angolo Emilia Romagna a tema campagna del sorriso.

num. partecipanti: 32

La Wilde & Partner ha organizzato gli incontri ed ha messo a disposizione lo spazio per I'angolo personalizzato Emilia
Romagna.

09.3.2/12 NOTTE ROSA - NETWORKING EVENT
Networking event con T.0. e stampa internazionale durante la notte rosa (dal S all’8 luglio) con escursioni a Ravenna e
San Leo.

Nell'ambito del networking event & stata organizzata una serata di gala al Grand Hotel di Rimini che ha generato i
seguenti costi:

09.3.2.16

GHR per i servizi forniti per l'organizzazione della serata di gala organizzata al Grand Hotel di Rimini.

La spesa & stata imputata parte sull‘azione 01.6 per gli ospiti italiani e parte sull’azione 09.3 per gli ospiti stranieri.

09.3.2.23
In occasione della serata gala Notte Rosa presso il Grand Hotel di Rimini, il 6 luglio, esibizione del trio MABO BAND.
La spesa & stata imputata parte sull’azione 01.6 per gli ospiti italiani e parte sull‘azione 09.3 per gli ospiti stranieri.

Sono stati inoltre acquistati come gadget e pass ingresso per gli ospiti stranieri invitati alla Notte Rosa, nr 100
braccialetti macrameé edizione speciale cuore multicolor e nr 100 braccialetti macramé cuoricini fuxia colore.

num. partecipanti: 60 dei quali 26 T.O. e 34 giornalisti.

servizi: KRONEN ZEITUNG del 14-07-2012, KRONEN ZEITUNG del 15-07-2012, INTERFAX TOURISM del 12.07.2012,
INTERFAX TOURISM del 12-07-2012, RIA NOVOSTI del 25-07-2012, RSN RUSSIAN NEWS CENTER del 2-08-2012,
IRISH MAIL ON SUNDAY del 5-08-2012, ELITA OBSCHESTVA del 29-08-2012, TOURISME DE GROUPE - BUS & CAR del
12-12-2012, RSN RUSSIAN NEWS CENTER del 23-01-2013.

09.3.3/12 CONFERENZA MOSCA VOLO AEROFLOT

Azione a sostegno del volo diretto Aeroflot Mosca-Bologna

Conferenza di presentazione dell‘offerta turistica della citta di Bologna e delle citta d’Arte dell’Emilia-Romagna, a Mosca,
il 1° Novembre, presso la sala di ITARTASS.

Hanno partecipato 25 rappresentanti dei media, del turismo organizzato (TO), decisori del segmento corporate event
ed incentive travel, imprese italiane e russe con attivita business nei due paesi.

In tale occasione é stato anche presentato il nuovo collegamento aereo diretto da Mosca a Bologna, operato da Aeroflot,
attorno al quale é stata sviluppata e costruita I'offerta turistica.

L'azione rientra nel piano delle attivita del progetto denominato Matrioska che vede come partner di progetto APT
Servizi, Aeroporto di Bologna, Bologna Welcome, Udp Cittda d’Arte, le CCIAA e gli operatori turistici specializzati
nell‘incoming territoriale.

Il progetto mira a:

+ Posizionare e commercializzare sul mercato turistico outgoing russo |'offerta di Bologna (cittd e territorio), nonché
quella delle Citta d'Arte dell’Emilia-Romagna collegate all‘aeroporto di Bologna, in un’ottica di network territoriale.

e Valorizzare le opportunitad per vacanze (turismo culturale-leisure), viaggi business, incentive ed eventi corporate a
Bologna e nelle Cittd d’Arte dell’Emilia-Romagna, ora facilmente accessibili attraverso il nuovo collegamento aereo
diretto Mosca-Bologna-Mosca, operato da AEROFLOT.

» Incrementare i flussi turistici incoming dalla Russia e la quota d‘internazionalizzazione del turismo di Bologna e delle
Citta d’Arte dell’Emilia-Romagna coinvolte nel progetto.

Sostenuti i costi:

viaggio A/R rappresentanti APT Servizi (Emanuele Burioni e Isabella Benedettini) - Legend Viaggi
soggiorno rappresentanti APT Servizi (Emanuele Burioni e Isabella Benedettini) - Promoitaly
transfer (per rappresentanti APT Servizi, relatori e promoter commerciali) - Promoitaly

voli + visti + assicurazione rappresentanti APT Servizi (Emanuele Burioni e Isabella Benedettini) - Legend Viaggi
viaggio AR + visto + assicurazione relatori e promoter commerciale - Emiltur

nolo sala, catering ed attrezzature tecniche - Promoitaly

spedizione materiale promozionale - Transped

ideazione grafica invito digitale - Graffio

sdoganamento materiale promozionale - Promoitaly

rimborso spese APT Servizi (Isabella Benedettini)

firma: il responsabile Emanuele Burioni AW’{ { ; U p-1
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09 PROGETTI MULTIMERCATO ESTERO
4 SPOT SORRISO

09.4.1/12 CAMPAGNA SPOT SORRISO IN EMILIA ROMAGNA

Produzione di spot Emilia Romagna a tema sorriso per la veicolazione sui social media/network (you tube ecc.).

Gli spot del sorriso sono stati realizzati nelle seguenti lingue: italiano, tedesco, inglese.

Incarico alla casa di produzione cinematografica CLAN per la produzione di mini-spot video (nr 3 montaggi di ca. 30/40
sec. cadauno) a tema Emilia-Romagna: terra con l‘anima e col sorriso. Sono stati realizzati S shooting tematici
(Appennino, Cittd, Terme, Costa, Motorvalley) per raccogliere le immagini per i montaggi. La strategia di comunicazione
della nuova campagna del sorriso (che vede negli spot video il principale strumento di comunicazione) punta a generare
notorietd, a creare empatia con il consumatore e a costruire un‘immagine positiva della destinazione turistica Emilia-
Romagna, attraverso I’emozione visual del sorriso, che compare sui volti degli emiliano-romagnoli che si possono
incontrare durante una vacanza nella nostra Regione. L'USP (argomentazione esclusiva di vendita) attorno al quale &
costruita la campagna & il valore distintivo della nostra Terra, un mix unico di ospitalitd, cordialitd, stare bene ed
amicizia sintetizzato nel claim Emilia Romagna - terra con |'anima e col sorriso.

Parte delle immagini costa sono state gia raccolte nell’estate 2011 - quando & stato realizzato il primo promo di
presentazione della campagna e della strategia.

L'incarico a CLAN include: la raccolta immagini, produzione e montaggio degli spot, post-produzione, base musicale e
relativa copertura dei diritti di utilizzo.

09.4.2/12 COSTI VIVI RIPRESE SPOT NEVE

Spese vive (hotel, pasti, ecc,) troupe e collaboratrice APT Servizi C. Valentini e ciaspolata (Madreselva) per riprese
“Spot Sorriso” in Appennino (Corno alle Scale e Cimone) - 13/15 febbraio 2012 .

09.4.3/12 COSTI VIVI SPOT TERME, CITTA', ENOGASTRONOMIA

Spese vive (hotel, pasti, ecc,) troupe e collaboratrice APT Servizi C. Valentini per riprese “Spot Sorriso” a Modena,
Salsomaggiore Terme, Busseto e Ravenna - 28/30 marzo 2012

09.4.4/12 COSTI VIVI SPOT COSTA E APPENNINO

Spese vive (hotel, pasti, ecc,) troupe e collaboratrice APT Servizi C. Valentini per riprese “Spot Sorriso” nelle province di
Piacenza, Reggio Emilia, Forli-Cesena, Ravenna e Rimini - 8/11 maggio e 13/14 luglio.

09.4.5/12 IDEAZIONE CLAIM VARIE LINGUE

Attivita di body copying per la resa in lingua tedesca dell‘headline/claim della nuova campagna - Emilia-Romagna:
terra con I’anima e col sorriso. Il testo & stato montato all‘interno del frame finale degli spot video.

09.4.6/12 SPESE DI PRODUZIONE RIPRESE TEMA NOTTE (13/07/2012)

Rimborso spese (MMS) sostenute dalla troupe incaricata di effettuare le riprese a tema "notte e divertimento" sulla
Costa Adriatica in data 13 luglio 2012.

09.4.7/12 COSTI DI TRASFERTA TROUPE PER RIPRESE SORRISO
Costi di trasferta troupe per riprese (Clan di Lazzarini) e costi di trasferta e vitto da parte dell'agenzia incaricata della

realizzazione degli spot (Graffio), durante le trasferte per le riprese a tema Appennino/Terme/Citta d'Arte/Costa per lo
spot Sorrisi.

09.4.8/12 COSTI VIVI RIPRESE TERME EMILIA ROMAGNA

Costi di vitto e alloggio per la troupe durante il soprallucgo e le riprese a tema Terme Emilia Romagna a novembre
2012 (Rimborso spese Claudia Valentini).

Costi di trasferta della regista, operatore e assistente per le riprese a tema Terme di novembre 2012 (Clan di Cristiana
Lanzarini).

. . . - / .1
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09 PROGETTI MULTIMERCATO ESTERO
5 CAMPAGNE MERCATI ESTERI

09.5.1/12 CAMPAGNA MEGAWALL VOLI GERMANIA

Campagna megawall “fly & smile” per la promozione dei voli dalla Germania a Rimini e della vacanza a tema balneare
sulla costa adriatica dell’Emilia-Romagna.

timing della campagna: 14.02 - 23.02.2012

citta: Norimberga, Stoccarda, Karlsruhe, Baden-Baden

n° complessivo megawall: 325

E’ stata realizzata una campagna affissioni in Germania a Norimberga, Stoccarda, Karlsruhe, Baden Baden - formato
mega wall 352 x 252 cm - dal 14 al 23 febbraio. Sono stati affissi un complessivo di 325 manifesti , equamente
distribuiti nelle 4 citta in base al numero degli abitanti. It manifesto ha ripreso il layout gia utilizzato nel 2011 per azioni
similari ed ha declinato, anticipandolo, la theme line della nuova campagna del sorriso. L‘agenzia creativa Empresa si &
occupata del restyling grafico ed ha coniato I’headline "“Fly & Smile”. Il manifesto ha ripreso I'immagine della famiglia al
completo (nonni, genitori, figli e cagnolino) che salta gioiosa sulla spiaggia e grida Adriaaaah! La scenario di fondo &
stato integrato con elementi decorativi in parte disegnati ed in parte ricavati da fotografie (tecnica mista) - riproducenti
dei fiori gialli, il sole, le onde del mare, un aeroplanino. Nel pié di pagina & stata inserita la sagoma dell'Ttalia con
evidenziati i confini dell’Emilia-Romagna in blu e la dicitura Prenota ora: www.visitemiliaromagna.de. Sul sito sono state
raccolte in un‘apposita sezione tutte le offerte turistiche di soggiorni sulla Costa Adriatica dell’'Emilia Romagna ed é stata
pubblicata una cartina con tutti i voli attivi dalla Germania verso I'Emilia-Romagna per |'estate 2012. Agentur Edel-Stahi
ha fornito i seguenti servizi: acquisto degli spazi pubblicitari, stampa dei manifesti, affissione.

09.5.2/12 COMUNICAZIONE VOLI ALL'ITB BERLINO

Produzione di 600 cartoline promozionali Emilia-Romagna con presentazione del volo Windjet Berlino - Rimini, concorso
a premi e sito regionale emiliaromagnaturismo.it/de. La cartolina é stata distribuita allo stand Emilia Romagna alla fiera
ITB a Berlino.

09.5.3/12 CAMPAGNA POLONIA

Attivita di comunicazione b2c e b2b sul mercato polacco, nel periodo aprile - maggio 2012, per lancio stagione 2012

- Traduzione in lingua polacca di testi per il sito www.emilia-romagna-pl.com ed aggiornamento del medesimo
(pubblicazione offerte pacchetto Famiglie 2012 contenute nell’allegato speciale veicolato con la testata Claudia -
progetto trasversale Famiglie, news eventi, nuovi voli Ryanair dalla Polonia per Bologna)

- 1 newsletter consumer {(eventi, novita + link ad offerte pacchetto visitemiliaromagna.com - progetto trasversale
famiglie 2012), inviata il 9 maggio a database APT Servizi composto da 5.135 indirizzi

- 1 newsletter con eventi, novita della stagione, ecc. a giornalisti inviata a meta maggio

- 1 testo per un mailing di fidelizzazione TO polacchi che hanno partecipato ai workshop Emilia-Romagna nel 2011 e nel
2012. Il mailing e stato spedito da APT Servizi a proprio data base il 30 luglio (23 aziende)

- Attivazione di contatti media (Twéj Styl, Voyage, periodici femminili) per verificare la disponibilita a partecipare ad
edt individuali da realizzare nel 2012 o nel 2013 e per il networking Event Emilia Romagna in occasione della Notte
Rosa 2012, Nessuno dei contatti ha prodotto educational nel 2012, L'attivita inoltre non ha generato impegni per edt
nel 2013.

firma: il responsabile Emanuele Burioni éw/ ‘/214/9*— p p- 1
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09 PROGETTI MULTIMERCATO
6 CAMPAGNE WEB MULTIMERCATO

09.6.1 CAMPAGNA GOOGLE

Campagna a mezzo google adwords per la promozione delle attivita on line, legata alle offerte hotel dei club di prodotto
dell’Emilia Romagna relative ai progetti trasversali. L'attivita di google adwords & partita il 30 Giugno e si & chiusa in
dicembre. Le offerte pacchetto pubblicate su visitemilia.romagna.com hanno riguardato i temi dei 4 progetti trasversali
2012: famiglie, enogastronomia, sport e senior. I mercati di riferimento: Italia e mercati di lingua tedesca (in primis
Germania).

09.6.2 CAMPAGNA LAST MINUTE

Utilizzo dal 15 agosto al 15 settembre degli strumenti proposti da lastminute.com (microsito editoriale, banner a
rotazione, posizionamenti fissi attraverso promobox e sponsorbox pit testo e invio di newsletter) per promuovere la
destinazione Emilia Romagna ed i suoi parchi di divertimento.

09.6.3 GESTIONE CAMPAGNE ONLINE

Incarico a Duma Fabio dal 01 Giugno al 31 Dicembre per creazione e gestione di campagne di online marketing, in
particolare:

» Campagna Parchi;

» Campagna Oltremare;

« Campagna terme/Notte Celeste;

« Campagna Molo Street Parade;

» Campagna Notte Rosa;

» Campagna per il mercato tedesco.

Gli annunci sono stati ottimizzati sia per la rete dei contenuti che per la rete dei risultati di ricerca.

09.6.4 CAMPAGNA GOOGLE

Campagna a mezzo google adwords per la promozione delle attivita on line degli eventi del Wine Food Festival (mercato
[talia e Germania) e delle offerte dei progetti trasversali sui mercati esteri. La campagna & partita il 1° agosto e si &
chiusa a metd dicembre (in concomitanza con gli ultimi eventi del calendario eventi WFF 2012). Parte del budget
investito & stato utilizzato per implementare la campagna di cui al punto precedente inerente le offerte a pacchetto dei
progetti trasversali 2013, nel pericdo settembre - dicembre. Il grosso dell'investimento ha riguardato in primis V'attivita
di google adwords per gli eventi e le offerte pacchetto del WFF 2012 (campagna sviluppata da agosto fino a meta
dicembre)

firma: il responsabile Emanuele Burioni zpw/ % p- 1
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10 TURISMO ORGANIZZATO (T.O. - B.O. - C.0.) ESTERO
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10.1.1/12 SPASSKIYE VOROTA - RU

Sostegno al programma charter annuale che prevede rotazioni da Mosca Domodedovo a Rimini nei giorni di Mercoledi,
Sabato e Domenica, da Gennaio a Dicembre 2012, Il TO svolge funzione di broker, non vende direttamente al pubblico
ma ad altri TO ed agenzie di viaggio. Si occupa esclusivamente di trasporto aereo, charterizza per conto diretto o di TO
aerei. Le azioni promozionali che realizza consistono in attivita b2b di presentazione della destinazione Emilia Romagna
per incrementare la programmazione e la vendita di biglietteria aerea verso la Regione.

10.1.2/12 NATALIE TOURS - RU 2012

Campagna WEB rivolta alle regioni di Ekaterinburg e Novosibrisk: banner promozionale con logo Emilia Romagna sui
portali turist.rbc.ru, odnklassniki.ru, facebook.ru.

Timing: Maggio/Luglio 2012

Campagna RADIO con Europa Plus Radio:

- 70 spot Emilia Romagna in onda su stazione di Ekaterinburg
Timing: 20/29 Aprile 2012 (7 uscite al giorno)

- 70 spot Emilia Romagna in onda su stazione di Novosibirsk
Timing: 20/29 Aprile 2012 (7 uscite al giorno)

10.1.3/12 TEZ - RU 2012

Azioni in co-marketing:

-Realizzazione di una mini-brochure dedicata esclusivamente al prodotto Emilia Romagna distribuita alle agenzie
dettaglianti di Tez Tour;

- incentive trip in Emilia Romagna (viaggio premio) per lI'agenzia miglior venditrice del prodotto Emilia Romagna con Tez
Tour, in particolare nel secondo semestre del 2012.

10.1.4/12 TUI - D 2012

1:;

Campagna affissioni grandi dimensioni (megawall 365 x 252 cm) - realizzata con una condivisione costi al 50% con Il
TO tedesco TUI.

Tiratura: 240 affissioni

Citta: Monaco, Francoforte, Stoccarda, Karlsruhe ed Hannover

Periodo: 17 aprile/7 maggio

Fornitori: stampa manifesti, affissione e costi pubblicitari (ag. Edel Stahl); layout grafico (Empresa)

2

Tre pagine advertising formato A4 - pubblicate: una sul catalogo “1-2 Fly Deutschland Familien” in posizione 4a di
copertina, una sul catalogo TUI Deutschland in posizione speciale a fianco della cartina dell’Italia (ultima pagina interna)
ed una sul catalogo 1-2 Fly Switzerland. I cataloghi sono stati stampati a fine settembre e sono stati distribuiti alle
agenzie in Germania (1-2 fly Deutschland e Tui Deutschland) ed in Svizzera (1-2 Fly Switzerland) nel mese di
novembre. Il layout delle pagine advertising & stato fornito da APT Servizi ed ha declinato sui target famiglie e giovani il
leit motiv della campagna del sorriso. All'interno delle pagine & stato inserito il QTR code per visualizzare con smart
phone gli spot della campagna del sorriso.

10.1.5/12 FTI - D 2012

1

Campagna affissioni grandi dimensioni (megawall 2,50 x 3,50 m.) realizzata da FTI con una condivisione costi con APT
Servizi.

Tiratura: 300 affissioni

Citta: Dresda, Lipsia, Norimberga, Wirzburg, Rosenheim, Augsburg

Periodo: 16-26 marzo

Tema di comunicazione: Vacanze in Emilia Romagna (1/3 visual ER con logo Emilia Romagna original italienisch + 2/3
offerte speciali FTI)

Fornitori: stampa manifesti, affissione e costi pubblicitari (FTI); adattamento immagine ER per layout grafico (Empresa)

2

Pagina advetising su catalogo Italien - 4a di copertina. Il catalogo stampato a fine settembre/inizio ottobre in 350.000
copie & stato distribuito a 10.000 agenzie di viaggio nel mese di novembre.

firma: il responsabile Emanuele Burioni ZJ{AQ.V/ VZ/!«—« ‘ Pek
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10.1.6/12 GELDHAUSER - D 2012
Il co-marketing per I'anno 2012 ha visto la realizzazione delle seguenti iniziative:

1) Campagna promozionale e di lancio dei programmi e delle offerte ER_al F.RE.E 2012, 22/26 Febbraio:

- Spot on air con Radio Arabella dal 14 al 21 febbraio con 3 passaggi al di.

- Co-dvertising sul Minchner Merkur (18.02)

- Direct mailing a 23.000 clienti Geldhauser (lettera invito + flyer offerte Emilia-Romagna) - febbraio

- Animazioni a tema ER allo stand dell’operatore al FREE - 26 Febbraio ore 18.00 “Standparty” per i clienti Geldhauser
ed i media - con education class a tema "“Opera e Festival ”, esibizione di cantanti lirici (arie verdiane), degustazione
di piadina e di prodotti tipi ER, distribuzione del flyer con le offerte ER per il 2012.

2) Pubblicazione sul catalogo 2012 di 8 programmi ER:

- Kulinarische Reise in die ER: Parmigiano, Prosciutto & Aceto Balsamico - Verdi-Land

- Trufelf-Grubenkase-Kastanien (RIMINI, SAN MARINO, SAN LEO, SAGRA DEL TARTUFO A SANT’AGATA FELTRIA)

- Kulinarische Opernreise nach Modena

- Opernreise nach Mailand und Piacenza

- ADRIA: Saisonerdffnung u. -abschluss in Rimini

- Genussreisen mit E-bike (FERRARA)

- Emilia Romagna: von den Kulturstadten der Romagna zu den Stranden der Adria (FERRARA-RAVENNA-POMPOSA-
BOLOGNA-DOQZZA)

- Notte Rosa an der Adria - Badewoche in Milano - Marittima

10.1.7/121ITS - D 2012
Attivita del co-marketing 2012 realizzate con il marchio ITS del gruppo REWE Touristik:

- Materiali b2c per agenzie di viaggio (poster per vetrina con offerte vacanze ITS + flyer con offerte vacanze ITS) -
100 agenzie del gruppo BEST-RMG (area: Germania del sud) - distribuzione: maggio 2012

- co-advertising print su La Viva (mensile, tiratura: 300.000 copie) - 1/3 pagina 4 c. - data di uscita: 18.04.12

- Direct Mailing - pieghevole (6 facciate) - 10.000 copie - invio a mezzo postale ai clienti ITS (area: Germania del sud) -
distribuzione: settimana 16/20 aprile 2012.

- Pagina advertising su catalogo Italien - 4a di copertina - tiratura 400.000 copie - distribuzione a novembre 2012 alle
adv in Germania

10.1.8/12 AURINKOMATKAT - FIN 2012

La campagna di posizionamento della destinazione Emilia-Romagna Costa Adriatica, realizzata da Aurinkomatkat in co-
marketing con APT ed attivata nel 2011 (periodo invernale), & stata completa nel 2012 con le azioni di “pushing” delle
vendite attraverso mezzi web:

- pubblicazione di una news nella news letter consumer di Aurinkomatkat (gennaio)

- pubblicazione, con cadenza settimanale, nei mesi di gennaio/febbraio della destinazione Emilia-Romagna sul sito
consumer del TO, in homepage, tra le top 5 destination della prossima estate

- attivita di social networking su facebook per attivare un processo word of mouth (passaparola) - periodo febbraio

Le sopra riportate azioni sono state oggetto del co-marketing 2012.

10.1.9/12 DE JONG - NL 2012

1l co-marketing realizzato con l'operatore olandese De Jong Intra Vakanties ha visto le seguenti attivita:

- 1 “dedicated newsletter” agli agenti di viaggio (2.500 indirizzi e-mail) - il 15/02

- 1 news (offerte vacanze in ER) all'interno della newsletter consumer (100.000 indirizzi e-mail) -il 12/04

- 1 pagina advertising sul catalogo Italy - prodotto in 100.000 copie e distribuito a novembre alle agenzie olandesi.

10.1.10/12 HOTELPLAN - CH 2012

Co-marketing con il TO svizzero Hotelplan per lanciare due nuovi programmi di tour in Emilia-Romagna in bicicletta
abbinati ad una vacanza tradizionale sulla costa Adriatica. L'accordo di co-marketing ha previsto le seguenti attivita:

- Tabellare di 1/4 di pagina 4 c. su Migros Magazine (2 mio di copie) - nr. 15 del 10 aprile

- Newsletter Hotelplan a 108.000 indirizzi - 20 Aprile

- Online direct mailing a 10.000 indirizzi (di cui 3.800 indirizzi per vacanze in bici) - 4 maggio

firma: il responsabile Emanuele Burioni 4&{4&/ c/@’/""—” , p. 2
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10.1.11/12 TUI - NL 2012

Azioni realizzate nell’ambito del co-marketing:

Campaqgna print

4 uscite tabellari su Reisrevue - 10a, 12a, 13a (marzo) e 14a (aprile) settimana
Campagna web

Banner sulla newsletter consumer di Arke - uscite 11a e 13a settimana (marzo)
Banner sul sito www.arke.nl nella 12a, 13a (marzo), 18a e 19a (maggio) settimana

Obiettivo primario della campagna Emilia - Romagna TUT NL
Spingere |le vendite di vacanze in Emilia-Romagna con incl. volo Amsterdam - Rimini

Note
Altre azioni di lancio del nuovo programma charter erano state realizzate a fine anno 2011 nell'ambito del precedente
co-marketing (pagina sul catalogo e campagna TV)

10.1.12/12 DISCOVER ER WITH PERILLO TOURS

Accordo di co-marketing con il Tour Operator USA PERILLO TOURS. Il TO ha lanciato in autunno 2012 un nuovo
programma Emilia-Romagna a tema eno-gastronomia.

Le attivita promozionali hanno visto la realizzazione di:

- un educational tour con giornalisti (6 - RACHEL DICKINSON, SANDRA RAMANI, DONNA HEIDERSTADT, CHANISE
THGORPE, JAMIE FELDMAR, DAVID FARLEY) dal 23 al 28 aprile con visite a Modena, Bologna, RAvenna, Forli-Cesena,
Ferrara, citta e territori.

servizi: HUFFINGTON POST del 16-05-2012, SHERMANS TRAVEL del 13-08-2012, TRAVELAGE WEST del 27-09-2012,
002 HOUSTON MAGAZINE del 1-12-2012

La serata promozionale con presentazione del nuovo catalogo alle adv negli USA - prevista inizialmente in autunno in
concomitanza con la distribuzione - é stata posticipata a gennaio/febbraio 2013. Successivamente & stato deciso di non
realizzare alcuna presentazione ma di mettere il catalogo in distribuzione accompagnato da una nota di lancio.

Le spese a carico di APT Servizi sono quelle relative all’educational tour realizzato.

10.1.13/12 TOPFLIGHT - IE 2012
Accordo di co-marketing con il TO irlandese TOP FLIGHT:

- Campagna “readers offer” su Irish Times
Pubblicazione su testata leader (classificata ABC1) - con ca. 293.000 lettori - di un’offerta di viaggio in Emilia per i
lettori. Timing: 1a uscita 26 gennaio. Altre uscite: 14, 17 e 30 Marzo, 2 aprile e 30 giugno

- EDT per agenti di viaggio

Durata: 13 - 17 maggio

Partecipanti: 7 (5 agenti di viaggio, 1 vincitore della competition con la testata trade TT, 1 sales manager di Top Flight)
Programma: prima notte a Bologna con visita della citta, a seguire programma di visita a Rimini, Cattolica ed entroterra
della provincia di Rimini - incluse le site inspection alle strutture ricettive inserite nel catalogo.

- Promozioni online
Offerta Speciale Emilia-Romagna su E-zine di luglio inviato a 30.000 indirizzi

Le spese a carico di APT Servizi sono quelle relative all’accordo di co-marketing ed all’educational tour realizzato.

10.1.14/12 1CS - RU 2012

Sostegno su EDT agenti 21 di viaggio 11/18 Maggio 2012 per conoscenza prodotto Costa Adriatica.
Il programma ha previsto:

- visite hotel e localita di Rimini, Riccione, Cattolica e Milano Marittima, escursione a San Marino;

- visita al Parco Oltremare;

- visita all’'Outlet Fidenza Village

- cena a buffet alla cantina-ristorante Spazi in centro a Rimini

ICS ha mantenuto i voli diretti su Rimini con arrivi ogni venerdi 2 volte al giorno, dal 27 aprile al 26 ottobre. Aeromobile
Boeing 737 per 130 posti, per un totale di 260 posti a settimana.

Ha pubblicato catalogo Italia con informazioni su hotel, citta, parchi della regione, come sul sito ICS.

Realizzati seminari informativi per le agenzie dettaglianti presso la sede centrale di ICS nei mesi di marzo e aprile 2012.

firma: il responsabile Emanuele Burioni ﬂém/ %4—-—* ) p. 3
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10.1.15/12 PAC - RU 2012
Il co-marketing ha visto la realizzazione di azioni a sostegno della destinazione Emilia Romagna come segue:

Azione B2B
- Banner personalizzati con logo Emilia Romagna sui portali TOURDOM.RU, TOURPROM, RATANEWS.RU. Timing: Da
Febbraio a Ottobre 2012.

Azioni B2C

- Banner personalizzati con logo Emilia Romagna sui portali TURIZM.RU, MAIL.RU, YANDEX.RU, VOTPUSK.RU,
TOURPROFI.RU. Timing: Da Gennaio a Dicembre 2012.

- Campagna Radio su ECHO OF MOSCOW. Timing: Marzo, Aprile e Settembre in 8 Regioni russe: Moscow, San
Petersburg, Krasnodar, Rostov on Don, Yekaterinburg, Samara, Kazan, Nizhnij Novgorod.

- Business breakfast, seminari e webinari a Mosca e Regioni - produzione di inviti personalizzati con logo Emilia
Romagna.

Educational Tour per agenti di viaggio:

- EDT con 97 agenti di viaggio dal 12 al 19 maggio. Il programma ha previsto visite alle localita di Rimini, Milano
Marittima, San Marino. APT Servizi ha sostenuto il tour offrendo ed una cena tradizionale a Rimini-Borgo San Giuliano
per l'intero gruppo (97 agenti + 4 assistenti Pac) ed il noleggio impianto audio e video per la serata. Per un errore
materiale nello stato di avanzamento al 31 agosto 2012 era stato indicato un servizio di visita guidata di Rimini anziché
il nolo audio-video.

- EDT con 26 agenti di viaggio: sostenuto costi per servizi del 18 Dicembre 2012: servizio bus 28 posti per escursione a
San Leo e Santarcangelo, pranzo in ristorante a San Leo e cena in ristorante a Santarcangelo.

10.1.16/12 INTOURIST - RU

Azioni in co-marketing 2012:

- Banner pubblicitario linkato alle pagine offerte Emilia- Romagna sul sito del TO sui portali ayda.ru, turizm.ru, travel.
rambler.ru, gooddays.ru, mail.ru - periodo marzo - settembre

- "Give yourserf to Italia”: le agenzie che hanno generato pit prenotazioni in Emilia Romagna nel periodo 01.05
-31.07.12, hanno partecipato al concorso che vede tra i premi in palio una visita guidata gratuita in E/R per 2 persone
da fruire nel nel periodo 11.01. - 31.03.13;

- "Romantic dinner in Italian Style”: concorso riservato alle 4 migliori agenzie che hanno prenotato il maggior numero di
tour in Emilia Romagna. In palio una cena romantica per 2 persone presso uno dei migliori ristoranti italiani a Mosca.

- "All on shopping”: concorso a quiz per i clienti che prevede un premio del valore di € 100 da spendere nel corso di
uno shopping tour in Emilia Romagna con Intourist.

- Articolo di 2 pagine sul magazine Tourinfo dedicato all’'Emilia Romagna sull’uscita di Maggio 2012;

- Pagina advertising Emilia-Romagna sul catalogo Italia 2012 del TO (Layout fornito da Apt Servizi).

10.1.17/12 VARIE

- Produzione di un layout grafico in lingua russa per advertising su cataloghi TO - temi: sorriso, accoglienza, eventi,
balneare, italianita (fornitore: Empresa)

- traduzione dall’italiano alla lingua inglese e russa del comunicato con la dichiarazione congiunta dei tre presidenti delle
Regioni dell’Alto Adriatico sulla situazione della Costa Adriatica post terremoto in Emilia - la dichiarazione é stata spedita
al data base TO con i quali APT Servizi ha rapporti di collaborazione e di co-marketing (fornitore: Link up)

- traduzione dall‘italiano alla lingua francese dei comunicati e delle dichiarazioni ufficiali da parte dell’Ass.re al Turismo
RER e dei tre presidenti delle Regioni dell’Alto Adriatico. I comunicati sono stati spediti agli operatori turistici del
mercato francese con viaggi in programma in Emilia-Romagna (fornitore: Stefanie Barazzoni)

- spedizione brochure ER a San Paolo - Brasile - per distribuzione a TO partecipanti al workshop organizzato da ENIT il
19 giugno (fornitore: Trasped)

- spedizione cartine turistico stradali ER ad ENIT Praga per consegna ad associazione sportiva-religiosa avente in
programma viaggio-pellegrinaggio in bicicletta in Italia (fino a Roma) - 10 luglio (fornitore: Trasped)

- missione a Forlimpopoli per operazione incentive operatore Spasskyie Vorota che ha previsto visita guidata e corso di
cucina presso Casa Artusi (fornitori: casa Artusi e rimborso spese Benedettini)

- Cena incontro il 5 settembre sera con TO inglese Thompson per intavolare una trattativa di collaborazione con APT, in
vista del nuovo programma Emilia-Romagna stagione 2014 con volo charter. Il programma e in verifica di attuazione
(fornitore: La Taverna).

1
firma: il responsabile Emanuele Burioni ‘//,‘9/@/«“/ __{2/.4-&&_—._ - p. 4




N
/\ﬁ = I|gra'\lilia’ml:nagnaI

W=

S\

10.1.18/12 VKO - RU 2012

Educational per 16 agenti di viaggio: sostenuta |'azione con copertura dei sequenti servizi:
- 20.05 minibus per trasferimento da Rimini a Bologna e Ravenna;

- 20.05 ingresso monumenti Ravenna

- 24,05 minibus per trasferimento da Rimini al parco Italia in Miniatura e Santarcangelo;

- 24,05 servizio guida in lingua russa pomeriggio/sera;

- 24.05 ingresso alle grotte di Santarcangelo e alla stamperia artigianale Marchi;

- 24.05 cena tradizionale in ristorante a Santarcangelo;

- 25.05 minibus per trasferimenti a Rimini HD;

- 25.05 visita guidata in lingua russa Rimini centro storico.

Il programma ha previsto inoltre visite non guidate alle localita di Rimini, Riccione, Cattolica e San Marino.

Per un mero errore materiale nello stato di avanzamento al 31 agosto 2012 i partecipanti indicati erano 20 mentre in
realta sono stati 16.

10.1.19/12 VERSA TRAVEL - RU 2012

Educational per 11 agenti di viaggio provenienti dal bacino di San Pietroburgo.

il programma ha previsto visita alle localita di Rimini, Riccione, Cattolica, San Marino, San Leo e Santarcangelo.
Apt ha sostenuto I'azione fornendo i seguenti servizi:

- 23.05 minibus per trasferimento Rimini-San Leo;

- 23.05 servizio guida in lingua russa ed interpretariato a San Leo;

- 23.05 degustazione a base di prodotti tipici del territorio (vini, salumi, formaggi)

- 25.05 minibus per trasferimento da Rimini al parco Italia in Miniatura e Santarcangelo;
- 25.05 servizio guida/accompagnamento in lingua russa;

- 25.05 ingresso alle grotte di Santarcangelo ed alla stamperia artigianale Marchi;

- 25.05 cena tradizionale in ristorante a Santarcangelo.

Per un mero errore materiale nello stato di avanzamento al 31 agosto 2012 i partecipanti indicati erano 20 mentre in
realta sono stati 11.

10.1.20/12 OAD - NL 2012

Co-marketing con l|‘operatore olandese OAD finalizzato al posizionamento della destinazione Emilia-Romagna sul
mercato. L'operatore propone vacanze multi target sulla costa adriatica dell’Emilia - Romagna, tour in autonomia per
clientela individuale che viaggia con mezzo proprio, programmi wine & food, soggiorni a Bologna e nell’'entroterra
regionale.

Sono state realizzate:

- 1 pagina tabellare su Dutch Newspaer il 14 luglio con la promozione di un readers trip a tema eno-gastronomia e
cultura

- 1 news sulla newsletter b2c di luglio “Zoek de zon op! Supervoordelinge Last Minutes

- 1 news sulla newsletter b2b di luglio "Ontdek Emilia Romagna, de grootste region van Italie

Entrambe le news sono state linkate alle pagine web OAD con le offerte promozionali di vacanze in Emilia Romagna per
il periodo luglio/agosto.

- 1 landig page con offerte speciali di vacanze in Emilia-Romagna sul sito OAD a fine luglio/inizio agosto per una
settimana.

La campagna inizialmente prevista a fine maggio/inizio giugno, dietro richiesta del TO, & stata posticipata a luglio, nel
momento in cui sono ripresi i booking di vacanze in Emilia-Romagna, dopo la battuta d’arresto causata dalle notizie del
terremoto in Emilia.

10.1.22/12 TYPICALLY ITALIAN

Pubblicazione della pagina advertising Emilia-Romagna sul catalogo prodotto dal TO in 30.000 copie, distribuito a
partire dal 25 Novembre ad oltre 2.000 adv in UK. IL To ha realizzato nel 2012 rispetto al 2011 un incremento arrivi in
Emilia-Romagna del +15%.

10,1.23/12 DERTOUR -D
Pagina advertising Emilia-Romagna, in posizione in 4a di copertina, sul catalogo Italia (430.000 copie), distribuito alle
agenzie di viaggio tedesche (12.000) a novembre 2012.

firma: il responsabile Emanuele Burioni
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10.1.24/12 TERRA REISEN (gruppo TUI) - A
Campagna con il TO Austriaco - leader sul mercato - Terra Reisen (gruppo TUI) a mezzo pagina advertising su catalogo

per spingere gli early booking sulle offerte di vacanza in Emilia Romagna. Il catalogo, stampato in 500.000 copie,
viene distribuito alle agenzie di viaggio austriache a novembre. Da definire nel 2013 un press trip in Emilia-Romagna,
organizzazione congiunta APT/Terra Reisen.

10.1.25/12 THOMAS COOK D - NECKERMANN REISEN - D

Co-marketing con TO tedesco finalizzato alla:
- pubblicazione di una pagina advertising 4 ¢, a tema Emilia-Romagna Campagna del Sorriso, sul catalogo Italien

(850.000 copie - distribuito a 10.000 agenzie di viaggio in Germania nel mese di novembre)
- pubblicazione di un breve testo a tema eno-gastronomia e del logo Emilia-Romagna nella pagina d’introduzione alle

offerte Emilia-Romagna (Mittlere Adria) sul catalogo Italien.

firma: il responsabile Emanuele Burioni L‘W// %{)b Ll p. 6
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TURISMO ORGANIZZATO (T.O. - B.O. - C.0.) ESTERO
2 COACH OPERATORS

Azione speciale dedicata ai Coach Operators di tutta Europa. Prevede un sostegno per un’‘azione di comunicazione in
catalogo 2012 o web tramite pubblicazione di layout pubblicitario/banner realizzato da Apt Servizi.

Il progetto viene rendicontato a consuntivo a partire da Settembre 2012 a seguito di verifica pubblicazione layout
Campagna Emilia Romagna ed esecuzione della programmazione Emilia Romagna dichiarata in fase di adesione al

\\\\I;fjjr

10

progetto.
I nominativi dei Coach operators che hanno effettuato la pubblicazione sono riportati nel Rendiconto dei costi sostenuti.

it S .

firma: il responsabile Emanuele Burioni
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01  MARKETING FACTORY ITALIA
1 CAMPAGNA DI COMUNICAZIONE

La campagna di comunicazione sotto riportata é stata realizzata con risorse APT Servizi.

01.1.1
Master Meeting - speciale redazionale di 15 pagine con strillo in copertina - numero di Gennaio / Febbraio - Citta d’Arte

01.1.2

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 16 febbraio - Appennino/Citta/Costa/Terme
Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 6 marzo - Citta

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 10 marzo - Citta

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 20 marzo - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 26 marzo - Appennino

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 30 marzo - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 6 aprile - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 7 aprile - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 18 aprile - Appennino/Citta/Costa/Terme
Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 21 aprile - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 26 aprile - Terme

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 30 aprile - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 23 maggio - Citta

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 24 maggio - Citta

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 25 maggio - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 8 giugno - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 15 giugno - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 16 giugno - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 23 giugno - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 30 giugno - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 6 luglio - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 7 luglio - Costa

Rete B VGA - 1 servizio tv - 11 luglio - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 27 luglio - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 28 luglio - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 29 luglio - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 3 agosto - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 4 agosto - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 4 agosto - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - S agosto - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 6 settembre - Appennino/Costa
Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 15 settembre - Appennino/Citta
Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 22 settembre - Appennino

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 10 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 27 ottobre - Costa

Rete 8 VGA - 1 servizio tv - 27 novembre - Costa

01.1.3
Weekend In Auto - 2 pagine redazionali - numero Febbraio / Marzo - Terme
www.weekendin.it - servizio redazionale - dal 01 al 30 marzo - Terme

01.1.4

Incarico a Emmequattro Ma.St. Promotion sas per la realizzazione di uno spot radio della durata di 20 secondi.
Soggetto dello spot: Campagna Neve Appennino dell’Emilia Romagna.

Spot in onda su Radio International dal 23 gennaio al 24 febbraio.

01.1.5

QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino, La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 15 febbraio -
Appennino/Cittad/Costa/Terme

Speciale Bit di QN (distribuito all'interno della fiera) - 1 pagina redazionale - 16 febbraio - Appennino/Cittd/Costa/Terme

01.1.6
Annuario Gist-Gruppo Italiano Stampa turistica 2012 - 1 pagina colore - Appennino/Citta/Costa/Terme
www.gist.it - banner - dal 01 febbraio al 30 giugno - Appennino/Citta/Costa/Terme

01.1.7

01.1.7nr1

TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 16 febbraio - Appennino/Citta/Costa/Terme
TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 25 febbraio - Appennino

TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 26 marzo - Appennino

TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 2 aprile - Appennino

TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 18 aprile - Appennino/Citta/Costa/Terme
TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 26 aprile - Terme

TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 11 giugno - Appennino/Citta/Costa/Terme
TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 6 luglio - Costa

TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 4 agosto - Costa

TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 15 settembre - Appennino/Citta

01.1.7 nr 2

TRC Telemodena - 1 servizio tv da 3 minuti - 19 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme

firma: il responsabile Fabio Grassi
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Incarico a Teleinformazione Modenese Srl per la realizzazione di immagini video in occasione di iniziative organizzate

e/o promosse da Apt Servizi.
Immagini proposte alle redazioni dei notiziari di emittenti tv regionali.

01.1.8

01.1.8nr1

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 16 febbraio - Appennino/Citta/Costa/Terme
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 9 marzo - Citta

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 20 marzo - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 4 aprile - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 6 aprile - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 7 aprile - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 5 aprile - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 6 aprile - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 8 aprile - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 12 aprile - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 15 aprile - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 16 aprile - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 13 aprile - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 14 aprile - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 15 aprile - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 12 aprile - Appennino/Citta/Costa/Terme
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 25 maggio - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 26 maggio - Citta

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 13 giugno - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 15 giugno - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 15 giugno - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 14 giugno - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 15 giugno - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 17 giugno - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 23 giugno - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 27 giugno - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 28 giugno - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 30 giugno - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 27 giugno - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 29 giugno - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 29 giugno - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 4 luglio - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 6 luglio - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 7 luglio - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 5 luglio - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 6 luglio - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 8 luglio - Costa
01.1.8 nr 2

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 1 luglio - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 8 luglio - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 1 agosto - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 3 agosto - Costa

[caro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 3 agosto - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 4 agosto - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 2 agosto - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 3 agosto - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 5 agosto - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 9 agosto - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 12 agosto - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 13 agosto - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 10 agosto - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 11 agosto - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 12 agosto - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 23 agosto - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 26 agosto - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 27 agosto - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 24 agosto - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 25 agosto - Costa
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 26 agosto - Costa
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 19 settembre - Citta
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 21 settembre - Citta
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 22 settembre - Citta
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 20 settembre - Citta
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 21 settembre - Citta
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 22 settembre - Appennino
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 23 settembre - Citta
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 13 ottobre - Appennino
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 16 ottobre - Appennino
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 17 ottobre - Appennino
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 14\ottobre - Appennino

firma: il responsabile Fabio Grassi

p. 2
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Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 15 ottobre - Appennino
Newsrimini.tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 16 ottobre - Appennino
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 23 ottobre - Appennino /Citta/Costa/Terme

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 24 ottobre - Appennino /Cittad/Costa/Terme
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 25 ottobre - Appennino /Cittad/Costa/Terme
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 26 ottobre - Appennino /Cittad/Costa/Terme
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 27 ottobre - Appennino /Cittd/Costa/Terme
Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 1 novembre - Citta/Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 2 novembre - Citta/Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 3 novembre - Citta/Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 4 novembre - Citta/Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 5 novembre - Citta/Costa

01.1.8 nr 3

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 15 novembre - Appennino

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 2 dicembre - Appennino

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 4 dicembre - Citta

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 5 dicembre - Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 11 dicembre - Citta

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 14 dicembre - Citta

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 16 dicembre - Citta

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 29 dicembre - Citta/Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 30 dicembre - Citta/Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 31 dicembre - Citta/Costa

Icaro Tv - 1 servizio tv da 8 minuti - 31 dicembre - Costa

01.1.9nr1

Incarico a Officina Fotografica per la realizzazione di 100 fotografie per integrare I'archivio fotografico di Apt Servizi e
servizi fotografici in occasioni di eventi promossi e/o organizzati da APT Servizi

01.1.9 nr 2-3-4
Rimborso spese Giorgio Salvatori di Officina Fotografica per missioni effettuate per conto di APT Servizi

01.1.10

Incarico a Dea Pubblicita Srl per

- la realizzazione di un inserto formato A5 di 32 pagine allegato in modalita cellophanato alla rivista Cicluturismo
numero di Maggio 2012 (copie edicola + abbonati, circa 55.000 copie), prodotto Appennino/Citta/Costa/Terme
- la fornitura di nr 5.000 copie dell'inserto, prodotto Appennino/Citta/Costa/Terme

- la realizzazione di un servizio redazionale di 10/12 pagine sul numero di Agosto di Cicloturismo,
Appennino/Citta/Costa/Terme.

prodotto

01.1.11
Polizia e Democrazia - 1 pagina colore - numero Gennaio / Febbraio - Appennino

01.1:12

Chiamami Citta -
Chiamami Citta
Chiamami Citta
Chiamami Citta -
Chiamami Citta -
Chiamami Citta -

1 pagina colore - 7 marzo - Appennino

1 pagina colore - 4 aprile - Costa

1 pagina colore - 27 giugno - Costa

1 pagina colore - 12 settembre - Appennino
1 pagina colore - 5 dicembre - Appennino

1 pagina colore - 19 dicembre - Appennino

1

01.1.13
01.1.13nr1

Videoregione
Videoregione
Videoregione
Videoregione
Videoregione
Videoregione
Videoregione
Videoregione
Videoregione
Videoregione
01.1.13 nr2
Videoregione
Videoregione
Videoregione

Canale 11 - 1 servizio tv da 14
Canale 11 - 1 servizio tv da 14

'

1 servizio tv da
1 servizio tv da
servizio tv da
servizio tv da
servizio tv da
servizio tv da
servizio tv da
servizio tv da
servizio tv da
servizio tv da

e e e

1 servizio tv da
1 servizio tv da
1 servizio tv da

Videoregione - 1 servizio tv da
Videoregione - 1 servizio tv da
Canale 11 - 1 servizio tv da 14
Canale 11 - 1 servizio tv da 14
Videcoregione - 1 servizio tv da
Videoregione - 1 servizio tv da
Videaregione - 1 servizio tv da
Videoregione - 1 servizio tv da

firma: il responsabile Fabio Grassi

14 minuti - 6 marzo - Citta

14 minuti - 20 marzo - Costa

14 minuti - 30 marzo - Citta

14 minuti - 1 aprile - Costa

14 minuti - 6 aprile - Costa

14 minuti - 7 aprile - Riviera Beach Games

14 minuti - 18 aprile - Appennino/Citta/Costa/Terme
14 minuti - 21 aprile - Costa

14 minuti - 21 aprile - Costa

14 minuti - 17 maggio - Costa

14 minuti - 19 maggio - Appennino

14 minuti - 23 maggio - Citta

14 minuti - 24 maggio - Citta

minuti - 24 maggio - Citta

minuti - 25 maggio - Citta

14 minuti - 8 giugno - Appennino/Citta/Costa/Terme
14 minuti - 8 giugno - Appennino/Citta/Costa/Terme
minuti - 8 giugno - Appennino/Citta/Costa/Terme
minuti - 8 giugno - Appennino/Citta/Costa/Terme
14 minuti - 8 giugno - Costa

14 minuti - 15 giugno - Costa

14 minuti - 16 giugno - Terme

14 minuti - 2 maggio - Citta




r R O kv Sy N
Relazione Setioie - 2017 7 i

A T R

01.1.13nr 3

Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 28 maggio - Appennino
Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 27 giugno - Costa
Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 27 giugno - Costa
Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 28 giugno - Costa
Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 6 luglio - Costa

01.1.13nr 4

Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 11 luglio - Costa

Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 28 luglio - Costa

Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 29 luglio - Costa

Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 3 agosto - Costa

Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 4 agosto - Costa

Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 5 settembre - Appennino/Costa
Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 6 settembre - Appennino/Costa
Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 15 settembre - Appennino/Citta
Videoregione - 1 servizio tv da 14 minuti - 22 settembre - Appennino
01.1.13nr5

Videoregione - 1 servizio tv da 12 minuti - 29 settembre - Citta
Videoregione - 1 servizio tv da 12 minuti - 18 ottobre - Appennino/Cittad/Costa/Terme
Videoregione - 1 servizio tv da 12 minuti - 27 ottobre - Costa
Videoregione - 1 servizio tv da 12 minuti - 15 novembre - Appennino
Videoregione - 1 servizio tv da 12 minuti - 30 novembre - Citta
Videoregione - 1 servizio tv da 12 minuti - 2 dicembre - Appennino
Videoregione - 1 servizio tv da 12 minuti - 4 dicembre - Citta
Videoregione - 1 servizio tv da 12 minuti - 14 dicembre - Citta
Videoregione - 1 servizio tv da 12 minuti - 31 dicembre - Citta/Costa
Erreuno Tv - 1 servizio tv da 12 minuti - 31 dicembre - Citta/Costa

01.1.14

01.1.14nrl1enr. 2

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 20 marzo - Costa

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 20 marzo - Costa

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 30 marzo - Citta

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 30 marzo - Citta

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 7 aprile - Costa

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 7 aprile - Costa

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 12 aprile - Appennino/Citta/Costa/Terme
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 12 aprile - Appennino/Citta/Costa/Terme
7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 17 maggio - Costa

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 17 maggio - Costa

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 19 maggio - Appennino
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 19 maggio - Appennino

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 24 maggio - Citta

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 24 maggio - Citta

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 26 maggio - Appennino
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 26 maggio - Appennino
0i1.1.14nr 3

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 5 giugno - Appennino

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 6 giugno - Appennino
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 7 giugno - Appennino
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 7 giugno - Costa

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 8 giugno - Costa

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 9 giugno - Costa

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 30 giugno - Costa

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 3 luglio - Costa

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 6 luglio - Costa

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 6 luglio - Costa

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 15 luglic - Citta

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 15 luglio - Citta

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 4 agosto - Costa

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 4 agosto - Costa

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 22 agosto - Costa

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 20 agosto - Costa

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 8 settembre - Appennino
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 8 settembre - Appennino

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 9 settembre - Costa

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 9 settembre - Costa
01.1.14nr 4

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 18 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 18 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Nuovarete - 1 servizio tg - 19 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 16 novembre - Appennino
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 17 novembre - Appennino

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 20 novembre - Appennino

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 30 novembre - Citta

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 30 novembre - Citta

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 17 dicembre - Citta

firma: il responsabile Fabio Grassi p. 4




3

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 18 dicembre - Citta
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 19 dicembre - Citta
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 19 dicembre - Citta
7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 7 dicembre - Citta
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 6 dicembre - Citta
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 7 dicembre - Citta

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 13 dicembre - Citta
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 12 dicembre - Citta
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 13 dicembre - Citta

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 26 dicembre - Appennino

Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 26 dicembre - Appennino

7 Gold - 1 servizio tv da 10 minuti - 31 dicembre - Costa
Nuovarete - 1 servizio tv da 10 minuti - 31 dicembre - Costa

01.1.14nr5
Nuovarete trasmissione 110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione "110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione "110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione "110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!”
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!”
Nuovarete trasmissione "110 e Lode!”
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!”
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!”
Nuovarete trasmissione "110 e Lode!”
Nuovarete trasmissione "110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!” -
Nuovarete trasmissione “110 e Lode!”

01:1.15
01.1.15nr 1
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spot tv da 30 secondi - 24 ottobre - Terme

spot tv da 30 secondi
spot tv da 30 secondi
spot tv da 30 secondi
spot tv da 30 secondi
spot tv da 30 secondi
spot tv da 30 secondi
spot tv da 30 secondi
spot tv da 30 secondi
spot tv da 30 secondi

31 ottobre - Terme

7 novembre - Terme
14 novembre - Terme
21 novembre - Terme
28 novembre - Terme
5 dicembre - Terme
12 dicembre - Terme
19 dicembre - Terme
26 dicembre - Terme

intervento dallo studio di 5 minuti - 7 novembre - Terme

intervento dallo studio di 5 minuti - 14 novembre - Terme
intervento dallo studio di 5 minuti - 21 novembre - Terme
intervento dallo studio di 5 minuti - 28 novembre - Terme
intervento dallo studio di 5 minuti - 5 dicembre - Terme

intervento dallo studio di 5 minuti - 12 dicembre - Terme
intervento dallo studio di 5 minuti - 19 dicembre - Terme
intervento dallo studio di 5 minuti - 26 dicembre - Terme

Telesanterno - 1 servizio tv - 24 maggio - Citta
Telesanterno - 1 servizio tv - 25 maggio - Citta
Telesanterno - 1 servizio tv - 26 maggio - Citta
Telecentro - 1 servizio tv - 24 maggio - Citta
Telecentro - 1 servizio tv - 25 maggio - Citta
Telecentro - 1 servizio tv - 26 maggio - Citta
Telestense - 1 servizio tv - 24 maggio - Citta
Telestense - 1 servizio tv - 25 maggio - Citta
Telestense - 1 servizio tv - 26 maggio - Citta
Odeon - 1 servizio tv - 9 giugno - Costa
Telestense - 1 servizio tv - 4 giugno - Costa
Telecentro - 1 servizio tv - 4 giugno - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv - 4 giugno - Costa
Telestense - 1 servizio tv - 5 giugno - Costa
Telecentro - 1 servizio tv - 5 giugno - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv - 5 giugno - Costa
Telestense - 1 servizio tv - 18 giugno - Costa
Telecentro - 1 servizio tv - 18 giugno - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv - 18 giugno - Costa
Telestense - 1 servizio tv - 19 giugno - Costa
Telecentro - 1 servizio tv - 19 giugno - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv - 19 giugno - Costa

Odeon - 1 servizio tv - 23 giugno - Costa

Telestense - 1 servizio tv - 2 luglio - Costa
Telecentro - 1 servizio tv - 2 luglio - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv - 2 luglio - Costa
Telestense - 1 servizio tv - 3 luglio - Costa
Telecentro - 1 servizio tv - 3 luglio - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv - 3 luglio - Costa

Odeon - 1 servizio tv - 9 luglio - Costa

Odeon - 1 servizio tv da 5 minuti - 21 luglio - Costa

01.1.15:nr2

Telestense - 1 servizio tv - 6 agosto - Costa
Telecentro - 1 servizio tv - 6 agosto - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv - 6 agosto - Costa
Telestense - 1 servizio tv - 7 agosto - Costa
Telecentro - 1 servizio tv - 7 agosto - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv - 7 agosto - Costa
Odeon - 1 servizio tv - 13 agosto - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 8 settgmbre - Appennino
Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 9 settembre - Appennino

firma: il responsabile Fabio Grassi
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Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 11 settembre - Appennino
Telecentro - 1 servizio tv da 5 minuti - 10 settembre - Appennino
Telestense - 1 servizio tv da 5 minuti - 12 settembre - Appennino
Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 15 settembre - Appennino
Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 16 settembre - Appennino
Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 18 settembre - Appennino
Telecentro - 1 servizio tv da 5 minuti - 17 settembre - Appennino
Telestense - 1 servizio tv da 5 minuti - 19 settembre - Appennino
Telesanterno - 1 servizio tg - 7 settembre - Appennino

Telecentro - 1 servizio tg - 7 settembre - Appennino

Telestense - 1 servizio tg - 7 settembre - Appennino

Telesanterno - 1 servizio tg - 8 settembre - Appennino

Telecentro - 1 servizio tg - 8 settembre - Appennino

Telestense - 1 servizio tg - 8 settembre - Appennino

Odeon - 1 servizio tv da 5 minuti - 22 settembre - Citta

Telesanterno - 1 servizio tg - 17 settembre - Citta

Telecentro - 1 servizio tg - 17 settembre - Citta

Telestense - 1 servizio tg - 17 settembre - Citta

Telesanterno - 1 servizio tg - 18 settembre - Citta

Telecentro - 1 servizio tg - 18 settembre - Citta

Telestense - 1 servizio tg - 18 settembre - Citta

Telestense - 1 servizio tg - 24 settembre - Appennino

Telecentro - 1 servizio tg - 24 settembre - Appennino

Telesanterno - 1 servizio tg - 24 settembre - Appennino

Telestense - 1 servizio tg - 25 settembre - Appennino

Telecentro - 1 servizio tg - 25 settembre - Appennino

Telesanterno - 1 servizio tg - 25 settembre - Appennino

Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 29 settembre - Appennino
Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 30 settembre - Appennino
Canale 24 - 1 servizio tv da 5 minuti - 30 settembre - Appennino
Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 2 ottobre - Appennino
Telestense - 1 servizio tv da 5 minuti - 3 ottobre - Appennino
Antenna Verde - 1 servizio tv da 5 minuti - 4 ottobre - Appennino
Telecentro - 1 servizio tv da 5 minuti - 7 ottobre - Appennino

Odeon - 1 servizio tv da 5 minuti - 8 ottobre - Appennino

Sky canale 914 - 1 servizio tv da 5 minuti - 8 ottobre - Appennino
Telesanterno - 1 servizio tg - 19 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Telecentro - 1 servizio tg - 19 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Telestense - 1 servizio tg - 19 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Telesanterno - 1 servizio tg - 20 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Telecentro - 1 servizio tg - 20 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Telestense - 1 servizio tg - 20 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme

Odeon - 27 ottobre - 1 servizio tv da 5 minuti - Appennino/Citta/Costa/Terme

Telesanterno - 1 servizio tg - 5 novembre - Costa

Telecentro - 1 servizio tg - 5 novembre - Costa

Telestense - 1 servizio tg - 5 novembre - Costa

Telesanterno - 1 servizio tg - 6 novembre - Costa

Telecentro - 1 servizio tg - 6 novembre - Costa

Telestense - 1 servizio tg - 6 novembre - Costa

Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 17 novembre - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 18 novembre - Costa
Canale 24 - 1 servizio tv da 5 minuti - 18 novembre - Costa
Telesanterno - 1 servizio tv da 5 minuti - 20 novembre - Costa
Telestense - 1 servizio tv da 5 minuti - 21 novembre - Costa
Antenna Verde - 1 servizio tv da 5 minuti - 22 novembre - Costa
Telecentro - 1 servizio tv da 5 minuti - 25 novembre - Costa
Odeon 1 servizio tv da 5 minuti - 26 novembre - Costa

Sky canale 914 - 1 servizio tv da 5 minuti - 26 novembre - Costa

01.1.16
01.1.16 nr 1
Teleromagna
Teleromagna
Teleromagna
Teleromagna
Teleromagna
Teleromagna
Teleromagna -
Teleromagna -
Teleromagna -
Teleromagna -
Teleromagna -
Teleromagna -
Teleromagna -
Teleromagna -
01.1.16 nr2
Teleromagna -

servizio tv da 10 minuti - 10 marzo - Citta
servizio tv da 10 minuti - 26 marzo - Appennino
servizio tv da 10 minuti - 1 aprile - Costa
servizio tv da 10 minuti - 6 aprile - Costa
servizio tv da 10 minuti - 10 aprile - Costa
servizio tv da 10 minuti - 11 aprile - Costa
servizio tv da 10 minuti - 12 aprile - Costa
servizio tv da 10 minuti - 21 aprile - Costa
servizio tv da 10 minuti - 30 aprile - Terme
servizio tv da 10 minuti - 1 maggio - Terme
servizio tv da 10 minuti - 2 maggio - Terme
servizio tv da 10 minuti - 4 maggio - Costa
servizio tv da 10 minuti - 5 maggio - Costa
servizio tv da 10 minuti - 6 mgggio - Costa

e e e e

=

servizio tv da 10 minuti aggio - Costa

firma: il responsabile Fabio Grassi
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Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 20 maggio - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 21 maggio - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 26 maaggio - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 28 maggio - Appennino
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 31 maggio - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 1 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 2 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 12 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 13 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 14 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 18 giugno - Terme
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 19 giugno - Terme
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 20 giugno - Terme
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 19 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 20 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 21 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 19 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 20 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 21 giugno - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 7 luglio - Costa
01.1.16 nr 3

=

Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 27 luglio - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 28 luglio - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 5 agosto - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 3 agosto - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 4 agosto - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 8 settembre - Appennino
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 13 settembre - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 14 settembre - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 15 settembre - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 19 settembre - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 20 settembre - Citta
01.1.16 nr 4

Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 21 settembre - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 22 settembre - Appennino
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 3 ottobre - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 4 ottobre - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 5 ottobre - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 11 ottobre - Appennino
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 12 ottobre - Appennino
01.1.16 nr5

Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 13 ottobre - Appennino
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 6 novembre - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 7 novembre - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 8 novembre - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 27 ottobre - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 23 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 24 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 25 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 2 novembre - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 29 novembre - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 30 novembre - Costa
01.1.16nré

Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 1 dicembre - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 4 dicembre - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 5 dicembre - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 14 dicembre - Costa
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 31 dicembre - Citta
Teleromagna - 1 servizio tv da 10 minuti - 31 dicembre - Citta/Costa

01.1.17

01.1.17 nr1

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 2 aprile - Appennino
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 12 aprile - Costa
Telereggio - 1 flash Tg Economia - 25 maggio - Citta

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 27 maggio - Citta
Telereggio - 1 flash Tg Economia - 30 maggio - Citta
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 31 maggio - Citta
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 2 giugno - Appennino
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 5 giugno - Appennino
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 18 giugno - Costa
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 18 agosto - Costa
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 19 agosto - Costa
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 10 settembre - Appennino
01.1.17 nr 2 .

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 20 settgmbre - Citta
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 22 settgmbre - Appennino

firma: il responsabile Fabio Grassi —
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Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 29 settembre - Citta

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti

- 24 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 27 ottobre - Costa

01.1.17 nr 3

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 2 novembre - Costa
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 14 novembre - Appennino

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti

- 16 novembre - Appennino

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 30 novembre - Citta
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 2 dicembre - Appennino
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 4 dicembre - Citta
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 11 dicembre - Citta
Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 14 dicembre - Citta

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti

- 16 dicembre - Citta

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti - 30 dicembre - Appennino

Telereggio - 1 servizio tv da 3 minuti

01.1.18

- 31 dicembre - Citta

Guida al Piacere e al Divertimento 2012 - 1 pagina intera colore - Costa

01.1.19

Il Salvagente - 1 redazionale - 22 maggio - Costa

01.1.20

Incarico a Carat Italia Spa per la pianificazione, I'acquisto e la gestione degli spazi pubblicitari su tutti i mezzi per i
prodotti e/o servizi e le iniziative promossi da Apt Servizi.
Durata dell‘incarico: dal 01 gennaio 2012 al 31 dicembre 2012.

Appennino/Citta/Costa/Terme
Costa

01:1:21

01.1.21nr 1

Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 25 aprile -

Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 30 aprile -

Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 17 maggio - Costa
Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 24 maggio - Citta

Tele servizio tv da

10 minuti - 26 maggio - Costa
- 28 maggio - Appennino

Terme

- 16 giugno - Notte Celeste
- Costa

1=1
1-1
Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti
Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 9 giugno -
Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti
Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 30 giugno
Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 11 luglio - Costa

- 18 ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme

01.1.21 nr2

Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 22 settembre - Appennino
Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 29 settembre - Citta

Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti

Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 27 ottobre - Costa

Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 15 novembre - Appennino
Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 27 novembre - Costa
Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 14 dicembre - Citta

Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 16 dicembre - Citta

Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 29 dicembre - Costa

Tele 1 - 1 servizio tv da 10 minuti - 30 dicembre - Costa
01.1.22

Partecipazione di Apt Servizi alla realizzazione della rivista pocket “"Extra Anteprima Estate” distribuita il 7 aprile con il
quotidiano Corriere Romagna (distribuito in abbinamento con La Stampa) e negli hotel della Riviera in complessive

30.000 copie.

Extra Anteprima Estate (64 pagine + 4 di copertina) & dedicato agli appuntamenti del weekend di Pasqua e ai principali
appuntamenti in programma in Romagna durante |'estate.

01:1.23

QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (1l Resto del Carlino,

01.1.25

QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (1l Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (1l Resto del Carlino,

QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino, La\Nazione,

QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino,

firma: il responsabile Fabio Grassi

La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 6 giugno - Terme

La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 11 giugno - Terme

La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 18 giugno - Terme

La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 25 giugno - Terme

La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 27 agosto - Terme

La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 3 settembre - Terme

La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 10 settembre - Terme
La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 17 settembre - Terme
La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 24 settembre - Terme
La Nazione, Il Giorno) - nr 9.000 copie distribuite alle strutture ricettive

La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 22 agosto - Citta

La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 5 settembre - Citta
La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 12 settembre - Citta
Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 18 settembre - Citta
Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 26 settembre - Citta
Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 3 ottobre - Citta

L azione,
La Nazione,

a/ p. 8

\



_ S
\ =" emili
) | Z T roegna

7~

QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino, La Nazione, 1l Giorno) - 1 pagina redazionale - 10 ottobre - Citta
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino, La Nazione, 1l Giorno) - 1 pagina redazionale - 17 ottobre - Citta
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino, La Nazione, Il Giorno) - 1 pagina redazionale - 24 ottobre - Citta
QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino, La Nazione, Il Giorno) - nr 9.000 copie distribuite alle strutture ricettive

01.1.26

Incarico all’Agenzia di Stampa Ansa SCARL per la realizzazione su Ansa.it canale In Viaggio di uno speciale dedicato alla
Notte Celeste delle Terme dell’Emilia Romagna, appuntamento in programma sabato 16 e domenica 17 giugno 2012 in
23 centri termali della regione.

Nel dettaglio lI'incarico ha previsto:

- Speciale pubblicato sul canale In Viaggio on line dal 8 giugno al 16 giugno

- box linkato allo Speciale in home page di Ansa.it il giorno 12 giugno.

01.1.27
Qui Magazine - 1 pagina colore - 1 novembre - Appennino

01.1.28

Cronache Turistiche - 1 redazionale - febbraio - Appennino/Citta/Costa/Terme

Five Stars edizione Milano/Lombardia - 1 redazionale - febbraio - Appennino/Citta/Costa/Terme
Five Stars edizione Roma/Lazio - 1 redazionale - febbraio - Appennino/Citta/Costa/Terme
Omar Press News - 1 redazionale - febbraio - Appennino/Citta/Costa/Terme

Omar Press News Motori - 1 redazionale - febbraio - Appennino/Citta/Costa/Terme
Cronache Turistiche - 1 redazionale - maggio - Appennino/Citta/Costa/Terme

Five Stars edizione Milano/Lombardia - 1 redazionale - maggio - Appennino/Citta/Costa/Terme
Five Stars edizione Roma/Lazio - 1 redazionale - maggio - Appennino/Citta/Costa/Terme
Omar Press News - 1 redazionale - maggio - Appennino/Citta/Costa/Terme

Omar Press News Motori - 1 redazionale - maggio - Costa

Cronache Turistiche - 1 redazionale - giugno - Costa

Five Stars edizione Milano/Lombardia - 1 redazionale - giugno - Costa

Five Stars edizione Roma/Lazio - 1 redazionale - giugno - Costa

Omar Press News - 1 redazionale - giugno - Costa

Omar Press News Motori - 1 redazionale - giugno - Costa

Cronache Turistiche - 1 redazionale - giugno - Terme

Five Stars edizione Milano/Lombardia - 1 redazionale - giugno - Terme

Five Stars edizione Roma/Lazio - 1 redazionale - giugno - Terme

Omar Press News - 1 redazionale - giugno - Terme

Omar Press News Motori - 1 redazionale - giugno - Terme

Cronache Turistiche - 1 redazionale - luglio - Costa

Five Stars edizione Milano/Lombardia - 1 redazionale - luglio - Costa

Five Stars edizione Roma/Lazio - 1 redazionale - luglio - Costa

Omar Press News - 1 redazionale - luglio - Costa

Omar Press News Motori - 1 redazionale - luglio - Costa

Cronache Turistiche - 1 redazionale - settembre - Appennino/Citta/Costa

Five Stars edizione Milano/Lombardia - 1 redazionale - - settembre - Appennino/Citta/Costa
Five Stars edizione Roma/Lazio - 1 redazionale - - settembre - Appennino/Citta/Costa
Omar Press News - 1 redazionale - - settembre - Appennino/Citta/Costa

Omar Press News Motori - 1 redazionale - - settembre - Appennino/Citta/Costa

Cronache Turistiche - 1 redazionale - ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme

Five Stars edizione Milano/Lombardia - 1 redazionale - - ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Five Stars edizione Roma/Lazio - 1 redazionale - - ottobre - Appennino/Cittd/Costa/Terme
Omar Press News - 1 redazionale - - ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme

Omar Press News Motori - 1 redazionale - - ottobre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Cronache Turistiche - 1 redazionale - dicembre - Appennino

Five Stars edizione Milano/Lombardia - 1 redazionale - dicembre - Appennino

Five Stars edizione Roma/Lazio - 1 redazionale - dicembre - Appennino

Omar Press News - 1 redazionale - dicembre - Appennino

Omar Press News Motori - 1 redazionale - dicembre - Appennino

01.1.29
Incarico a Clan di Cristina Lanzarini & C. Sas per la produzione dello spot speciale “Ripartiamo con il Sorriso” trasmesso
il 25 giugno in occasione del concerto allo Stadio Dall'Ara di Bologna a favore delle zone colpite dal terremoto.

01.1.30
Chiamami Estate - 1 pagina colore - 3 agosto - Terme

01:1:31
Polizia e Democrazia - 1 pagina colore - Dicembre - Appennino

01.1.36

Incarico a Pubbliteam Srl:
- per la realizzazione nel mese di novembre (riprese HD, post produzione e speakeraggio) di nr 1 video promozionale
della durata di 8 minuti; il video & stato trasmesso dal 1 al 29 febbraio all'interno del canale sport di Up Tv On Board
sugli aerei Airbus 320 dell’Alitalia;

- per la realizzazione di nr 4 publiredazionali fra sport e promozione del territorio in onda all’interno del programma
Icarus di Sky Sport Hd; nel dettaglio:

firma: il responsabile Fabio Grassi P2
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1 publiredazionale trasmesso I'8 ottobre dedicato all’Alta via dei parchi dell’Appennino

clslppubhredaznonale trasmesso il 29 ottobre dedicato a una gara podistica organizzata nel territorio dei Castelli del Ducato
i Parma

1 publ‘;redazionale trasmesso il 5 novembre dedicato a una gara podistica organizzata nel modenese

1 publiredazionale trasmesso il 16 novembre dedicato alla Maratona di Ravenna.

01.1.37

Voyager-magazine.it - pubblicazione video da 1’ 32" - dal 12 novembre al 31 dicembre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Scopribologna.it - pubblicazione video da 1’ 32" - dal 12 novembre al 31 dicembre - Appennino/Citta/Costa/Terme
Voyager-magazine.it - banner - dal 12 novembre al 31 dicembre - Appennino/Citta/Costa/Terme

Scopribologna.it - banner - dal 12 novembre al 31 dicembre - Appennino/Cittd/Costa/Terme

Voyager-magazine.it - 1 redazionale - 6 novembre - Appennino/Citta/Costa/Terme

Scopribologna.it - 1 redazionale - 6 novembre - Appennino/Citta/Costa/Terme

01.1.38

01.1.38 nr 1

QN - 1 pagina redazionale - 5 dicembre - Appennino
01.1.38nr 2

QN - 1 pagina redazionale - 12 dicembre - Citta

QN - 1 pagina redazionale - 19 dicembre - Citta

01.1.39
La Voce di Romagna edizione Romagna - 1 pagina colore - 19 dicembre - Appennino

01.1.41
Nuovo Quotidiano di Rimini - 1 pagina colore - 28 dicembre - Citta/Costa
Nuovo Quotidiano di Rimini - 1 pagina colore - 29 dicembre - Appennino

01.1.43

QS5-Quotidiano Sportivo - 1 pagina colore - 18 dicembre - Appennino
QS-Quotidiano Sportivo - 1 pagina colore - 22 dicembre - Appennino
QS-Quotidiano Sportivo - 1 pagina colore - 27 dicembre - Appennino

01.1.44

01.1.44 nr 1

Carlino Estate (settimanale de Il Resto del Carlino) - 1 doppia pagina centrale colore - 21 luglio - Costa
01.1.44 nr 2

Carlino Estate (settimanale de Il Resto del Carlino) - 1 redazionale di 2 pagine - 04 agosto - Costa
Carlino Estate (settimanale de Il Resto del Carlino) - 1 redazionale di 2 pagine - 11 agosto - Costa / Citta
Carlino Estate (settimanale de 1l Resto del Carlino) - 1 redazionale di 2 pagine - 18 agosto - Costa

01.1.49
www.okayscuola.wordpress.com - pubblicazione di 1 banner formato cm 8 x 8 - dal 1 novembre al 31 dicembre 2012 -
Appennino/Citta/Costa/Terme

01.1.51
QN-Quotidiano Nazionale sezione Viaggi e Sapori - 1 pagina publiredazionale - Citta

01:-1.52

01.1.52 nr1

Corriere Romagna - 1 doppia pagina colore - 20 novembre - Terme

Corriere Romagna - 1 pagina colore - 14 dicembre - Appennino

Corriere Romagna - 1 pagina colore - 23 dicembre - Citta

Corriere Romagna - 1 pagina colore - 24 dicembre - Citta

Corriere Romagna - 1 pagina colore - 27 dicembre - Citta/Costa

Corriere Romagna - 1 pagina colore - 28 dicembre - Citta/Costa

Corriere Romagna - 1 pagina colore - 29 dicembre - Costa

Corriere Romagna - 1/2 pagina colore - 30 dicembre - Costa

Corriere Romagna - 1 pagina colore - omaggio - 2 febbraio 2013 - Appennino
Corriere Romagna - 1 pagina colore - omaggio - 5 febbraio 2013 - Appennino
Corriere Romagna - 1 pagina colore - omaggio - 7 marzo 2013 - Citta
Corriere Romagna - 1 pagina colore - omaggio - 26 marzo - Appennino
Corriere Romagna - 1 pagina colore - omaggio - 28 marzo - Appennino
01.1.52 nr 2

Corriere Romagna - 1 pagina colore - 21 dicembre - Appennino

Corriere Romagna - 1 pagina colore - 28 dicembre - Appennino

01.1.53
Business People - 4 pagine redazionali - Dicembre - Appennino/Citta

01.1.54

Incarico all’agenzia di stampa ANSA per la realizzazione su Ansa.it canale In Viaggio di uno speciale dedicato ai territori
di Modena, Ferrara e Delta del Po, Bologna e Reggio Emilia.

Nel dettaglio l'incarico prevede:

- Speciale sul canale In Viaggio on line per un mese dal 12 ottobre al 12 novembre

- box linkato allo Speciale in home page di Ansa.itil 12 ottobre

N
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- il materiale giornalistico prodotto per lo Speciale e stato diffuso anche dal Notiziario Regionale Emilia Romagna e, a
discrezione della redazione di riferimento, dal Notiziario Generale nazionale.

01.1.55
Gazzetta di Modena - 1 pagina colore - 15 ottobre - Citta

01.1.56

01.1.56 nr 1

Radio Italia Anni 60 Lombardia + Piacenza - 30 spot da 30 secondi - dall’l al 5 ottobre - Terme

01.1.56 nr 2

1iE_‘ Tv Emilia Romagna (Rete 7, Antenna 1, Teletricolore) - 14 spot tv da 30 secondi - dal 28 agosto al 1 settembre -
erme

E’ Tv Emilia Romagna (Rete 7, Antenna 1, Teletricolore) - 12 spot tv da 30 secondi - dal 3 all’8 settembre - Terme

E' Tv Emilia Romagna (Rete 7, Antenna 1, Teletricolore) - 12 spot tv da 30 secondi - dal 10 al 15 settembre - Terme

E’' Tv Emilia Romagna (Rete 7, Antenna 1, Teletricolore) - 12 spot tv da 30 secondi - dal 17 al 22 settembre - Terme

E’' Tv Emilia Romagna (Rete 7, Antenna 1, Teletricolore) - 12 spot tv da 30 secondi - dal 24 al 29 settembre - Terme

E’' Tv Emilia Romagna (Rete 7, Antenna 1, Teletricolore) - 12 spot tv da 30 secondi - dall’l al 6 ottobre - Terme

Radio Nettuno - 28 spot radio da 30 secondi - dal 27 agosto al 2 settembre - Terme

Radio Nettuno - 28 spot radio da 30 secondi - dal 3 al 9 settembre - Terme

Radio Nettuno - 28 spot radio da 30 secondi - dal 10 al 16 settembre - Terme

Radio Nettuno - 28 spot radio da 30 secondi - dal 23 al 29 settembre - Terme

Radio Nettuno - 28 spot radio da 30 secondi - dal 30 settembre al 6 ottobre - Terme

Radio Erre - 28 spot radio da 30 secondi - dal 27 agosto al 2 settembre - Terme

Radio Erre - 28 spot radio da 30 secondi - dal 3 al 9 settembre - Terme

Radio Erre - 28 spot radio da 30 secondi - dal 10 al 16 settembre - Terme

Radio Erre - 28 spot radio da 30 secondi - dal 23 al 29 settembre - Terme

Radio Erre - 28 spot radio da 30 secondi - dal 30 settembre al 6 ottobre - Terme

01.1.57n° 1
Radio Bruno realizzazione spot International Sprint Kite News Cervia - Costa

01.1.58

Incarico a Emmequattro Ma.St. Promotion Sas per la produzione di uno spot radio da 30 secondi. Spot dedicato alla
mostra in programma da 15 ottobre 2012 al 20 marzo 2013 al Museo Casa Enzo Ferrari di Modena. Spot in onda dal 18
al 22 dicembre su Radio Bruno e Radio Modena 90. Produzione dello spot a carico di Apt Servizi.

01.1.59

Campagna di comunicazione (acquisto mezzi) dedicata alla Notte Celeste del 16 giugno: evento di sistema delle Terme
dell’Emilia Romagna. Azioni di comunicazione per promuovere gli eventi nei centri e nelle localita termali della regione e
le proposte soggiorno formulate ad hoc dagli operatori.

01.1.59nr1

Incarico a Graffio Srl per creazione marchio; ideazione testi, acquisto branoc musicale e acquisizione relativi diritti,
speakeraggio, diritti ed editing per realizzazione spot radio; declinazione grafica per gadget (t-shirt, shopper,
manifesto); produzione e consegna materiali promozionali (segnalibri, S00 shopper, 14 t-shirt, 1 poster 70 x 100).
01.1.59nr2

La Voce di Romagna edizione Romagna - 1 junior page colore - 13 giugno

La Voce di Romagna edizione Romagna - 1 junior page colore - 15 giugno

01.1.59nr 3

Il Resto del Carlino edizione Emilia Romagna - 1 junior page colore - 13 giugno

Il Resto del Carlino edizione Emilia Romagna - 1 junior page colore - 15 giugno

01.1.59 nr 4

Corriere Romagna edizione Regionale - 1 quarto di pagina colore - 13 giugno

Corriere Romagna edizione Regionale - 1 quarto di pagina colore - 15 giugno

01.1.59nr5

Corriere di Bologna - 1 maxi quadrotto colore - 13 giugno

Corriere di Bologna - 1 maxi quadrotto colore - 15 giugno

01.1.59nré6

Giornale di Brescia - 1 uscita formato base x altezza mm 136 x 215,22 colore - 13 giugno

Eco di Bergamo - 1 uscita formato base x altezza mm 183,4 x 174,1 colore - 13 giugno

Gazzetta di Parma - 1 uscita formato base x altezza mm 181 x 224 colore - 13 giugno

01.1.59nr7

Gazzetta di Modena - 1 quarto di pagina colore - 13 giugno

Gazzetta di Modena - 1 quarto di pagina colore - 15 giugno

Gazzetta di Reggio - 1 quarto di pagina colore - 13 giugno

Gazzetta di Reggio - 1 quarto di pagina colore - 15 giugno

Liberta di Piacenza - 1 quarto di pagina colore - 14 giugno

La Repubblica edizione Emilia Romagna /Marche - 1 quarto di pagina colore - 14 giugno

La Repubblica edizione Emilia Romagna /Marche - 1 quarto di pagina colore - 15 giugno

La Repubblica edizione Lombardia - 1 quarto di pagina colore - 13 giugno

La Repubblica edizione Lombardia - 1 quarto di pagina colore - 15 giugno

01.1.60

01.1.60nr1

Radio Bruno Emilia Romagna - 30 spot da 30 secondi - dal 27 al 31 agosto - Terme
Radio Bruno Emilia Romagna - 30 spot da 30 secondi - dal 3 al 7 settembre - Terme
Radio Bruno Emilia Romagna - 30 spot da 30 secondi - dal 10 al 14 settembre - Terme
Radio Bruno Emilia Romagna - 30 spot da 30 secondi - dal 24 al 28 settembre - Terme

firma: il responsabile Fabio Grassi él, p. 11
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01.1.60nr 2

Radio [talia Anni 60 Lombardia + Piacenza - 30 spot da 30 secondi - dal 27 al 31 agosto - Terme
Radio Italia Anni 60 Lombardia + Piacenza - 30 spot da 30 secondi - dal 3 al 7 settembre - Terme
Radio Italia Anni 60 Lombardia + Piacenza - 30 spot da 30 secondi - dal 10 al 14 settembre - Terme
Radio Italia Anni 60 Lombardia + Piacenza - 30 spot da 30 secondi - dal 24 al 28 settembre - Terme

.12
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01.2.1/12 Costi tecnici

Sono stati sostenuti i seguenti costi per il funzionamento dell’ufficio e sala stampa:

01.2.1nr1
Incarico a I'Eco della Stampa s.p.a per il monitoraggio della stampa dal 1° gennaio al 31 dicembre 2012.

01.2.1nr2
Incarico a Files Communication Srl per il monitoraggio per I'anno 2012 delle videonotizie trasmesse dalle emittenti tv
nazionali, satellitari, regionali deli’'Emilia Romagna e regionali della Lombardia.

01.2.1nr3
Conferma a Edicola Dalla A alla Z per i giornali e le riviste forniti all‘ufficio di Rimini dal 1 gennaio al 31 dicembre 2012.
I giornali vengono utilizzati dagli addetti stampa per it monitoraggio e la raccolta della rassegna stampa quotidiana.

01.2.1nr4
Incarico a Mediadata srl per il rinnovo dell’'abbonamento alla banca dati Mediaddress on line (Mediaddress fornisce
servizio di mailing list giornalisti) dal 1° gennaio al 31 dicembre 2012,

01.2.1 nrS
Conferma a Edicola Bolognini per i giornali forniti all‘ufficio di Bologna dal 1 gennaio al 31 dicembre 2012. I giornali
vengono utilizzati dagli addetti stampa per il monitoraggio e la raccolta della rassegna stampa quotidiana.

01.2.1nré6
Canone abbonamento Rai per I'anno 2012.

01.2.1nr7
Acquisto da Farnedi ICT pacchetto di 10.000 invii per software Direct Mail, utilizzato da ufficio stampa per invio di
Comunicati Stampa.

01.2.1nr8
Incarico a Twe Srl per la consegna di un raccoglitore contenente rassegna stampa e video del Wine Food Festival
edizione 2011 all’Assessore regionale all’Agricoltura Tiberio Rabboni.

01.2.1nr9

Incarico a CFP per la preparazione e la consegna di nr 120 mouse pad con marchio turistico regionale a Il Resto del
Carlino a Bologna.

Mouse pad inseriti nella cartellina della tavola rotonda “Opportunitd turismo, quale rilancio economico del 2012"
organizzata dal quotidiano a Rimini (Palazzo del Turismo) il 30 marzo 2012.

01.2.1 nr 10

Incarico a CFP per la consegna allo stand dell’lUnione di Prodotto Terme dell’'Emilia Romagna allestito nell’ambito della
fiera Thermalia (Rimini Fiera, 10-13 maggio) di nr 300 inserti “Emilia Romagna bike” (tiratura extra dell’inserto
distribuito con il numero di maggio della rivista Cicloturismo).

01.2.1pnr11

Incarico a CFP per la consegna a Cesenatico di nr 1.100 copie degli inserti “"Emilia Romagna bike” (800 copie all’ufficio
Iat; 300 copie allo stand della rivista Cicloturismo) il 18 maggio. Inserti distribuiti in occasione del weekend della Gran
Fondo di Ciclismo "9 Colli” (20 maggio).

01.2.1nr12

Integrazione a Files Communication Srl per l'incarico per il monitoraggio per 'anno 2012 delle emittenti tv nazionali,
satellitari, regionali dell’Emilia Romagna e regionali della Lombardia.

1i servizio doveva interrompersi al raggiungimento delle 600 segnalazioni e dei 500 video inviati. Al 28 giugno erano
653 le segnalazioni e 527 i video inviati. L'integrazione garantisce il servizio fino al 31/12/2012.

01.2.1nr13
Incarico a Farnedi ICT per la fornitura del servizio di invio email tramite Directmail 3 (10.000 invii) pii acquisto seconda
e terza licenza Directmail per 'ufficio di Bologna.

01.2.2/12 Assistenza ed eductour stampa

Assistenza e, in alcuni casi ospitalita ai giornalisti in visita e troupe TV e/o organizzazione di educational tour individuali
nelle varie localitad della riviera ed in altre zone della regione per la realizzazione di servizi sulle tematiche e le novita del
turismo.

Questo capitolo, oltre a impegnare il budget per i singoli educational tour rivolti alla stampa italiana, include anche i
rimborsi spese (comprendenti in alcuni casi i costi per i pasti offerti) per il personale di Apt Servizi (Staltari Maria,
Camboni Daniela, Vallicelli Alessandro, De Blasio Daniela, Grassi Fabio, Moretti Roberta e De Carlo Gloria) impegnato
nel fornire assistenza durante i sopra citati educational.

firma: il responsabile Fabio Grassi
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Nell'ambito delle azioni per la valorizzazione del potenziale turistico del patrimonio enogastronomico della regione,
l'assistenza ai giornalisti inoltre ha incluso anche l'acquisto e la consegna - soprattutto in occasione di eventi e
conferenze stampa - ai giornalisti della stampa nazionale dei prodotti DOP, DOC e IGP regionali.

L'acquisto e la spedizione/consegna dei sopraccitati prodotti, riguardano le spese relative ai codici ge.ko:

01.2.2 nr 18
Incarico a Twe Srl per la consegna di nr 6 bottiglie di olio extra vergine di oliva Colline di Romagna DOP al vicedirettore
del Tg5 Mario De Scalzi.

01.2.2 nr 32
Ordine al Frantoio tradizionale di Paganelli Benito di nr 6 bottiglie di olio extra vergine di oliva Colline di Romagna DOP
per il vicedirettore del TGS Mario De Scalzi.

01.2.2 nr. 64

Acquisto per il direttore del Tg2 della Rai Marcello Masi, di una confezione di prodotti tipici dell'Emilia Romagna
contenente

- nr 1 Culatello di Zibello Dop

- nr 1 Mortadella di Bologna Igp Pasquini

- nr 1 spicchio di Parmigiano Reggiano Dop 30 mesi

Si evidenzia che i sequenti codici riguardano spese per:

01.2.2nr 11

APT Servizi ha anche partecipato alla realizzazione del premio “5 Stelle al Giornalismo”. L'edizione 2012 del
riconoscimento si & tenuta il 25 aprile al Palace Hotel di Milano di Milano Marittima (RA). II premio porta nella localita
balneare della Riviera Adriatica dell’Emilia Romagna i giornalisti pii autorevoli della stampa nazionale e internazionale. 1
premiati di questa edizione sono Monica Mosca, Direttore del settimanale Gente, Giovanni Morandi, Direttore di
Quotidiano Nazionale e Il Resto del Carlino, Marcello Masi, Direttore del TG2, Luciano Ferraro, Capo redattore del
Corriere della Sera, e Michael Ramstetter, Capo redattore della rivista di viaggi ADAC Reisemagazin e Capo ufficio
stampa dell’”ADAC, con 5 milioni di soci la maggiore assaciazione di automobilisti tedesca.

La partecipazione di Apt Servizi & relativa ai costi per I'assistenza e |'ospitalitd garantite ai premiati e ai giornalisti
intervenuti alla premiazione.

01.2.2 nr 15

Partecipazione di Apt Servizi alla realizzazione dell’educational tour per giornalisti della stampa nazionale organizzato in
occasione dell’iniziativa cicloturistica “Sportur Bicycle Show” (nel cartellone dell’‘evento anche la Granfondo del Sale
Selle Italia) in programma a Cervia (Ra) dal 30 marzo al 01 aprile.

La partecipazione di Apt Servizi & relativa ai costi per |'ospitalita e I‘assistenza garantite ai giornalisti (fornitore Cervia
Turismo Sri).

All’edicational hanno partecipato: Stefano Segato di Ciclonline.com, Paolo Guerciotti di Ciclismo, Lorenzo Giovannini e
Sandro Valbonesi di Pubbliteam, realta che produce contenuti per Sky Sport.

01.2.2 nr 16

Partecipazione di Apt Servizi (fornitore Sportur Hotel srl) alla realizzazione del Wedding Day (Fantini Club, Cervia, 9
settembre). La partecipazione di Apt Servizi & relativa alla copertura del costi per il soggiorno a Cervia di organizzatori e
partecipanti alla giornata dedicata alla promozione dei matrimoni in spiaggia. Iniziative come il Wedding Day
costituiscono un nuovo prodotto turistico, consentono di comunicare {a Riviera del’Emilia Romagna all'insegna
dell’innovazione e ottengono attenzione da parte degli organi di stampa.

01.2.2 nr 33

Prenotazione all’Hotel Tre Vecchi di Bologna delle camere per i giornalisti in Regione per partecipare al Grand Tour of
Taste. Gran Tour of Taste & un itinerario automobilistico organizzato dal teatro Arena del Sole di Bologna alla scoperta
del territorio e dei prodotti tipici dell’'Emilia Romagna. Tappe nelle province di Bologna e Ravenna. Hanno soggiornato a
Bologna Licia Granello de La Repubblica, Raffaele D’Argenzio di Weekend In Auto e Trendmotor, Davide di Corato,
Direttore della rivista Chef, Davide Eusebi di QN-Quotidiano Nazionale e Serena Cappelletti di Class Tv.

01.2.2 nr 34

Pranzo del 27 maggio all’agriturismo Cami Soc. Agricola S.S. dello chef Vincenzo Cammerucci per gli organizzatori e i
giornalisti che hanno partecipato alliniziativa Grand Tour of Taste. Gran Tour of Taste & un itinerario automobilistico
organizzato dal teatro Arena del Sole di Bologna alla scoperta del territorio e dei prodotti tipici dell’'Emilia Romagna.
Tappe nelle province di Bologna e Ravenna. Fra gli ospiti del pranzo Serena Cappelletti di Class tv pii un operatore,
Raffaele D’Argenzio di Weekend In Auto e Trendmotor, Davide di Corato, Direttore della rivista Chef, Cristiano Gilberti
di Automoto, Licia Granello de La Repubblica, Enrico Gurioli di Itinerari e Gazzetta del Sud, Roberto Salani di Lepida Tv
e il fotografo Luca Sgamellotti.

01.2.2 nr. 72
Soggiorno dal 20 al 23 luglio (3 notti, in 20 out 23/07/2012) per il giornalista Morello Pecchioli di Goloso e curioso.it

firma: il responsabile Fabio Grassi p. 2




s WP R R N I )
bed LN T TF ORI e DT T T T A I =
HKEeISZIONE Hellore - Jidiyg Z e
PP S e orora /
AN

sy s

01.2.2. nr. 82,87,88,89,90,91,92,94,95,96,97

Realizzazione di un EDT riservato alla stampa e blog italiani a tema “Quadrilatero Unesco”, con focus sulla tematica
bicicletta, golf ed enogastronomia.

Date: 19-21 ottobre 2012

province visitate: RE (Boretto, Guastalla, Guaitieri), BO (Pieve di Cento)

Sono stati sostenuti costi per servizi e accoglienza inerenti I'EDT in oggetto (viaggio dei partecipanti (nr. 82), vitto e
alloggio (nr. 87 e 88), transfer nella regione (nr. 96), guide (nr. 89 e 90), insegnanti di golf (nr. 91 e 94), escursione
barca e bicicletta (nr. 97), rimborso spese accompagnatrice Apt Servizi che comprende anche i pasti al ristorante dei
partecipanti (nr. 95) e rimborso spese agenzia Ketchum (92).

Partecipanti: tot. 11

1) Elisabetta Pina (Vero Viaggi);

2) Francesco Condoluci (VdG - Air One);

3) Violetta Fortunati (Virgilio);

4) Chiara Martinoli (BC, rivista della bicicletta);

5) Silvana Benedetti (Caravan e Camper);

6) Riccardo Rolfini (Turismo all'aria aperta/Itinerari Gustosi);

7) Nicoletta Speltra (Gooliver.com);

8) Veronica Sana (Nonsoloturisti.it);

9) Alex Massari (TravelDifferent.it);

10) Claudio Rascio (Agenzia Ketchum Pleon - si sono occupati dell'invito per I'EDT);
11) lzaniela Camboni (rappresentante Apt Servizi / accompagnatrice del tour);
+ autista

01.2.2 nr 103
Rimborso spese dipendente Staltari per pranzi e cene della troupe Mix Italia in occasione delle riprese a Modena e a
Carpi dal 25 al 28 novembre:

01.2.2 nr 110

Conferma Pacchetto Ospitality a Modenatur, per Troupe Mix Italia Rai 1 per riprese effettuate dal 25 al 28 novembre
2012, per puntata dedicata a Modena e Carpi.

1l pacchetto & comprensivo di:

- soggiomo in BB ( in 25 out 26 novembre, presso hotel Liberta di Modena) del regista + autore + conduttore +
accompagnatore + 4 operatori + rappresentante APT servizi

- servizio garage per 2 macchine presso hotel Liberta per la notte del 25 novembre

- servizio assistenza Modenatur per riprese a Modena per la giornata di lunedi 26 novembre

- soggiorno in BB ( in 26 out 28 novembre - 2 notti) presso Hotel Touring di Carpi del regista + autor + conduttore +
accompagnatore + 4 operatori + rappresentante APT Servizi

- servizio trasporto Ferrari (auto d’epoca) Modena- Carpi-Modena del 27 novembre

- servizi transfer Bologna-Carpi-Bologna del 28 novembre

Riprese su Modena e Carpi luoghi del cuore del cantante Paolo Belli.

MIXITALIA & un programma di Rai Uno che racconta una localita del cuore scelta da una personalita del mondo dello
spettacolo, della cultura, del giornalismo o dello sport.

In ogni puntata, le emozioni, le passioni, gli aneddoti e i ricordi del personaggio sono raccolti in un‘intervista che guida
lo spettatore in un viaggio alla scoperta di luoghi, magari poco conosciuti, esaltandone la straordinaria bellezza, il
patrimonio artistico, senza tralasciare quello naturale ed enogastronomico.

La puntata & dedicata alle zone terremotate con I'intento di incentivare il turismo , e mettere in evidenza tutto cio' che
di bello, di vero si puo' fare. Per questo motivo il protagonista & Paolo Belli , un personaggio che si e' impegnato per
aiutare la sua terra. Il percorso & stato tra Carpi ( Piazza dei Martiri, Il Castello o palazzo dei Pio, Acetaia ecc. ) e
Modena ( Piazza Grande, Ghirlandina, Duomo, Terra di Motoro Mef, mercato Albinelli ecc...).

01.2.3/12 Conferenze e Sala Stampa

Questo capitolo di spesa comprende i rimborsi del Capo Ufficio Stampa Grassi e degli addetti dell’'Ufficio stampa di APT
Servizi (Camboni, Carallo, Vallicelli, Cesarini, Staltari, De Blasio, De Carlo, Sabatini, Dall’Argine e Fabbri) impegnati nel
corso del 2012 per le conferenze stampa di presentazione di iniziative promosse e/o organizzate da APT Servizi.

Apt Servizi ha organizzato le conferenze stampa che seguono:

- 16 marzo, Modena Fiere: nell’ambito della fiera Children’s Tour, presentato I'Osservatorio sul Turismo Giovanile 2012;
- 26 marzo, Unioncamere Emilia Romagna, Bologna: presentata la rassegna escursionistica “Itinerando Emilia
Romagna”;

- 12 aprilé, Palazzo della Mercanzia, Bologna: presentazione dell‘edizione 2012 del Buy Emilia Romagna, borsa del
turismo regionale in programma a Bologna (workshop del 18 aprilefra 70 seller e 70 buyer) e in regione dal 15 al 19
aprile;

- 21 aprile, discoteca Pineta, Milano Marittima (Ra): presentazione dell’edizione 2012 della “Guida al Piacere e al
Divertimento” di Roberto Piccinelli;

firma: il responsabile Fabio Grassi p-3
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- 26 aprile, Sala Stampa della Giunta Regionale, Bologna: presentazione della Notte Celeste delle Terme dell’Emilia
Romagna, evento in programma il 16 giugno;

- 11 maggio, Rimini Fiera: in occasione di Thermalia, salone del benessere termale organizzato nell’ambito della fiera
Rimini Wellness, presentata la ricerca realizzata da Eurisko per I’'Unione di prodotto Terme e Benessere dell’Emilia
Romagna “Le potenzialita del mercato termale”;

- 23 maggio, Sala Stampa della Giunta Regionale, Bologna: presentazione della Borsa del Turismo delle 100 Citta d’Arte
in programma a Ferrara dal 25 al 27 maggio;

- 24 maggio, Museo Ducati, Borgo Panigale (Bo): presentazione dell‘iniziativa Motor Valley on Tour;

- 28 maggio, Regione Emilia Romagna, Bologna: presentazione Giornata Verde dell’Appennino dell’Emilia Romagna;

- 07 giugno, Sala Borsa, Bologna: premiazione istituti scolastici finalisti fra quelli coinvolti nel progetto fra Apt Servizi,
Ufficio Scolastico per I’'Emilia Romagna e Wikipedia Italia "Adotta una Parola va a Scuola”;

- 09 giugno, Terme di Castrocaro (Fc): presentazione del centro di cura della voce;

- 24 agosto, Meeting di Rimini: presentazione guida ai viaggi d'istruzione “Emilia Romagna meraviglioso libro aperto”

- 05 settembre, sede Unioncamere, Bologna: presentazione dell’itinerario escursionistico “Alta Via dei Parchi”
dell’Appennino

- 15 settembre, sede Regione Emilia Romagna, Bologna: presentazione del progetto “RiPartiamo Insieme ...”, azioni a
favore del turismo nelle zone terremotate

- 22 settembre, Borgo Tossignano (Bo): |'alpinista Reinhold Messner ha inaugurato I’'Alta Via dei Parchi

- 18 ottobre, stand Regione Emilia Romagna alla fiera TTG-TTI di Rimini: presentazione dei risultati del progetto
Blogville Emilia Romagna;

- 19 ottobre, stand Regione Emilia Romagna alla fiera TTG-TTI di Rimini: presentazione campagna d’‘immagine “Emilia
Romagna. Terra con I’'anima e col sorriso”;

- 30 ottobre, Comune di Abetone (Pt): presentazione del protocollo d'intesa fra Regione Emilia Romagna e Regione
Toscana per la promozione e la valorizzazione turistica della montagna tosco - emiliana;

- 15 novembre, Lizzano in Belvedere (Bo): presentazione dell’Alta via dei Parchi;

- 17 novembre, Cinema Teatro Belvedere di Sestola (Mo): Tavola rotonda “Appennino senza confini” dedicata al
protocollo d’intesa per la promozione congiunta della montagna tosco - emiliana;

- 27 novembre, Palazzo del Turismo di Rimini: presentazione del progetto “"Seguendo la stella cometa”, itinerario fra
presepi di sabbia e di mare.

01.2.3nr3
Prenotazione camere dal 15 al 19 febbraio 2012 all’Hotel Sanpi di Milano per gli addetti stampa di Apt Servizi impegnati
allo stand dell’Emilia Romagna allestito alla fiera Bit (Milano, 16-19 febbraio 2012).

01.2.3nr4
Prenotazione camera dal 15 al 19 febbraio 2012 all'Hotel Sanpi di Milano per Franco Farnedi e Simone Casalboni, tecnici
informatici in assistenza allo stand dell’Emilia Romagna allestito alla fiera Bit (Milano, 16-19 febbraio 2012).

01.23nr5
Ordine a Fastweb Spa per la fornitura allo stand della Regione Emilia Romagna alla fiera Bit (Milano, dal 16 al 19
febbraio 2012) del servizio di connessione Mega Internet per nr 5 PC compreso noleggio attrezzatura necessaria.

01.2.3nré6

Incarico a MMS Advertainment Srl per l'ideazione e la realizzazione di un pannello portachiavi per la sala stampa
allestita allo stand della Regione Emilia Romagna alla fiera Bit (Milano, 16-19 febbraio). Le chiavi usb appese al pannello
contengono la cartella stampa consegnata ai giornalisti accreditati.

01.23nr7

Incarico a CFP-Cooperativa Facchini Portabagagli per la consegna allo stand della Regione Emilia Romagna allestito alla
fiera Bit (Milano, 16-19 febbraio) di nr 80 borse in cotone con logo turistico regionale. Borse utilizzate per consegnare
materiale informativo ai giornalisti accreditati nella sala stampa allestita all’interno dello stand.

01.2.3nr8
Incarico a Pubbliteam Srl per la realizzazione, sabato 4 febbraio, di immagini video in occasione del Criterium dei
Parlamentari Sciatori di Sestola (Mo). Immagine fornite alla redazione del notiziario Sky Sport 24.

01.2.3nr9

Incarico a Officina Fotografica per il servizio di assistenza all’Ufficio Stampa di Apt Servizi relativo al trattamento del
materiale fotografico (supporto agli addetti stampa di Apt Servizi, invio alle testate in occasione di eventi/appuntamenti
organizzati e/o promossi da Apt Servizi, realizzazione gallerie tematiche).

01.2.3nr 11

Realizzazione di un servizio tv rubrica “"Tg Flash Economia” realizzato il giorno 16/02/2012 allo stand della Regione
Emilia Romagna allestito alla fiera Bit di Milano.

1l servizio & andato in onda su:

Canale Italia 83 - 1 servizio tv - 24 marzo - Appennino/Citta/Costa/Terme

Sky canale 913 - 1 servizio tv -24 marzo - Appennino/Citta/Costa/Terme

www tgflasheconomia.it - 1 servizio video - 24 marzo - Appennino/Citta/Costa/Terme

01.2.3nr12
Incarico a Farnedi ICT Sri per la preparazione di nr 150 chiavette Usb contenenti la cartella stampa predisposta per i
giornalisti accreditati in occasione della fiera Bit (Milano, 16-19 febbraio).

01.2.3nr 14

Incarico al corriere Agenzia Goldini di Lunedei Giancarlo per il ritiro il 13 febbraio alla nostra sede di Rimini e la
consegna il 15 febbraio allo stand dell’Emilia Romagna allestito alla fiera Bit (Milano, 16-19 febbraio) di nr 7 colli
contenenti materiale per I’'Ufficio Stampa (gadgst per giornalisti, cancelleria).

firma: il responsabile Fabio Grassi P-4
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01.2.3 nr 18

Incarico a New Time Srl per la realizzazione il giorno 17 febbraio 2012 di un servizio tv allo stand dell’Emilia Romagna
allestito nell’ambito della fiera Bit (Milano, 16-19 febbraio).

Servizio in onda sulle emittenti tv:

- 7 Gold, il 21 febbraio

- Nuovarete, il 20 febbraio

- Nuovarete, il 21 febbraio + 1 replica.

01.2.3 nr 23

Incarico a New Time Srl per la realizzazione di un servizio tv in occasione deila conferenza stampa di presentazione

gell'inlziativa che ha portato le “Cesarine” negli Stati Uniti come ambasciatrici della cucina e del territorio dell’Emilia
omagna.

Servizio in onda sulle emittenti tv:

- Nuovarete, 23 febbraio

- Nuovarete, 24 febbraio (+ 1 replica)

- 7 Gold, 26 febbraio.

01.2.3 nr 24
Incarico a Societa editrice Com.e - Comunicazione & editoria srl per la fornitura del servizio di consultazione del
Notiziario Dire Emilia Romagna dal 01 marzo al 31 dicembre 2012.

01.2.3 nr 34
Acquisto (fornitore Flashbay Ltd.) di nr 150 chiavette Usb con memoria da 4 GB personalizzate con marchio turistico
regionale. Chiavette utilizzate come press kit e consegnate ai giornalisti in occasione di conferenze stampa.

01.2.3 nr 35

Incarico all’Agenzia di stampa ANSA per la fornitura dei sequenti servizi informativi:

- Notiziario Generale dall’Italia e dall’estero (settori Politica, Economia, Cronaca, Sport e Spettacolo);
- Notiziario Regionale per I’'Emilia Romagna;

- Licenza Password MNB.

01.2.3 nr. 36

Allestimento il 23 maggio di un buffet per 30 persone (relatori e giornalisti) dopo la conferenza stampa di presentazione
dell'iniziativa “Borsa del turismo delle 100 citta d’arte”, in svolgimento a Ferrara dal 25 al 27 maggio.

La conferenza stampa si & tenuta presso 1a Sala Stampa della Giunta Regionale (12° piano) Palazzo Regione Emilia
Romagna.

01.2.3 nr 37

Prenotazione camere dal 25 al 27 maggio 2012 (2 notti) all’Hotel Napoleon di Rimini per i poeti Andrea Gibellini,
Roberto Galaverni, Massimo Raffaelli, David Castillo, Giovanni Nadiani, Fawzi Al Delmi, Khaled Soliman, Josephine
Piccolo, Martins Monteiro, Giancarlo Sissa e Matteo Fantuzzi impegnati nella rassegna “Porto di Poeti” (Rimini 25 maggio
e Pennabilli 26 maggio). La manifestazione consente di comunicare la Riviera Adriatica dell’emilia Romagna e il suo
entroterra come meta di vacanza ricca anche di proposte culturali. L'edizione 2012 della rassegna ha previsto un
omaggio al poeta, sceneggiatore e artista romagnolo Tonino Guerra.

01.2.3 nr 38

Prenotazione all’hotel Europa di Modena (fornitore Modenatur Scarl) di nr 3 camere per la notte del 15 maggio per gli
organizzatori della manifestazione “Dai Gas alla Sicurezza” (Modena, 16 maggio 2012). L'iniziativa, che ha coinvolto la
Ferrari Driver Academy, & stata organizzata nell’ambito delle azioni di promozione della Motor Valley dell’Emilia
Romagna.

01.2.3 nr44
Incarico a Farnedi Ict Srl per il confezionamento di nr 40 chiavette Usb con comunicati stampa e foto da utilizzare come
cartelle stampa per i giornalisti inviati in Riviera.

01.02.3. 45

In occasione del convegno “LA RIVOLUZIONE del turismo parte da Rimini” il 30 marzo 2012 tenutosi nella sala
comunale del palazzo del turismo a Rimini organizzato da Pierluigi Visci, direttore editoriale di Poligrafici Editoriale, la
Prof. Madga Antonioli Corigliano & stata invitata fra i relatori. APT servizi ha sostenuto le spese relative al transfert da
Rimini a Bologna.

01.2.3 nr47
Rimborso spede dipendente Rita Boselli per acquisto di una targa consegnata come riconoscimento in occasione del
premio *S Stelle al Giornalismo” (Milano Marittima, 25/04/2012) al giornalista del Tgl della Rai Massimo Mignanelli.

01.2.3 nr50

Ordine a Editrice La Mandragora Srl per l'acquisto di nr 81 copie del volume del biologo Attilio Rinaldi “"Atlante della
fauna e flora marina dell’Adriatico nord-occidentale”. Libri consegnati ai giornalisti della stampa nazionale e regionale
inviati in Riviera.

01.2.3 nr51

Incarico a Bazzani Raffaele Editoria e Comunicazione per |a realizzazione di immagini video in occasione della
presentazione della Notte Celeste delle Terme dell’‘Emilia Romagna (Bologna, Sala Stampa Giunta Regionale, 26 aprile
ore 11,30).

firma: il responsabile Fabio Grassi p- 3
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Immagini utilizzate per la realizzazione della trasmissione Emilia Romagna Eventi, Turismo e Cultura in onda
sull’‘emittente tv regionale Telesanterno il 18 maggio.

01.2.3 nr 57

Incarico a Pubbliteam Srl per la realizzazione di immagini video al parco di Mirabilandia il 30/04/12. Ospite del parco
per la giornata il campione del mondo di motocross Tony Cairoli. Immagini proposte alle redazioni dei notiziari del
canale tv Sky Sport 24.

01.2.3 nr 59

Incarico a Bazzani Raffaele Editoria e Comunicazione per la realizzazione di immagini video in occasione della
presentazione dell’iniziativa Motor Valley on Tour (Museo Ducati, Borgo Panigale, Bologna, 24 maggio).

Immagini utilizzate per la realizzazione della trasmissione Emilia Romagna Eventi, Turismo e Cultura in onda
sull’'emittente tv regionale Telesanternc il 1° giugno e sull’emittente tv regionale Tv Qui il 2 e il 3 giugno.

01.2.3 nr 60

Incarico a Mazzanti Media Srl per la realizzazione di immagini video in occasione del workshop della Borsa del Turismo
delle 100 Citta d’Arte (Castello Estense, Ferrara, 26 maggio).

Immagini messe a disposizione delle redazioni dei notiziari tv regionali (TGR di Rai 3, E’ Tv, Nuovarete, 7 Gold, Rete 8
VGA Telerimini, Odeon, Telesanterno, Telecentro, Telestense, Telereggio, Tele 1, Di-Tv, 7per24.it).

01.2.3 nr 64

Incarico a Bazzani Raffaele Editoria e Comunicazione per la realizzazione di immagini video in occasione della
presentazione della Borsa del Turismo delle 100 Citta d’Arte (Sala Stampa della Giunta Regionale, Bologna, 23 maggio).
Immagini utilizzate per la realizzazione della trasmissione Emilia Romagna Eventi, Turismo e Cultura in onda
sull’'emittente tv regionale Telesanterno 1’8 giugno e sull’'emittente tv regionale Tv Qui il 9 e il 10 giugno.

01.2.3 nr 65

Incarico a Mazzanti Media Srl per la realizzazione di immagini video alle Terme di Castrocaro (Fc) sabato 9 giugno in
occasione della presentazione del nuovo centro di cura della voce.

Immagine messe a disposizione delle redazioni dei notiziari Tgr Emilia Romagna, di E’ Tv, Rete 8 Vga Telerimini,
Videoregione, Nuovarete, 7 Gold, Odeon, Telesanterno, Telecentro, Telestense.

01.2.3 nr 70

Incarico a Mazzanti Media per la realizzazione di immagini video il 30 giugno 2012 al parco di Mirabilandia in occasione
della ricorrenza dei 20 anni dall‘apertura e dell’iniziativa a favore dei bambini provenienti dalle zone terremotate.
Immagini distribuite alle redazioni dei notiziari tv regionali.

01.23nr73

Ordine a Edizioni Pendragon Srl per I'acquisto di nr 500 copie del libro *Il mistero del Tempio di Rimini”. Si tratta di una
guida turistica scritta come un libro giallo. Libri acquistati per consegnarli ai giornalisti della stampa nazionale inviati in
Riviera.

01.2.3nr 75

Prenotazione di una camera doppia al Grand Hotel di Rimini per la notte del 27 luglio 2012 per Philippe Gonzalez e
Aurora Michavila della community “Instagramer nel mondo”. Gonzalez e la Michavila sono stati impegnati nella
presentazione del progetto “Rimini Street Food”, selezione dei migliori chioschi di Rimini.

01.2.3nr 76

Incarico a Mazzanti Media Sri per la realizzazione di immagini video il 28 luglio a Predappio (FC) in occasione del
Campionato Europeo di Speed Down e dell’evento "Il Giorno del Varano”. Le immagini realizzate sono state fornite alle
redazioni del notiziario TGR Rai Emilia Romagna e di quelli delle emittenti tv regionali Rete 8 VGA Telerimini,
Videoregione, Nuovarete, 7 Gold, OCdeon/Telecentro/Telesanterno, E’ Tv.

01.2.3 nr 79

Incarico a Bazzani Raffaele Editoria e Comunicazione per la realizzazione di immagini video in occasione della
presentazione del progetto “Alta Via dei Parchi” dell’Appennino (Bologna, Sede Unioncamere, 0S5 settembre ore 11).
Immagini utilizzate per la realizzazione della trasmissione Emilia Romagna Eventi, Turismo e Cultura in onda
sull’emittente tv regionale Telesanterno il 21 settembre 2012.

01.2.3 nr 81

Incarico Bazzani Raffaele Editoria e Comunicazione per la realizzazione di immagini video in occasione della
presentazione del progetto “RiPartiamo Insieme ...” (Bologna, Regione Emilia Romagna, 15 settembre ore 11).
Immagini utilizzate per la realizzazione della trasmissione Emilia Romagna Eventi, Turismo e Cultura in onda
sull’'emittente tv regionale Telesanterno il 21 settembre 2012.

01.2.3 nr 95
Ordine a Polonord Adeste Srl per la fornitura di nr 150 cordini per le chiavette Usb utilizzate come cartella stampa In
occasione delle conferenze stampa organizzate da Apt Servizi.

01.2.3 nr 96

Incarico a MMS Advertainment srl per la realizzazione dei lavori di grafica dell’iniziativa “Regalaci un Sorriso” (file
Photoshop per proiezione su video, file per cornice fotografie, cartellina per fotografie), la realizzazione e la consegna
degli esecutivi per la stampa, la stampa e la consegna alla nostra sede di Rimini di nr 300 cartelline per fotografie.
"Regalaci un Sorriso” ha previsto lo scatto di fotografie ai visitatori (operatori e giornalisti) allo stand dell’Emilia
Romagna allestito alla fiera TTG Incontri di Rimini (18-20 ottobre).

firma: il responsabile Fabio Grassi p. 6
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01.2.3 n° 100
Incarico a Officina Fotografica per la realizzazione di servizi fotografici in occasione del TTG TTI di Rimini (18/19
ottobre) all'interno dello spazio "Smile corner” allestito nello stand della Regione Emilia Romagna

01.2.3 nr 105
Servizio catering e allestimento buffet (fornitore CAMST SCRL) post conferenza stampa "Il Quadrilatero dell'Unesco” -
campagna Ripartiamo Insieme, per sabato 15 settembre ore 13.00 per 35 ospiti - sede Via A. Moro, 52 , 9° Piano.

01.2.4/12 Marketing Factory
01.2.4 - Marketing Factory

01.2.4nr1

Incarico a Dolp’s Studio Sas per I'anno 2012 per attivita di media relation, supporto all’Ufficio Stampa di Apt Servizi e
collaborazione alla Marketing Factory per le iniziative promosse e/o organizzate da Apt Servizi e per le novita e le
tematiche del turismo dell’Emilia Romagna.

01.2.4 nr 2

Incarico a Trademark Italia Srl per servizi di consulenza e assistenza all’attivita di comunicazione, ricerca e marketing
dell’Ufficio Stampa di Apt Servizi per |'anno 2012.

Lincarico ha compreso:

- produzione di informazioni marketing oriented

- selezione di notizie accattivanti su quanto accade in Emilia Romagna

- assistenza diretta e indiretta ai giornalisti e all’Ufficio Stampa di Apt Servizi, all’'occorrenza anche nei giorni prefestivi e
festivi

- elaborazione di schede informative, dati, ricerche, sondaggi, approfondimenti per interventi a conferenze stampa,
incontri, seminari, servizi giornalistici, televisivi, radiofonici e su Internet e per I'elaborazione di comunicati stampa

- assistenza tecnica al sistema turistico regionale per le operazioni connesse ai progetti affidati in gestione ad Apt
Servizi

- elaborazione trimestrale di un report / osservatorio sui principali mercati della domanda.

L'attivita si & svolta in collaborazione con il responsabile dell’Ufficio Stampa di Apt Servizi per l'individuazione dei topic
della comunicazione ed ha compreso:

- la partecipazione a incontri dello staff di Apt Servizi

- la supervisione e I'assistenza per l'attuazione di progetti

- le soluzioni di marketing nelle fasi di sviluppo progettuale

- I'assistenza nei rapporti con i rappresentanti delle Unioni di Prodotto

- pareri, valutazioni e consigli di marketing

Ogni servizio fornito & stato coordinato e gestito direttamente da Apt Servizi.

01.2.4nr3

Rimborso spese a Dolp’s Studio Sas per viaggi effettuati nei mesi di Gennaio, Febbraio, Marzo e Aprile piu
pernottamento a Milano in occasione della fiera Bit per garantire informazioni e assistenza ai giornalisti e per
partecipare a iniziative organizzate e/o promosse da Apt Servizi.

01.24nr5

Rimborso spese a Dolp’s Studio Sas per viagagi effettuati nei mesi di Maggio, Giugno, Luglio, Agosto, Settembre, Ottobre
e Novembre per garantire informazioni e assistenza ai giornalisti e per partecipare a iniziative organizzate e/o promosse
da Apt Servizi.

01.2.5/12 Sala Montaggio Tv

01.2.5nrl
Incarico a Da.Ma Video Snc per il servizio di montaggio televisivo nei mesi di Maggio, Giugno, Luglio, Agosto 2012.

01.2.5nr2
Incarico a Pubbliteam srl per la realizzazione il 24/12/2012 di immagini video dei Presepi di Comacchio (Fe). Le
immagini, messe a disposizione della redazione del Tgr Rai Emilia Romagna, vanno anche a integrare |'archivio video di
Apt Servizi.

0125 nr3

Incarico a Pubbliteam per la realizzazione il 31 dicembre 2012 di immagini video in occasione del Capodanno a Ferrara.
Le immagini, messe a disposizione della redazione del Tgr Rai Emilia Romagna, vanno anche a integrare |'archivio video
di Apt Servizi.

firma: il responsabile Fabio Grassi
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01.3 - Tv Italia

Campagna televisiva realizzata in collaborazione con I'Associazione Unione di Prodotto Costa, Mirabilandia, Oltremare,
Aquafan e Acquario di Cattolica. Si & trattato di una iniziativa per promuovere | parchi di divertimento e la Riviera
dell’Emilia Romagna in vista della Pasqua (8 Aprile) e della stagione estiva.

Per un errore materiale nello stato di avanzamento al 31 agosto 2012 era stata indicata la campagna in vista della
Pasqua in onda dal 20 al 31 marzo. Tale campagna & stata realizzata con risorse dell'lUdP Costa mentre APT ha
sostenuto i costi per la messa in onda di un flight in vista dei ponti di primavera (25 aprile e 1° maggio) che ha
previsto la messa in onda dal 22 al 28 aprile degli spot nei formati da 15 e 20 secondi.

L'errore materiale & riferito solo alla relazione mentre nel calcolo dei costi erano stati considerati gli iImpegni cosi come
sopra riportato.

La campagna in vista della stagione estiva ha previsto degli spot nei formati 10, 15 e 20 secondi con immagini dei
parchi Mirabilandia, Oltremare e Aquafan in onda dal 3 al 23 giugno.

Le spese a carico di APT Servizi srl per la sotto riportata programmazione sono riportate nel Rendiconto dei costi
sostenuti.

01.3.1

Incarico a Giovanbattista Scafoglio per la produzione di
- nr 1 spot tv da 15 secondi (in 2 soggetti)

- nr 1 spot tv da 20 secondi (in 2 soggetti)

- nr 1 spot tv da 10 secondi (1 soggetto).

01.3.2
Costi sala Palazzo del Turismo di Rimini per conferenza stampa del 20 marzo di presentazione dell‘iniziativa (Comune di
Rimini).

01.3.2nr2
Incarico a La Piadina di Guidi Aris e C. Snc per l'allestimento del buffet per 40 ospiti dopo la conferenza stampa di
presentazione dell'iniziativa (Rimini, Palazzo del Turismo, 20 marzo).

01.33nr2enrS

K2 - in totale nr 42 spot tv da 15 e 20 secondi - dal 3 al 16 giugno

Frisbee - in totale nr 42 spot tv da 15 e 20 secondi - dal 3 al 16 giugno
DeAKids - in totale nr 55 spot tv da 15 e 20 secondi - dal 3 al 16 giugno
DeAKids + 1 - in totale nr 55 spot tv da 15 e 20 secondi - dal 3 al 16 giugno
Deasuper - in totale nr 55 spot tv da 15 e 20 secondi - dal 3 al 16 giugno
K2 - in totale nr 13 spot tv da 15 e 20 secondi - dal 22 al 28 aprile

Frisbee - in totale nr 13 spot tv da 15 e 20 secondi - dal 22 al 28 aprile

01.34nr1

Canale S - nr 7 spot tv da 20” - dal 3 al 9 giugno
Canale S - nr 2 spot tv da 15” - dal 3 al 9 giugno
Italia 1 - nr 3 spot tv da 20" - dal 3 al 9 giugno
Italia 1 - nr 16 spot tv da 15” - dal 3 al 9 giugno
Rete 4 - nr 3 spot tv da 20” - dal 3 al 9 giugno
TgCom - nr 3 spot tv da 15" - dal 3 al 9 giugno
Italia 1 - nr 21 spot tv da 10” - dal 10 al 16 giugno

01.3.4nr2

Real Time - nr 25 spot tv da 15” - dal 3 al 9 giugno
Real Time - nr 12 spot tv da 20” - dal 3 al 9 giugno
Real Time + 1 - nr 25 spot tv da 15” - dal 3 al 9 giugno
Real Time + 1 - nr 12 spot tv da 20" - dal 3 al 9 giugno

01.3.4nr3

K2 - nr 29 spot tv da 15" - dal 3 al 9 giugno

K2 - nr 13 spot tv da 20" - dal 3 al 9 giugno
Frisbee - nr 29 spot tv da 15” - dal 3 al 9 giugno
Frisbee - nr 13 spot tv da 20” - dal 3 al 9 giugho

01.3.4nr4

Italia 1 - nr 21 spot tv da 10” - dal 3 al 9 giugno

Italia 1 - nr 21 spot tv da 10” - dal 17 al 23 giugno
Boing - nr 30 spot tv da 10 - dal 17 al 23 giugno
Cartoonito - nr 30 spot tv da 10” - dal 17 al 23 giugno

01.3.4nr5

Super! - nr 50 spot tv da 20" - dal 3 al 9 giugno
Super! - nr 50 spot tv da 15” - dal 3 al 9 giugno

firma: il responsabile Fabio Grassi
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01.3.4ar6
Rai YoYo - nr 36 spot tv da 20” - dal 3 al 9 giugno
Rai YoYo - nr 34 spot tv da 15” - dal 3 al 9 giugno

01.34nr7

Rai Gulp - nr 27 spot tv da 20” - dal 13 al 16 giugno
Rai Gulp - nr 50 spot tv da 15” - dal 13 al 16 giugno
Rai YoYo - nr 21 spot tv da 20” - dal 13 al 16 giugno
Rai YoYo - nr 31 spot tv da 15” - dal 13 al 16 giugno

01.34nr8

Rai Gulp - nr 24 spot tv da 20" - dal 17 al 23 giugno

Rai Gulp - nr 48 spot tv da 15” - dal 17 al 23 giugno

Rai Gulp - nr 63 spot tv da 10” - dal 17 al 23 giugno

Rai YoYo - nr 22 spot tv da 20" - dal 17 al 23 giugno

Rai YoYo - nr 23 spot tv da 15” - dal 17 al 23 giugno

Rai YoYo - nr 63 spot tv da 10” - dal 17 al 23 giugno

Rai Gulp - nr 10 spot tv da 15" omaggic - dal 24 al 25 giugno
Rai YoYo - nr 10 spot tv da 15” omaggio - dal 24 al 25 giugno

01.3.5

Incarico a Scafoglio Giovanbattista per la spedizione tramite portale Ad Stream (lavorazione e caricamento dei file, 38
consegne) degli spot tv soggetto Parchi tematici - Riviera Adriatica dell’Emilia Romagna alle emittenti tv nazionali
pianificate e per I'adattamento degli spot per supporti fuori formato.

.2
firma: il responsabile Fabio Grassi (é P
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01.5.2/12 Certosa di Parma

Il progetto di promocommercializzazione, legato alle riprese della fiction di Rai Uno “La Certosa di Parma”, ha visto
I'attivazione di un sistema integrato tra pubblico e privato per la creazione di un’‘offerta turistica per il pubblico
incuriosito dalle puntate trasmesse in tv. Cid & stato possibile coinvolgendo le realta' dei territori attraverso il supporto
degli enti pubblici (provincia e comune di Parma) e privati (Camera Commercio di Parma, Ascom Parma e soggetti
privati dell'unione Citta d’Arte).

La conferenza stampa di presentazione delliniziativa si & tenuta il 3 marzo nella sede della Provincia di Parma
(Rimborso spese dipendente Bosso).

La sera del 3 marzo presso la sede de Il Resto del Carlino/QN a Bologna il regista della fiction ha incontrato il pubblico
ed in questa occasione APT ha offerto ai partecipanti un buffet a base di prodotti tipici del territorio regionale
(Supercarni Golinelli).

Altri costi a carico di APT Servizi:

QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino, La Nazione, I| Giorno) - nr 4 pagine interne (quartino) - 03 marzo (SPE),
impaginazione grafica dei contenuti dell’uscita a cura di Empresa.

Stampa di n. 2000 copie in italiano della brochure di 24 pagine autocopertinate formato aS “Sulle Tracce della Certosa
di Parma” distribuite in occasione della conferenza stampa del 3 marzo, agli uffici IAT della Provincia di Parma e
all‘incontro con il pubblico la sera del 3 marzo (Compositori Ind. Grafiche per la stampa ed Empresa per
I'impaginazione).

Duplicazione (Farnedi ICT) di n°® 40 dvd “Sulle Tracce della Certosa di Parma” contenente il promo ed il backstage della
fiction.

Incarico a New Time Srl per |a realizzazione di un servizio tv della durata di 10 minuti in occasione della conferenza
stampa di presentazione delle iniziative per la valorizzazione del potenziale turistico della fiction di Rai Uno “La Certosa
di Parma“.

Servizio in onda sull’emittente tv regionale Nuovarete il 6 marzo. Inoltre, i notiziari della rete hanno dedicato
all‘iniziativa un servizio il 5 marzo e un servizio il 6 marzo.

Alle spese ha compartecipato la Provincia di Parma.

01.5.3/12 Gigantografia Ducati

Uno dei pitl importanti marchi motoristici della nostra regione & la Ducati. Apt Servizi, in collaborazione con la Ducati
stessa, ha realizzato, sulla facciata del grande stabilimento di Borgo Panigale, un grande pannello su cui campeggia il
marchio turistico di Motor Valley, proseguendo con la Ducati in un‘ottica di fattiva collaborazione con l'obiettivo di
aumentare la visibilitd e quindi la vendita dei pacchetti turistici legati alla Terra di Motori. L'accordo prevede la
compartecipazione suddivisa in 3 anni (2011-2012-2013).

01.5.4/12 Scuderia Tricolore / Terre di canossa

Apt Servizi ha compartecipato alla spese per la promozione e la comunicazione del marchio Motorvalley e a quello
Turistico Regionale in occasione della manifestazione “Terre di Canossa International Classic Cars Challenge” che si &
tenuto dal 12 al 15 aprile 2012 principalmente a Parma e Reggio Emilia. In particolare Reggio & stata la sede di
partenza e arrivo finale, mentre Parma ha ospitato I‘arrivo della seconda tappa. Alla manifestazione c'é stata una forte
presenza di equipaggi stranieri (40-45) e una occupazione importante di camere (150-180). La scuderia Tricolore &
stata presente anche alle Fiere “Milano Autoclassica 17-19 febbraio 2012 e Techno Classica a Essen dal 21 al 25 marzo
2012. Anche in occasione di queste fiere & stato dato risalto al marchio Motor Valley.

01.5.5/12 Convegno Foe

In occasione del Convegno Foe (Federazione Opere Educative) tenutosi dal 16 al 18 marzo a Bologna presso il
Centergross di Bentivoglio, Apt Servizi ha veicolato la brochure istituzionale “La Scuola fuori dalla Scuola”. E’ stato per
l'occasione allestito uno stand all‘ingresso della sala convegni. Apt Servizi ha sostenuto le spese relative all’affitto dello
spazio espositivo e dell'inserimento del marchio turistico regionale sui manifesti, opuscoli e sul sito web foe.it. Durante
il Convegno I’Amm. Delegato di Apt ha presentato in plenaria il progetto “La Scuola fuori dalla Scuola”.

01.5.6/12 Crame Imola Mostra Scambio

Compartecipazione di Apt Servizi all’evento Mostra scambio internazionale che si & tenuto a Imola nelle giornate del
14-15-16 settembre 2012. Apt servizi ha sostenuto le spese per la stampa di 40.000 depliants, distribuiti a tutti i
visitatori della Mostra. Il marchio turistico regionale e Motorvalley & stato inserito su tutto il materiale promozionale.

firma: il responsabile Fabio Grassi p.1
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01.5.7/12 Torneo internazionale calcio da tavolo / Sala Borsa

Apt Servizi ha compartecipato all‘'evento Torneo internazionale di calcio da Tavolo denominato Major of Italy Bologna
2012, che si & tenuto presso la Sala Borsa a Bologna il 26 e 27 maggio 2012. L’Associazione ASD Bologna Tigers
Subbuteo si & impegnata ad inserire il marchio turistico regionale sul materiale di comunicazione dell’'evento (manifesti,
base campli da gioco, sito web). Agli atleti che hanno partecipato al torneo, & stato consegnato materiale turistico
della Regione Emilia Romagna.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative alla comunicazione ed all'inserimento del marchio turistico regionale.

01.5.8/12 Motorsport Unibo Formula SAE

Apt Servizi ha compartecipato all’evento Formula Sae Italy Circuito Riccardo Paletti di Varano dé Melegari Parma che si
& tenuto dal 14 al 17 settembre 2012. Si tratta di un evento sportivo, giunto alla VIII edizione che si inserisce nel
circuito internazionale delle gare organizzate dalla SAE International Stati Uniti e coinvolge universitari di atenei
internazionali e europei. L'edizione 2012 ha visto la partecipazione di 70 team e circa 400 esperti del settore (addetti ai
lavori e giornalisti della stampa sportiva specialistica). E’ stata data visibilita al marchio turistico MotorValley e a quello
turistico regionale e distribuito materiale turistico regionale nei quattro giorni dell’evento.

Apt Servizi ha compartecipato alle spese relative alla comunicazione dell’'evento ed alla distribuzione dei materiali
turistici regionali.

01.5.9/12 Federazione Itallana Sport Invernali

Apt Servizi ha compartecipato all’‘evento Assemblea Federale elettiva 2012 che si & tenuto presso la fiera di Modena in
data 31 marzo 2012. A tale evento sono state invitate tutte le Societa affiliate alla FISI per un totale di circa 1300. La
Fisi ha dato visibilitd al marchio turistico regionale sia sul materiale promozionale che sul pannello che & apparso sopra
il tavolo dei relatori. E’ stato messo a disposizione della Fisi il materiale promozionale degli operatori Appennino e
Verde, distribuito in occasione dell’Assemblea.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative all’allestimento.

01.5.10/12 Cento Carnevale d'Europa

Apt Servizi ha compartecipato alla realizzazione dell’evento Cento Carnevale d’Europa edizione 2012 che si & tenuto nel
mese di febbraio fino al 4 marzo 2012, L‘evento ha registrato oltre 340.000 presenze suddivise in 5 domeniche di
sfilata. Apt servizi ha sostenuto le spese legate alla comunicazione (conferenza stampa, uscite sui quotidiani). L'Ufficio
stampa di Cento Carnevale d’Europa ha fornito ai giornalisti invitati, materiale e assistenza. Il marchio turistico
regionale & stato inserito su tutto il materiale promozionale .

01.5.11/12 EVENTI MILLE MIGLIA
SCUDERIA BOLOGNA EVENTI: 11° BOLOGNA SAN LUCA -1000 MIGLIA TRANSITO PER BOLOGNA-25A BOLOGNA-

SCUDERIA BOLOGNA EVENTI: 1317 DBOULUGNA SAN LULA =100 e NS e D IV e e
RATICOSA

Apt Servizi ha compartecipato alle manifestazioni Mille Miglia organizzate dalla Scuderia Bologna Squadra Corse . Nello
specifico sono state realizzate queste manifestazioni:

-11° Bologna San Luca 24-25 Marzo Gara di velocitd in salita per auto storiche. In occasione della conferenza stampa
che si & tenuta presso il comune di Bologna, & stato distribuito del materiale promozionale della Regione Emilia
Romagna.

- 1000 miglia Transito per Bologna 19 Maggio. In occasione di questo momento & stato allestito un gazebo dedicato
alla MotorValley e distribuito il materiale promozionale.

- 25a Bologna-Raticosa 9-10 giugno 2012, Trofeo “Cesare Perdisa” Gara di velocita in salita per auto storiche.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative alla comunicazione e all‘allestimento degli eventi (Scuderia Bologna Squadra
Corse).

PASSAGGIO MILLE MIGLIA A MODENA

Apt Servizi ha compartecipato all‘organizzazione del passaggio attraverso Modena della tappa di rientro della Mille Miglia
2012: l‘organizzazione di tale passaggio ha incrementato la visibilita della cittd di Modena attraverso l'inserimento del
marchio turistico della Regione e Motorvalley su tutti i mezzi di comunicazione e l'inserimento delle immagini di Modena
ma anche di Ferrara e Bologna, nel filmato promozionale proiettato in tutte le tappe internazionali del Roadshow di
presentazione della Mille Miglia. Apt Servizi ha sostenuto le spese relative l'allestimento e organizzazione del passaggio
attraverso la cittd di Modena secondo 1l percorso concordato incluso il passaggio di fronte al Museo Casa Enzo Ferrari
(Meet Comunicazione).

APT ha sostenuto inoltre le spese per:

stampa tessuto striscioni con logo Mille Miglia + marchio turistico regionale + marchio Motorvalley: Fornari

produzione card portapins Motorvalley: Nuova Litografia

grafica: Graffio.

firma: il responsabile Fabio Grassi
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01.5.12/12 Champions on Ice evento 105 Stadium

Apt Servizi ha compartecipato alla realizzazione dell’evento Champions on Ice che si & tenuto presso 105 Stadium il 29
Aprile 2012. Stadium 105 ha attivato una capillare campagna di comunicazione che ha coinvolto i media, dalla radio alla
stampa ai canali sul Web. Il marchio regionale & stato inserito sui manifesti. Allinterna della struttura del Palasport, il
giorno dello spettacolo e’ stato allestito uno stand dove é& stato distribuito il materiale promozionale regionale. Sono
stati inoltre consegnati brochure in lingua russa e mappa regionale da distribuire agli atleti. APT Servizi ha sostenuto le
spese relative all’affitto dello stand e all'inserimento del marchio turistico regionale.

01.5.13/12 PRIMAVERA SLOW
Apt Servizi ha compartecipato alle azioni di promozione legate agli eventi di Primavera Slow in particolare:

- Fiera Internazionale del Birdwatching e del Turismo Naturalistico dal 28 aprile al 1 maggio 2012,

- Gregn Days e XXXIV Sagra del tartufo, 24-25 marzo - 31 marzo - 1 aprile presso la Pineta di Classe al Parco 1
maggio

- Navigare e pedalare lungo il Po di Volano, 12-13 e 19-20 maggio 2012

- Allegromosso, 17-19 maggio 2012

Delta 2000 ha dedicato uno spazio espositivo di circa 50mq all’interno dei padiglioni della fiera del Birdwatching e del
Turismo Naturalistico per promuovere il Parco del Delta e le attivita correlate.

Gli eventi realizzati in totale sono stati circa 1700 e si sono svolti da marzo a maggio 2012. I soggetti coinvolti sono
stati gli operatori del territorio e le Province e Camere di Commercio di Ferrara e Ravenna, i Comuni di Comacchio,
Cervia e Ravenna, I'Ente di gestione per i Parchi e la Biodiversita, il Delta del Po.

Primavera Show 2012 ha raggiunto obiettivi come 113.000 visitatori agli eventi, 73 giornalisti accreditati, 34
comunicati prodotti, 331 articoli usciti sulla stampa e web, 10 servizi televisivi e oltre 1.300.000 contatti web.

Apt Servizi ha compartecipato alle spese relative all‘allestimento degli spazi espositivi nelle fiere sopra menzionate, alla
comunicazione (attivazione di un ufficio stampa per redazione comunicati, acquisto spazi pubblicitari, spot radio,
servizio Tv) e alla promozione dell’evento (realizzazione di materiale promozionale quali calendario-programma,
manifesti, cartoline, catalogo fiere). Il marchio turistico regionale & stato inserito sul materiale sopra elencato e nel
sito web della manifestazione www.podeltabirdfair.it.

01.5.14/12 Torneo internazionale di Calcio giovanile memorial Scantamburlo

Apt Servizi ha compartecipato all’evento Torneo Internazionale di Calcio Giovanile che si & svolto a Comacchio presso
lo Stadio Raibosola i giorni 5 e 6 maggio 2012.

Le Associazioni sportive dilettantistiche del Comune di Comacchio hanno organizzato in collaborazione con I'Arma dei
Carabinieri, un torneo internazionale di calcio giovanile; oltre alle squadre italiane hanno partecipato anche squadre
della repubblica ceca. In tale occasione & stato distribuito materiale promozionale della Regione sia in lingua italiana
che inglese. Apt Servizi ha sostenuto le spese relative all’acquisto di n. 6 trofei in vetro.

01.5.15/12 Notte Rosa - Riviera COMACCHIO

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative I‘'organizzazione di un concerto /spettacolo di “Elio e le storie tese” presso il
Lido delle Nazioni il 6 luglio 2012 in occasione dell‘evento mediatico NOTTE ROSA. Il concerto & stato promosso anche
da Radio 105 con diversi passaggi in radio qualche giorno prima dell’evento.

Il marchio regionale & stato apposto su tutto il materiale promozionale (poster, pieghevoli, locandine). Presso I'ufficio
informazioni e nella piazza in cui si & tenuto I'evento & stato distribuito materiale turistico della Regione Emilia
Romagna.

01.5.16/12 Ravenna Festival

Apt Servizi ha compartecipato a parte delle spese per la promozione e l'allestimento del Ravenna Festival che si &
tenuto dal 9 al 15 luglio 2012 nel comprensorio ravennate, a Milano Marittima, Cervia, Pineta di Classe. Il marchio
turistico regionale & stato inserito sul libro-catalogo, sul programma generale, sul sito web e sulle locandine di tutti |
spettacoli.

01.5.17/12 Mostra Wild Museo San Domenico Forli

Apt Servizi ha compartecipato alle realizzazione della Mostra Wildt, I'anima e le forme da Michelangelo a Klimt che si &
tenuta dal 28 gennaio al 17 giugno 2012 nel Museo di San Domenico a Forli. In occasione della mostra & stato allestito
un pannello con il marchio turistico regionale ed un corner per la distribuzione del materiale promozionale della
regione Emilia Romagna. Apt Servizi ha sostenuto le spese relative all’allestimento e alla comunicazione della mostra.

firma: il responsabile Fabio Grassi p. 3




o o W

'_) Q% — 0 Sy e oy N . /J H j i 7 :\emllluromagna
ReidZliOne Helldlie - AUls E2

01.5.18/12 Evento sportivo Coppia Italia - Tagliatella Cup

Apt Servizi ha compartecipato all’evento Coppa Italia di Serie A2 Femminile di Pallacanestro presso il Paladozza a
Bologna il 4 e 5 aprile 2012, Si sono disputate 3 gare di cui 2 semifinali e la finalissima. L’affluenza ha raggiunto le
2500 presenze. Apt Servizi ha sostenuto le spese relative all’inserimento del marchio turistico regionale su tutti i
materiali di comunicazione; nello specifico & stato inserito sui manifesti, sulle locandine, sui volantini, sui led luminosi
all’interno del Palazzo dello sport e sulle brochure itlustrative dell’‘evento.

01.5.19/12 Tresigallo “Citta del 900

Apt Servizi ha compartecipato alla realizzazione di un cortometraggio su “Tresigallo citta del 900" attraverso un corso di
cinematografia (15 partecipanti per un totale di 12 lezioni) coordinato dat Comune di Tresigallo.

Il Cortometraggio su “Tresigallo citta' del 900 “é& stato presentato e divulgato in occasione della festa nazionale dei
borghi autentici d'italia che si & tenuto entro la meta di giugno 2012 proprio nella localitad di Tresigallo. L'Associazione
Borghi Autentici d’Italia ha come obiettivo di mantenere attraverso le feste dei borghi I'autenticitd degli stessi grazie
alla diffusione di prodotti tipici, musica folk e attivita relazionali.

Il marchio turistico regionale & stato inserito nel materiale (manifesti, locandine) di comunicazione della festa nazionale
del borgo e nei titoli di coda del cortometraggio.

01.5.20/12 Campus by night Notte Rosa

Apt Servizi ha compartecipato alla decima edizione del Campus by night, organizzato dall’associazione The Crew in
collaborazione con |‘associazione studentesca universitaria Student Office. La manifestazione ha avuto luogo I'8e il 9
maggio 2012 a Bologna e si & svolta principalmente nelle zone universitarie.

Durante l'evento & stato distribuito materiale promozionale della Notte Rosa e i suoi relativi comunicati. Apt Servizi ha
sostenuto le spese relative all’organizzazione.

01.5.21/12 Festival Francescano

Apt Servizi ha partecipato alla manifestazione Festival Francescano che si & tenuta a Reggio Emilia il 28-29-30
settembre 2012.

1l Festival Francescano ha avuto una programmazione di 3 giorni di iniziative culturali, artistiche e didattiche nelle
piazze. Apt Servizi ha sostenuto le spese relative all‘inserimento del marchio turistico regionale sul materiale di
comunicazione (locandine, manifesti, brochure e sito internet, sulla stampa locale e nazionale, radio e sacial network).
E’ stato anche alfestito un info-point aperto durante le 3 giornate e sono stati distribuiti materiali promozionali relativi
al Wine Food Festival.

01.5.22/12 Iniziative CAI

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative alla promozione degli eventi organizzati dal Cai in relazione alla XIV
settimana nazionale di escursionismo (8-16 settembre 2012).

Nello specifico gli eventi realizzati sono n. 6 trekking e percorsi itineranti lungo l‘alta via dei Parchi e attraverso
I’Appennino a carattere giornaliero durante il mese di settembre, un convegno a Lizzano in Belvedere (8 settembre) nel
quale si & discusso sulla manutenzione dei sentieri e I'Assemblea Nazionale dei Delegati del Club Alpino Italiano che si &
tenuta a Porretta Terme il 18 e 19 Maggio con la presenza di circa 600 persone.

E’ stato inserito il marchio turistico regionale sul catalogo che raccoglie mappe, tappe del percorso e descrizione dei
luaghi dell’Appennino.

01.5.23/12 Mosaico Tour

Apt Servizi ha sostenuto la IV edizione di "“Mosaico in tour” realizzato negli stabilimenti ricettivi della provincia di
Ravenna, da maggio a settembre 2012. Si tratta di circa 35 laboratori/corsi organizzati all’interno di un piccolo
pullman provvisto di tutta l'attrezzatura e di tutto il materiale necessario per la realizzazione di mosaici e per
apprenderne la tecnica.

Apt Servizi ha sostenuto le spese per la comunicazione dell’evento avvenuta attraverso i media e i punti di
informazione turistica. Il marchio turistico regionale ¢& stato inserito sul materiale di comunicazione quali locandine,
pieghevoli, comunicati.

firma: il responsabile Fabio Grassi Q : P-4
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01.5.24/12 Emilia Romagna Festival 2012

Apt Servizi ha compartecipato alle spese relative la comunicazione e promozione relativa gli eventi del cartellone
Emilia Romagna Festival durante I’‘estate 2012, avvenuta attraverso conferenza stampa nazionale e locale, manifesti,
pubblicitd su mensili, servizi emittenti televisive e radiofonici, speciali su quotidiani. Il marchio turistico regionale & stato
inserito sul materiale promozionale e sul sito internet.

01.5.25/12 Cervia, la spiaggia ama il libro

Apt Servizi ha compartecipato alla manifestazione denominata Cervia “la spiaggia ama i libri d’amare” che si & tenuta
a Milano Marittima e a Pinarella di Cervia dal 22 luglio al 15 agosto 2012. Complessivamente si sono svolti 25
incontri con gli autori presso gli stabilimenti balneari o in lucghi del centro storico di Milano Marittima e Pinarella di
Cervia. Nella giornata di ferragosto sono stati distribuiti 13.000 libri agli ospiti che hanno alloggiato nei 350 alberghi
che hanno aderito al progetto. La comunicazione & avvenuta con articoli apparsi sulla stampa nazionale e locale e con
35 servizi televisivi di enti nazionali e privati. II marchio turistico regionale & stato inserito su tutto il materiale
promozionale.

APT Servizi ha compartecipato alle spese relative all’ospitalita e assistenza dei giornalisti e scrittori.

01.5.26/12 Menu Vera Bologna

Compartecipazione di Apt Servizi al progetto “Menu Vera Bologna” che consiste nel valorizzare la cucina tradizionale
bolognese, riproponendo dal 15 aprile al 30 novembre nei ristoranti che vi aderiscono, il menu tradizionale composto
dai 16 piatti depositati alla Camera di Commercio di Bologna, datl’Accademia Italiana della Cucina. Hanno aderito al
progetto 151 ristoranti i quali si sono impegnati a rispettare le ricette tradizionali e a praticare i prezzi di riferimento.
L'iniziativa viene supportata dal portale menuverabologna.it realizzato in 7 lingue. Apt Servizi ha sostenuto le spese
relative all‘inserimento del marchio turistico regionale sul portale e su tutto il materiale promozionale prodotto. Sono
stati allestiti dei totem in diversi punti det centro storico di Bologna.

01.5.27/12 Graduation Reunion 2012

In riferimento alla Graduation dei Master di Alma Graduate School e della Reunion degli alunni, che si & svolto a
Bologna presso I’'Alma Graduate School, nei giorni 6 e 7 luglio, Apt Servizi ha partecipato a tale evento che anche nel
2012 ha riunito diverse centinaia di ex studenti che si sono confrontati sul tema “La competitivita del nostro sistema
economico rispetto alle scelte di localizzazione della produzione industriale.

Le spese sostenute da APT Servizi sono relative alla comunicazione dei Beach Games e della Notte Rosa ed alla
distribuzione di materiale dedicato a questi grandi eventi.

01.5.28/12 Concerto lirico-vocale 2 giugno Sassuolo

In occasione della ricorrenza del 2 giugno - Festa della Repubblica - a Sassuolo & stato organizzato un concerto lirico -
vocale nella piazza Garibaldi, anche con musiche di Giuseppe Verdi, in preparazione delle celebrazioni verdiane 2013.
APT Servizi ha sostenuto le spese per linserimento del marchio turistico regionale sui materiali di promozione dei
concerti (programmi, poster, comunicati stampa) che |'Associazione Concertista Carmina e Cantica ha realizzato nel
territorio emiliano.

01.5.29/12 Ville del gusto comune di Riccione

Apt Servizi ha compartecipato all’'evento denominato Ville di Gusto, Villa Mussolini dal 13 al 15 luglio 2012.

L'iniziativa valorizza il territorio tramite le sue eccellenze enogastronomiche (sono stati allestiti stand con le ciliegie di
Vignola, i prodotti delle colline malatestiane, dai mieli ai formaggi, il parmigiano reggiano, l'aceto balsamico tradizionale
di Modena, I'olio di oliva dop dei colli riminesi.

1l marchio turistico regionale e quello del Wine Food Festival sono stati inseriti sul materiale promozionale e sul sito
www.villedigusto.com . Per la comunicazione dell‘evento sono stati realizzati 15.000 flyers e 1000 manifesti.

Apt Servizi ha compartecipato alle spese relative alla realizzazione di pagine redazionali su Viversani e Belli e Itinerari
Gustosi e la realizzazione del materiale promozionale.

01.5.30/12 Comune di Cattolica/Notte Rosa
In occasione della Notte Rosa, il Comune di Cattolica ha inserito nel programma degli eventi di Cattolica il concerto del

gruppo musicale Cialtronight. Apt Servizi ha compartecipato alle spese relative alla comunicazione dell’'evento e
all‘allestimento. Il marchio turistico regionale & stato inserito nelle locandine, programma e siti istituzionali.

firma: il responsabile Fabio Grassi @/ p. 5
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01.5.31/12 Comunita di San Patrignano

Apt Servizi ha confermato la compartecipazione al Concorso Ippico Internazionale Challenge Vincenzo Muccioli - 20 -
22 luglio 2012.

Sono state realizzate le seguenti azioni di visibilita e comunicazione:

- Nr. 1 pannello a bordo campo gara (mt 3x0.80) con marchio regionale in posizione televisiva;

- Nr. 1 pannello a bordo del campo prova (mt 3x0.80);

- Marchio regionale su striscione posizionato nel parcheggio pubblico (scambiatore auto private/navette);

- Nr. 1 passaggio per giorno di gara, su maxischermo, del logomarchio e/o spot (durata max 30”);

- Nr. 1 pagina pubblicitaria, formato A5, nel programma ufficiale del concorso (tiratura 500 copie);

- Marchio regionale sul sito ufficiale del concorso;

- Marchio regionale sui pannelli dei ringraziamenti (mt 1.40x2) posizionati all’‘ingresso del pubblico e segreteria;
- Marchio regionale sulla pagina dei ringraziamenti nel programma ufficiale del concorso (tiratura 500 copie);

- Banner personalizzato (formato da definire) inserito a rotazione sul sito dell’evento.

Durante |'evento sono state distribuite ai partecipanti n. 250 brochure Terra con I'anima in inglese .

01.5.32/12 Imola di Mercoledi

Apt Servizi ha compartecipato all’‘evento Imola di Mercoledi che si & tenuto nel centro storico di Imola nelle giornate del
20 e 27 giugno e del 4 e 11 luglio 2012. La manifestazione ha permesso la promozione e la diffusione dell'immagine
turistica della citta di Imola e dei dieci comuni del comprensorio imolese. Apt Servizi ha sostenuto le spese relative
all’inserimento del marchio turistico regionale sui depliant e locandine.

01.5.33/12 Master Vip Tennis

Apt Servizi ha sostenuto [‘evento “22° edizione Vip Master di tennis 2012” che si & tenuto presso il circolo Tennis a
Milano Marittima il 13 e14 luglio 2012, sostenendo le spese per la presenza del marchio regionale turistico con
indicazione del sito RIVIERA BEACH GAMES e logo dell'Udp Costa.

Nello specifico sono stati allestiti n. 4 cartelloni a bordo campo mt 2 x 0,80 e distribuiti n. 2000 folder, n. 1000
locandine e n. 500 manifesti.

01.5.34/12 Sviluppo Appennino Bolognese

Apt Servizi ha sostenuto le attivita del Gal, in particolare le azioni legate al progetto denominato Geoparco. L'obiettivo
& quello di accrescere il coinvolgimento degli operatori locali e di realizzare attivitad trasversali per la valorizzazione del
patrimonio geologico e turistico dell’appennino bolognese, fra i quali la creazione di un percorso didattico-geologico
illustrativo presso I’ agriturismo: “Le Conchiglie”, Sasso Marconi; la creazione di un portale tematico dedicato alla
valorizzazione del geoturismo “Geoagritur’ e la creazione di un percorso didattico-educativo presso il sito di
ritrovamento di una balenottera fossile a Pianoro. Queste attivitd sono state realizzante nell’arco dei mesi Aprile-
Settembre 2012.

01.5.36/12 INTERSCAMBIO CULTURALE fra Emiliano Romagnoli residenti in Europa pianificato dalla
Consulta Emiliano-Romagnoli nel Mondo.

Apt Servizi ha sostenuto un progetto denominato INTERSCAMBIO CULTURALE fra Emiliano Romagnoli residenti in
Europa pianificato dalla Consulta Emiliano-Romagnoli nel Mondo. Nel mese di maggio & stata ospitata una
rappresentanza di emiliani romagnoli che risiedono in Europa. Tale iniziativa ha avuto Vobiettivo di rafforzare la
collaborazione iniziata con la produzione della brochure e del Video " Emilia Romagna terra con I’Anima“, comunicazione
rivolta anche alle comunita degli emiliani romagnoli nel mondo.

Apt Servizi ha sostenuto parte delle spese relative al soggiorno del gruppo, al quale & stato consegnato materiale
promozionale regionale, video compresi, da diffondere nei rispettivi paesi di residenza.

01.5.37/12 Studio sulle destinazioni sciistiche dell’'Appennino
Compartecipazione allo studio dedicato al settore sciistico dell’Appennino Emiliano. Apt Servizi sostiene una parte delle

spese del progetto. Lo studio che Jfc ha eseguito su questo comparto turistico, e relativo al sistema no profit ed & stato
effettuato su un campione rappresentativo di Sci Club nazionali con focus sugli Sci Club con sede in Emilia Romagna.

firma: il responsabile Fabio Grassi — p- 6




) M
e I Yot = omitiarom
<elazione Lettore - 2012 7 e

01.5.38/12 Iniziativa Rialziamo da terra il sole Comune di Crevalcore

APT Servizi ha sostenuto I'evento denominato “Rialziamo da Terra il sole” in programma il 5 luglio in Piazza Maggiore
a Bologna, organizzato per raccogliere fondi e ricostruire una scuola di Crevalcore, una delle citta colpite dal terremoto
in Emilia.

In piazza Maggiore erano presenti oltre 12mila persone arrivate a Bologna per assistere allo spettacolo che ha coinvolto
comici, cantanti, giornalisti e attori.

APT Servizi ha sostenuto le spese per proiettare varie volte durante l'evento sul maxischermo in piazza lo spot
promozionale turistico Emilia-Romagna “Terra con l'anima e col sorriso”.

01.5.39/12 Una terrazza su piazza maggiore Evento

Apt Servizi ha compartecipato all’evento “ Una terrazza su Piazza Maggiore” avvenuto a Bologna davanti la Basilica di
San Petronio dal 1 luglio 2012 in occasione del restauro della facciata della Basilica. La Mostra relativa ad una serie di
riproduzioni dei luoghi pit importanti di Bologna ¢ stata allestita nella terrazza creata dai ponteggi in occasione della
ristrutturazione della Basilica. La terrazza ha permesso inoltre di ammirare la piazza Maggiore da un punto di
osservazione privilegiato.

Sono state sostenute le spese relative all‘inserimento del marchio turistico regionale su tutti materiali prodotti.

01.5.40/12 ISTITUTO PER LA STORIA E RESISTENZA

Apt Servizi ha compartecipato al progetto denominato “Ricerca su Walter Ceccaroni e la costruzione della citta
turistica”. 1l progetto si articolera nell’arco del biennio 2012 /2013. Nel 2012 sono state presentate 2 pubblicazioni
relative allo sviluppo dell’‘economia turistica riminese e alla redazione della prima legislazione regionale sul turismo. Nel
2013 verra organizzato un convegno.

Nel 2012 Apt Servizi ha partecipato alle spese per la promozione del marchio turistico regionale inserito in tutto il
materiale di comunicazione.

01.5.41/12 MOSTRA MERCATO PENNABILLI

Apt Servizi ha compartecipato alla Mostra Nazionale d’Antiquariato a Pennabilli che si & tenuta dal 7 al 22 luglio 2012.
La mostra Mercato d'Antiquariato Citta di Pennabilli si conferma un evento importante per il territorio dell’Alta Val
Marecchia.

L'evento contribuisce a dare visibilita al territorio grazie anche ad una capillare comunicazione.

Sono state consegnate brochure della Regione Emilia Romagna “Terra con l‘anima” ( tedesco, inglese e italiano) e
distribuite presso l‘'ufficio Iat di Pennabilli durante la manifestazione.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative all‘inserimento del marchio turistico regionale su tutto il materiale prodotto:
striscioni aerei, plance stradali, manifesti, flyers, inviti inaugurazione, inserzioni pubblicitarie su mensili e quotidiani,
portale ingresso della mostra.

01.5.42/12 AL MARE IN TRENO

Apt Servizi ha compartecipato al progetto “Al mare in treno”, per la promozione del turismo sostenibile in
collaborazione con la provincia di Rimini, Associazioni albergatori di Riccione e Trenitalia. L'iniziativa & iniziata con la
stagione estiva e si & protratta fino al 31 dicembre 2012. Consiste nel rimborso del biglietto del treno a seconda della
durata del soggiorno. Il marchio turistico regionale & stato inserito sui 65.000 flyers distribuiti presso le stazioni
Trenitalia e nei treni Freccia Bianca, & stato inserito anche sul sito web : www.almareintreno.it.

Le spese sostenute sono relative alla promozione dell’evento, nella specifico azioni di webmarketing (redazione di
comunicati stampa, attivita di link building, campagne di pay per click).

01.5.43/12 IT.A.CA Festival del turismo responsabile

Apt Servizi compartecipa alla manifestazione It.a.cad migranti e viaggiatori: Festival del Turismo Responsabile che si &
svolta a Bologna (Piazzale Re Enzo) per poi articolarsi con itinerarifeventi sul territorio di Bologna e provincia nel
periodo dal 26 maggio al 3 giugno 2012. Gli eventi hanno avuto lo scopo di valorizzare forme di turismo quali lo
scolastico e il turismo sostenibile. I| marchio turistico regionale & stato inserito sul materiale promozionale.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative alla comunicazione (sito web e blog, totem, pagina su repubblica ecc) e
all‘allestimento. In occasione del Festival & stato distribuito il seguente materiale promozionale: Brochure sui percorsi in
bici, Viaggi golosi, mappe dell’Emilia Romagna, brochure Terra con I'Anima.
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01.5.44/12 PAGANELLO 2012

Apt Servizi ha compartecipato alle spese di allestimento, comunicazione e promozione dell’evento sportivo Paganello
2012 dal S al 9 aprile: Torneo internazionale di Ultimate che ha visto la partecipazione di ragazzi provenienti da tutto il
mondo. Gli atleti hanno soggiornano per S giorni nella citta di Rimini per un totale di circa 1200 giovani. L’'evento si &
svolto dal bagno 30 al bagno 44 a Rimini. Durante queste giornate sono state registrate circa 10.000 presenze mentre
le presenze totali hanno raggiunto le 65.000, producendo rilevanti effetti di animazione, comunicazione, immagine e
promozione turistica di Rimini . L'evento rientra fra le attivita sportive di apertura dei Beach Games.

Il marchio turistico regionale & stato inserito su tutto il materiale promozionale.

01.5.45/12 SILVER FLAG CASTELLO ARQUATO

Apt Servizi ha compartecipato all’evento Vernasca Silver flag, manifestazione automobilistica con auto storiche sul
percorso Castel Arquato-Vernasca dal 15 al 17 giugno 2012. Sul materiale promozionale & stato inserito il marchio
turistico regionale e Motorvalley.

La compartecipazione di Apt Servizi & stata destinata alle spese relative all'inserimento del marchio turistico regionale
su tutto il materiale prodotto nonché all’assistenza e ospitalita di giornalisti.

01.5.46/12 Studio fattibilita per lo sviluppo di un servizio Wi-Fi integrato sui comuni litoranei

Apt Servizi ha incaricato la Societa Laboratori Guglieimo Marconi di realizzare uno studio di fattibilita per lo sviluppo di
un servizio Wi-Fi integrato sui comuni litoranei delle province di Ravenna, Forli-Cesena e Rimini, che ha come obiettivo
un censimento dettagliato ed articolato della situazione esistente e a seguire la definizione degli interventi necessari a
trasformare la copertura Wi-Fi dall’attuale stato ad una condizione omogenea distribuita su tutto il territorio interessato
sulla base dei requisiti necessari che le reti dei singoli operatori debbono disporre. Lo studio & stato presentato con un
report finale a completamento delle attivita prefissate.

01.5.47/12 Guida terre Alte Porretta Terme

Apt Servizi ha compartecipato alla realizzazione della guida denominata Terre Alte relativa alla promozione degli eventi
che caratterizzano il territorio di Porretta Terme e alta e media valle del Reno, nel periodo estivo e autunnale. La guida
contiene pit di 200 eventi di carattere enogastronomico, culturale, sportivo. Le copie prodotte sono circa 10.000 nelle
quali e stato inserito il marchio turistico regionale.

01.5.48/12 Eco della Musica

Apt Servizi ha sostenuto la realizzazione della Rassegna Musicale nei rifugi del crinale modenese e bolognese, dal 3
giugno al 12 agosto 2012. La rassegna intende valorizzare il territorio paesaggistico e ambientale attraverso la musica.
1l marchio turistico regionale & stato inserito sul materiale promozionale. La compartecipazione di APT Servizi riguarda
le spese relative all‘allestimento e alla comunicazione e promozione dell’evento stesso.

01.5.49/12 Danza al Castello

Apt Servizi ha compartecipato all‘evento denominato “Danza al Castello” che si & tenuto nel parco del Castello del
Capitano delle Arteglierie (Castrocaro Terme) nei giomi dal 10 al 21 luglio 2012. L'evento & stato organizzato
dall’Associazione culturale Romagna Danza.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative allinserimento del marchio turistico regionale su tutti i programmi di sala che
sono stati distribuiti e sulle locandine/ manifesti.

01.5.50/12 Agostiniani Cinema Sotto le stelle

Apt Servizi ha compartecipato al progetto relativo alla comunicazione dell’anteprima nazionale del film “Diventare
jtaliano con la signora Enrica”, protagonista Claudia Cardinale, in occasione della Rassegna cinematografica agli
Agostiniani di Rimini il 23 agosto 2012. A questo evento si & aggiunto anche un omaggio che é stato dedicato all“attrice
in occasione del concerto di Ennio Morricone, il 25 agosto con la proiezione della copia restaurata di "C’era una volta il
west” di Sergio Leone. Per la comunicazione sono state realizzate delle cartoline nelle quali & stato inserito il marchio
turistico regionale.

APT Servizi si & fatta carico delle spese relative al trasferimento dell‘attrice e all’allestimento della sala nella quale &
stato proiettato il film.
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01.5.51/12 La settimana del Buon Vivere

Apt Servizi ha compartecipato all’evento “Settimana del Buon vivere” che si & svolto dal 23 al 30 settembre 2012 nei
comuni della provincia di Forli-Cesena. Sono stati organizzati 130 eventi che hanno sensibilizzato tematiche
riguardanti l'etica, la cultura e il benessere. Le presenze totali sono state circa 22.000. La copertura mediatica ha
coinvolto i principali quotidiani e Agenzie di stampa, le televisioni nazionali e locali e radio (Corriere della Sera, TG5,
Repubblica, Virgilio News, Carlino Nazionale, Radio Vaticana, TG3, Ansa, Dire , Radio 24). Anche sui social network si
sono raggiunti buoni risultati: 1100 fans su Facebook e 550 followers su Twitter. 1l marchio turistico regionale & stato
inserito nel programma della manifestazione, nei roll up e nel sito www.lasettimanadelbuonvivere.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative alla realizzazione di materiali per la comunicazione e promozione deli’evento
(comunicati, folders, manifesti, ecc).

01.5.52/12 43° Edizione delle Giornate internazionali di studio del Centro Pio Manz(

Il Centro Internazionale Ricerche Pio Manzl & un organismo in status consultivo generale con le Nazioni Unite che opera
dal 1969 come Istituto di studi per I'approfondimento dei temi economici e scientifici di interesse cruciale per il futuro
dell'umanita. Ogni anno il lavoro di analisi e progettazione, realizzato dal Centro attraverso it proprio staff di ricerca e
grazie al contributo di studiosi di diverse discipline, viene presentato nelle Giornate internazionali di studio. Questa
manifestazione, che si svolge a Rimini nel mese di ottobre, costituisce il momento pubblico pil prestigioso dell’attivita
associativa, !'occasione per una riflessione comune sui mutamenti del contesto mondiale e sulle prospettive
dell'umanita. Le Giornate internazionali di Studio sono a pieno titolo uno degli eventi pil importanti nel panorama
convegnistico italiano, sia per l'autorevolezza degli ospiti che annualmente vi partecipano, sia per I'impegno profuso in
termini di informazione e pubblicizzazione.

L'iniziativa & catalizzatrice per il territorio Riminese e la Regione Emilia-Romagna di esposizione mediatica a livello
nazionale e soprattutto internazionale, dato che i relatori provengono da diversi paesi del mondo. Le Giornate si
inseriscono nelle attivita di destagionalizzazione del prodotto turistico costiero, attraverso la proposta di eventi capaci di
generare flussi turistici di nicchia fuori stagione.

Apt Servizi ha compartecipato al costi organizzativi dell’Edizione 2012 delle Giornate Internazionali di Studio, evento
che si & tenuto a Rimini dal 12 al 14 ottobre 2012. Il logo Emilia Romagna terra con |I’anima, in qualitd di partner delle
Giornate Internazionali, & stato pubblicato su tutti i materiali promozionali prodotti dal Centro per comunicare lI'evento
(manifesti, pagine pubblicitarie su stampa nazionale e locale, poster, programma e atti del convegno, fondale teatro
novelli e fondale sala stampa durante I'evento, sito web del centro Pio Manzi e della manifestazione).

01.5.53/12 Comune di Sassuolo concerto vocale-lirico dicembre 2012

Apt Servizi ha compartecipato al concerto lirico-vocale dedicato a Giovanni Pascoli nel centenario dalla morte che si &
tenuto il 16 dicembre 2012 presso il teatro Carani a Sassuolo ed & stato promosso dall’associazione Carmina et
Cantica.

Il marchio turistico regionale & stato inserito negli inviti {(n.1000), nelle 50 locandine, nei 10 manifesti e nei comunicati
che sono stati inviati alle testate locali.

01.5.54/12 Feste Petroniane

Apt Servizi ha compartecipato all’iniziativa legata alla celebrazione petroniana, che si & tenuta dal 29 settembre al 4
ottobre a Bologna in Piazza Maggiore .

Gli spettacoli che hanno caratterizzato questa edizione sono stati”:

- il torneo dell’Arengo” che ha ospitato i gruppi di sbandieratori dei Comuni di Fornovo Taro, Amelia, San Gemini,
Sestriere di San Emidio e Ascoli Piceno

- il concerto di Angelo Branduardi accompagnato dall’orchestra del Teatro Comunale di Bologna il 1 ottobre e il
concerto degli Stadio il 29 settembre.

La festivitd di San Petronio con i suoi eventi ha valorizzato il nostro territorio nel rispetto della tradizione di una festa
tipicamente popolare con presenze di circa 115.000 persone dal 26 settembre al 4 ottobre 2012.

Il marchio turistico regionale & stato inserito ne! materiale di promozione (manifesti e folder ) .

Apt Servizi ha compartecipato alle spese per l'allestimento dei due principali spettacoli organizzati a Bologna dal 29
settembre al 4 ottobre e alla relativa comunicazione.

01.5.55/12 Valorizzazione centro storico bolognese / vie d'acqua

Apt Servizi ha compartecipato alla realizzazione di un progetto denominato “Bologna Sottosopra” a partire dal 1
giugno fino al 4 novembre 2012 nel centro storico di Bologna e nel tratto cittadino del Fiume Reno.

Il progetto consiste nella realizzazione di spettacoli comici e itineranti lungo le strade del centro storico e di un
suggestivo percorso denominato “Urban Rafting Reno” riguardante la navigazione con un gommone per circa 2
chilometri di un tratto del fiume Reno per poi rientrare a piedi .

A tal proposito sono stati proposti pacchetti turistici dagli operatori locali e tour operators.
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Per la comunicazione sono state prodotte 10.000 cartoline promozionali ed stata redatta una newsletter settimanale
inviata a circa 26.000 indirizzi .

Sono‘stati allestiti stands per la promozione dei percorsi, raccolta firme per newsletter, presentazione video in
occasione del seguenti eventi: It.a.Ca Festival del turismo responsabile (26 maggio - 3 giugno), Giornate della Mobilita
Europea (16-22 settembre), Cjtté dello Zecchino (7-9 settembre), Trekking Urbano (27-28 ottobre).

II marchio turistico regionale & stato inserito su tutto il materiale di comunicazione. Apt Servizi compartecipa alle spese
relative alla stampa delle cartoline e agli allestimenti degli stand.

01.5.56/12 Novecento Promocommercializzazione pacchetti legati a eventli culturali

Apt Servizi ha compartecipato alla realizzazione delle azioni di promozione e comunicazione di un percorso legato alle
grandi mostre presso il museo San Domenico di Forli.

Apt Servizi ha sostenuto parte delle spese relative alla realizzazione di folder e opuscoli e alla partecipazione a fiere e
workshop nel 2012.

1l marchio turistico regionale é stato inserito sul materiale promozionale.

01.5.57/12 1° Borsa Interregionale del Turismo del Delta del Po

Apt Servizi ha compartecipato alla 1° edizione del Buy Delta del Po 2012 che si & tenuto dal 7 al 10 Novembre 2012
presso il Castello della Mesola. L'obiettivo della manifestazione & stato quello di promuovere e valorizzare |'offerta
turistica del territorio del Parco del Delta del Po, della Provincia di Ferrara e di sostenere gli operatori delle zone nella
commercializzazione dei loro prodotti. A tal proposito sono stati invitati Buyers ad un educational tour del Parco del
Delta nella Provincia di Ferrara ed & stato organizzato un workshop fra i rappresentanti della domanda e dell‘offerta.
Apt Servizi ha sostenuto le spese relative la comunicazione, organizzazione dell’'evento e assistenza e ospitalitd ai
giornalisti. 1l marchio turistico regionale & stato inserito sul materiale di promozione .

01.5.58/12 La strada del Jazz

Apt Servizi ha compartecipato all’‘evento denominato “Bologna, la strada del Jazz” che si & tenuto nelle serate del 14 e
15 settembre 2012 nel centro storico di Bologna.

Un evento musicale dedicato al Jazz che ha coinvolto tutto il centro e le cantine jazz. Un appuntamento di richiamo e di
opportunitd nella promozione e vendita del “week end” da parte degli operatori turistici del territorio. Per la
comunicazione dell’evento sono state stampate cartoline e locandine nelle quali & stato inserito il marchio turistico
regionale.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative alla comunicazione e alla stampa del materiale promozionale.

01.5.59/12 Dedikato: evento collaterale al Moto GP

Apt Servizi ha compartecipato alla realizzazione delle manifestazioni “Misano World Week 2012 e Dedikato. Queste
iniziative mediatiche collaterali al Moto Gp si sono svolte il 15 settembre a Misano centro nell’‘Arena 58.

Gli spettacoli proposti, per valorizzare il territorio e prolungale la stagione balneare, sono stati l'esibizione/gara di
Apecar , i talk show in memoria del pilota Daijiro Kato e Marco Simoncelli, esposizione di moto d’epoca, concerti dal
vivo, il campionato italiano di speedway.

Il marchio turistico regionale & stato inserito sui manifesti (stampati n. 3.000) , flyers, sito web (www.dedicato.com e
www.Misanoeventi.it)

La comunicazione & avvenuta anche con passaggi televisivi su Sport Mediaset e Sky.

Apt Servizi ha sostenuto parte delle spese relative alla comunicazione e promozione dell’evento (Mac Media) ed alla
stampa del materiale promozionale (Iniziative Editoriali).

01.5.60/12 Promo-commercializzazione eventi legati alla tradizione motoristica

Apt Servizi ha compartecipato alle attivita atte a implementare le strategie di commercializzazione turistica relative a
competizioni sportive dedicate alla tradizione motoristica. Focus di questo progetto & quello di veicolare il sistema
Motor Valley nell’ambito delle principali manifestazioni quali Motogp (14-16 settembre), World Superbike (9-10
giugno), Week end del Camionista (19-20 Maggio). E’ stato anche organizzato un Educational Agenzie Incentive rivolto
a 15 operatori specializzati nell’incentive ai quali & stato presentato un programma dedicato ad attivitd quali guida
sportiva/sicura, formula campus e gare kart. E’ stato inserito il marchio turistico regionale e di MotorValley nel folder
realizzato per il turismo intermediato e organizzato per i “Grandi Eventi Misano World Circuit” e nelle cartoline di
promozione legate alle singole iniziative.

Il materiale informativo MotorValley & stato distribuito in occasione delle manifestazioni sportive.

Apt Servizi ha partecipato alle spese relative alla realizzazione del materiale promozionale, ail’allestimento di uno stand
Info Point Motor Valley in occasione della gara del Motogp e all'organizzazione dell’educational.
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01.5.61/12 Iniziative / eventi Cervia

Apt Servizi ha compartecipato al progetto di destagionalizzazione con eventi sportivi e di benessere ad integrazione
della vacanza balneare. Gli eventi si sono svolti presso il Bagno Fantini a Cervia e sono stati comunicati con attivita di
ufficio stampa, con uscite tabellari sui quotidiani quali La Gazzetta dello Sport e Il Resto del Carlino, con spot
radiofonici, con azioni sul web (social network direc e-mailing) e con la distribuzione di 8000 flyers nei quali & stato
inserito il marchio turistico regionale .

Alcuni degli eventi principali sono stati il “World Cup 2012 Beach Tennis Benouse ITBT” - “8° Sport e cultura a quattro
zampe” - * Motor Beach Show"” - “"Rassegna equestre A cavallo del mare”.

Apt Servizi ha sostenuto le spese relative alla promozione dei Beach Games e all‘inserimento del marchio turistico
regionale sui materiali prodotti.

01.5.63/12 Virtus Pallacanestro Bologna Lizzano in Belvedere

Apt Servizi ha compartecipato per il secondo anno al progetto legato alla promozione del comprensorio Appennino
nell’ambito del ritiro della Virtus Pallacanestro.

La squadra & stata in ritiro a Lizzano in Belvedere dal 20 al 25 agosto 2012.

Le azioni atte a promuovere il comprensorio riguardano una giornata “Sponsor Game” che si & tenuta il giorno 11
novembre presso Palazzetto Unipol Arena e in una amichevole con una squadra di serie A (Pistoia) che si & svolta
presso il Palabiagi di Lizzano in Belvedere nella seconda meta di Dicembre.

Durante questi eventi & stato distribuito del materiale dell’Appennino regionale e del Wine Food Festival.

Apt Servizi sostiene le spese relative all’alloggio della squadra a Lizzano in Belvedere dal 20 al 25 agosto.

01.5.64/12 Manifestazione Premio Ilaria Alpi

Apt Servizi ha compartecipato al Premio giornalistico televisivo “ Ilaria Alpi” che si & tenuto a Riccione nella giornate
dal 6 al 8 settembre 2012 presso il nuovo Palacongressi, il Palazzo del Turismo e la Villa Mussolini. L'evento si &
articolato fra incontri, dibattiti e spettacoli (in una serata presente Vinicio Capossela). L'evento & stato veicolato con
servizi sulle reti nazionali e regionali, manifesti e dal sito www.premioilariaalpi.it nel quale & stato inserito il marchio
turistico regionale. Sono stati presenti i pitt importanti nomi del giornalismo italiano e europeo (fra i quali, Espresso, La
Stampa, Libero, Repubblica, Avvenire , Sky, ecc. ecc.).

Questo Premio era inserito nei festeggiamenti dei 90 anni del comune di Riccione ed ha raggiunto pits di 6000 presenze.
Apt Servizi ha sostenuto le spese per l‘ospitalitd e assistenza ai giornalisti.

Si_precisa_che per un_mero errore materiale, alcune azionl non erano comprese nello stato di_avanzamento al
31.08.2012, nonostante fossero ala state attivate poiché a quella data non _erano_state inserite_e contabilizzate nel

sistema GE.KO.
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01 MARKETING FACTORY ITALIA
6 NOTTE ROSA

APT Servizi ha coordinato la comunicazione dell’evento in programma venerdi 6 luglio 2012.

Scopo delle azioni legare I'immagine della Notte Rosa lungo tutti i 110 km di costa della Riviera Adriatica dell'Emilia
Romagna, portare attenzione verso gli eventi in programma e le offerte commerciali ad hoc e ottenere una vasta eco
sul pianc della comunicazione.

L'attivita di APT Servizi si & articolata fra advertising, P.R. e la realizzazione di servizi video.

01.6.1

01.6.1nr1

Il.Salvagente.it home page - 1 banner pixel 340 x 155 - dal 1 giugno al 8 luglio

g Sglvagegte.it cronaca Bologna - 1 banner pixel 340 x 155 - dal 1 giugno al 8 luglio
1.6.1 nr

|Izncal'ico all’agenzia di stampa ANSA per la realizzazione su Ansa.it canale In Viaggio di uno speciale dedicato alla Notte
osa.

Nel dettaglio I'incarico ha previsto:

- Speciale sul canale In Viaggio on line dal 15 giugno all’8 luglio

- box linkato allo Speciale in home page di Ansa.it il giorno 25 giugno.

01.6.2

01.6.2 nr2

Gagarin - 1 pagina colore - Giugno

Gagarin - 1 articolo - Giugno

Gagarin - segnalazione Notte Rosa nell’agenda eventi - Giugno

Profilo Facebook della rivista Gagarin - rilancio / consiglio Notte Rosa - Giugno

01.6.2nr3

Traveller - 1 pagina colore - nr Giugno edicola 24 maggio

01.6.2nr4

panorama Travel Summer (rivista allegata a Panorama nr 27) - copertina + servizio redazionale di 10 pagine - 21
giugno

Tu Style - servizio redazionale di 3 pagine - 13 giugno

01.6.2nr5

Partecipazione di Apt Servizi alla realizzazione della rivista pocket “Extra di Mezz’estate - Speciale Notte Rosa”
distribuita il 06 luglio con il quotidiano Corriere Romagna (distribuito in abbinamento con La Stampa) e sulle spiagge
della Riviera dell’Emilia Romagna (in tutto 50.000 copie).

Extra di Mezz'estate - Speciale Notte Rosa (68 pagine) e dedicato agli appuntamenti del weekend dal 06 al 08 luglio e ai
principali appuntamenti in programma sulla Riviera dell’Emilia Romagna durante I’estate.

01.6.2nré6

It's Different - 1 pagina colore - Giugno

01.6.2nr7

Partiamo - copertina dedicata + servizio di 8 pagine redazionali - numero Luglio in edicola 19 giugno

La Stampa Slice (edizionl fuori Piemonte, Liguria e Valle d'Aosta) - 1 pagina colore - 28 giugno

La Stampa Slice (edizioni fuori Piemonte, Liguria e Valle d'Aosta) - 1 pagina colore - 01 luglio

01.6.2nr8

Di Pils - 1 pagina colore - 9 giugno

Di Pilt - 1 pagina colore - 23 giugno

Di Pits Tv - 1 pagina colore - 12 giugno

Di Piu Tv - 1 pagina colore - 19 giugno

Nuovo - 1 pagina colore - 14 giugno

Nuovo - 1 pagina colore - 21 giugno

01.6.2nr9

Oggi - 1 pagina colore - 27 giugno

01.6.2nr 10

Diario d’Estate allegato a Il Venerdi di Repubblica (diffusione Lombardia e Piemonte) - 1 pagina - 22 giugno

01.6.2 nr 11

Gente - 1 pagina colore - 18 giugno

01.6.2 nr 12

Vero - 1 pagina colore - 21 giugno

01.6.2nr 13

Top - 1 pagina colore - 27 giugno

01.6.2 nr 14

Chiamami Estate - 1 pagina colore - 28 giugno
01.6.2 nr 15

Qui Magazine - 1 pagina colore - 28 giugno
01.6.2nr 16

Nuovo Quotidiano di Rimini - 1 pagina colore - 4 luglio
01.6.2nr17

QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino, La Nazione, Il Giorno) - sovracopertina di 4 pagine - 27 giugno
QN - 12 pagine redazionali - 27 giugno

QN - 2 manchette di testata (prima pagina) - 6 tuglio

QN - 1 finestra di prima pagina - 6 luglio

firma: il responsabile Fabio Grassi
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01.6.3

Incarichi a Tyve srl per la consegna di. materiale promozionale Notte Rosa esposto e distribuito durante l'iniziativa
Cpmpus by mghg (Bo]ogpa, 8e 94 maggio). Campus by night, fra incontri, mostre, musica e spettacoli, anima per due
giorni la zona universitaria della citta, frequentata da potenziali turisti della Riviera in occasione della Notte Rosa.

01.6.4
01.6.4nr1

Noleggio (Aercogter Srl) d{ un elicottero per venerdi 6 luglio 2012 per la realizzazione di immagini video e foto che sono

;tatg fomite agli organi di stampa nazionali e regionali ed sono state inserite negli archivi video e fotografico di Apt
ervizi.

01.6.4nr2

Zrtlelnoltaz{(t)ne all’Hotel La Peria di Rimini (fornitore La Prima Srl) di nr 2 camere per la notte del 6 luglio per I'equipaggio
ell’elicottero.

01.6.5
01.65nr1
Ir)cariclp t? Farnedi ICT per la duplicazione e stampa di 80 dvd contenenti la cartella stampa dell’evento destinata ai
giornalisti.
01.6.5nr 2
Penale per cancellazione biglietti Trenitalia acquistati per lo staff di Apt Servizi previsto per |‘organizzazione della
Songegenzg stampa di Milano. Conferenza stampa annullata a seguito del terremoto in Emilia.

1.6.5 nr
Incarico a Grafffio Srl per
- I'adattamento dell‘immagine della Notte Rosa 2012 per la realizzazione delle sagome degli astronauti
- la realizzazione dei file esecutivi per la stampa
- il coordinamento con il fornitore che materiaimente ha realizzato le sagome.
Le sagome sono modellate a forma dell’astronauta che fa parte dell‘immagine della Notte Rosa 2012 e sono state
|utillizzazte ger l'allestimento del Grand Hotel di Rimini in occasione della serata dedicata a stampa e tour operator del 6
uglio 2012.
01.6.5nr4
Incarico a Omega Snc di Tassone C. & C. per la fornitura di
- nr 5 sagome astronauta autoportanti di cui nr 1 con foro per il volto (per eventuali scatti fotografici) realizzate con
stampa in aita risoluzione su pannello spessore mm 20 formato basa per altezza cm 150 x 198 con piede di sostegno in
metallo (2 piedi larghi cm 60 per ogni sagoma).
01.6.5nr5S
Eugenio Marinella Sri per la fornitura di nr 10 cravatte e nr 1 foulard donati come gadget ai giornalisti delle testate
giornalistiche pitli rappresentative presenti in occasione dell’evento della Notte Rosa del 6 luglio al Grand Hotel di Rimini.

01.6.6

01.660nr1

Ordine a Artha Sas per la fornitura di nr 88 portafogli Brandina modello Club, nr 12 portafogli Brandina modello Club
Plus; nr 50 pochette Brandina modello Cocktail. Portafogli e pochette realizzati nella tipica tela delle sedie a sdraio da
mare consegnati ai giornalisti inviati in Riviera in occasione dell’evento.

01.6.6nr 2

Ordine a Soc. B.C. di Bracci Liviano & C. sas per una confezione di vini tipici dell’'Emilia Romagna per i giornalisti del Tg2
della Rai Gabriete Lobello, Carlo Fontana e Carlo Pilieci.

01.6.7

01.6.7nr1

Partecipazione di Apt Servizi alla realizzazione dello spettacolo di Radio Bruno del 06 luglio a Cesenatico nell’ambito
della Notte Rosa.

Parte dell’accordo:

- nr 100 spot radio da 30 secondi trasmessi sulla diffusione Emilia Romagna + Toscana di Radio Bruno dal 25 giugno al
6 luglio;

- promozione della Notte Rosa nella rubrica Palcoscenico di Radio Bruno Emilia Romagna;

- pagina dedicata alla Notte Rosa su www.radiobruno.it;

- interviste per i notiziari di Radio Bruno.

01.6.7 nr2

Incarico a Radio Bruno Societd Cooperativa per l'organizzazione di un D) set e per il noleggio di palco, impianto audio,
gruppo elettrogeno per appuntamento de! 7 luglio sempre a Cesenatico (FC) nell’ambito degli eventi in programma per
il weekend della Notte Rosa.

01.6.8

Ordine a SPE Societd Pubblicitd Editoriale per la stampa in 70.000 copie (carta patinata grammi 65, formato base x
altezza 29 x 36) dell‘estratto costituito dalla fake cover (sovracopertina) di QN del 27 giugno + le 12 pagine redazionali
interne + ottavino aggiuntivo con eventi in Provincia di Rimini. 1 folder cosi ottenuti costituiscono il programma
cartaceo della Notte Rosa e sono stati distribuiti negli Uffici IAT come materiale informativo a disposizione dei turisti.

01.6.9

01.69nr1

Prenotazione all'Hotel Park di Rimini (fornitore La Conchiglia di Russo Andrea Sas) di una camera singola per la notte
del 7 luglio 2012 (1 notte, in 7 out 8/07) per I‘autista del direttore di Donna Moderna Cipriana Dali’'Orto impegnata a
Rimini per gli appuntamenti organizzati dal settimanale in occasione della Notte Rosa.

.2
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01.69nr2

Prenotazione camere all’hotel A CasaMia Welcome Hotel (fornitore Bordoni Isabella e Brunella Snc) dal 3 all'8 luglio
2012 per il persc_male del gruppo editoriale Mondadori impegnato nell’'organizzazione degli appuntamenti del settimanale
Donna Moderna in programma in occasione della Notte Rosa.

G!i appuntamenti nel dettaglio:

'-l g ? e"il 5 luglio al Bagno 26 un casting per selezionare le protagoniste della sfilata in programma sempre al Bagno 26
il 6 luglio

- i! 7 luglio all’'Hotel Meridien incontro con la scrittrice Margaret Mazzantini.

Gli appuntamenti organizzati da Donna Moderna sono stati inseriti nel programma della Notte Rosa e hanno consentito
di ottenere visibilita sul settimanale (copie 379.559, lettori 2,710.000).

01.6.10
01.6.10nr 1
Incarico a Rete 7 Spa per la realizzazione e la messa in onda sull’emittente televisiva E° Tv Emilia Romagna di una
Brlasemlls(z)siong in diretta dal Grand Hotel di Rimini in occasione della Notte Rosa 2012 (venerdi 06 luglio).
.6.10 nr
Telelombardia - nr 84 spot tv da 15 secondi - dal 25 giugno al 5 luglio
Antenna 3 - nr 84 spot tv da 15 secondi - dal 25 giugno al 5 luglio
L‘accordo con Publishare Italia, la concessionaria di pubblicita delle due emittenti regionali lombarde suddette, ha
previsto la realizzazione dello spot a loro carico.

01.6.110nr1,2,3,4,5,6

Collaboratori per servizi fotografici in occasione del weekend Notte Rosa 2012:

Laura Alessandrini, Giorgia Muccioli, Luca Lucchese, Daniel Carnevale, Matteo Reni € Roberto Masi

01.6.11nr7

gBenotazione all’Hotel Napoleon di Rimini di 1 camera a nhome Matteo Reni con arrivo il 5 luglio e partenza I'8 luglio
12.

01.6.12
Noleggio scooter 50cc in occasione del weekend Notte Rosa 2012 per fotografi e operatori video.

01.6.13

Incarico a Farnedi Ict Srl per

- la rimasterizzazione dei 5 DVD contenenti la rassegna video della Notte Rosa 2012
- la duplicazione e la stampa dei 5 DVD in nr 8 copie.

01.6.14
Rimborso spese dipendente impegnata nell’assistenza ai giornalisti in occasione del week-end Notte Rosa.

01.6.15 Affissioni:

01.6.15nr1

Stazione FS Bergamo - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 - dal 18 giugno al 1 luglio

Stazione FS Brescia - 1 telo in PVC base x altezza cm 300 x 150 - dal 18 giugno al 1 luglio

Stazione FS Milano Lambrate - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 - dal 18 giugno al 1 luglio

Stazione FS Milano Rogoredo - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 - dal 18 giugno al 1 luglio

Stazione FS Modena - 1 poster base x altezza ¢cm 300 x 150 - dal 18 giugno al 1 luglio

Stazione FS Parma - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 - dal 18 giugno al 1 luglio

Stazione FS Piacenza - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 - dal 18 giugno al 1 luglio

Stazione FS Reggio Emilia - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 - dal 18 giugno al 1 luglio

Stazione FS Padova - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 - dal 18 giugno al 1 luglio

Stazione FS Bergamo - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 omaggio - dal 2 all’8 luglio

Stazione FS Brescia - 1 telo in PVC base x altezza cm 300 x 150 omaggio - dal 2 all’8 luglio

Stazione FS Milano Lambrate - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 omaggio - dal 2 all’8 luglio

Stazione FS Milano Rogoredo - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 omaggio - dal 2 all’8 luglio

Stazione FS Modena - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 omaggio - dal 2 all’8 luglio

Stazione FS Parma - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 omaggio - dal 2 ali’8 luglio

Stazione FS Piacenza - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 omaggio - dal 2 ali’8 luglio

Stazione FS Reggio Emilia - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 omaggio - dal 2 all’8 luglio

Stazione FS Padova - 1 poster base x altezza cm 300 x 150 omaggio - dal 2 all’8 luglio

01.6.15nr 2

Area di servizio San Zenone Ovest autostrada Al - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18 giugno al 1
luglio

Area di servizio Somaglia Ovest autostrada Al - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18 giugno al 1
luglio

Area di servizio Arda Ovest autostrada Al - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18 giugno al 1 luglio
Area di servizio San Martino Ovest autostrada Al - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18 giugno al 1
luglio

Area di servizio Aglio Est autostrada Al - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18 giugno al 1 lugtio
Area di servizio Secchia Ovest autostrada Al - 1 impianto formato twin lux illuminato base x altezza cm 1.200 x 300 -
dal 18 giugno al 8 luglio

Area di servizio Castelbentivoglio Ovest autostrada A13 - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18
giugno al 1 luglio

Area di servizio La Pioppa Ovest autostrada Al14 - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18 giugno al 1
luglio

Area di servizio Sillaro Ovest autostrada A14 - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18 giugno al 1

firma: il responsabile Fabio Grassi p.3
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luglio

f\relq di servizio Santerno Ovest autostrada A14 - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18 giugno al 1
uglio

f\relg di servizio Rubicone Ovest autostrada A14 - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18 giugno al 1
uglio

Area di servizio Foglia Est autostrada Al14 - 1 poster illuminato base x altezza cm 600 x 280 - dal 18 giugno al 1 luglio

01.6.16
01.6.16nr 1

gimﬁboréso sgese dipendente impegnata nell’assistenza ai giornalisti in occasione del week-end Notte Rosa.
1.6.16 nr

Pranzo (fornitore Maestrale di Guidi e Migani) fra le addette stampa di Apt Servizi Daniela Camboni e Maria Staltari e
giornalisti pitu troupe di ripresa Rai al lavoro a Rimini per documentare I'evento.

01.6.17

01.6.17nr1

La Piadina di Guidi Aris e C. Snc per i pasti consumati dal 4 all'8 luglio 2012 alla piadineria Casina del Bosco da
giornalisti inviati a Rimini, operatori video e fotografi al lavoro in occasione della Notte Rosa.

1.6.17 nr2enr. 4
Prenotazione camere al Grand Hotel Rimini e alla Residenza del Grand Hotel Rimini per i giornalisti della stampa
nazionale invitati alla serata inaugurale della Notte Rosa 2012.

1.6.17 nr3
Prenotazione camera al Grand Hotel di Rimini per il giornalista di QN-Quotidiano Nazionale (Il Resto del Carlino, La
Nazione, Il Giorno) Pierfrancesco De Robertis.

1.6.17 nr5
Prenotazione camere all'Hotel Lungomare di Rimini per giornalisti della stampa nazionale invitati alla serata inaugurale
della Notte Rosa 2012.

1.6.17 nr6
Prenotazione camera all'Hotel La Perla di Rimini per I'operatore video Andrea Giorgi al lavoro in occasione dell'evento.

1.6.17 nrg
Prenotazione camera all'Hotel Napoleon di Rimini per l'addetta stampa di Apt Servizi Maria Staltari impegnata alla
serata inaugurale e nella Sala Stampa di Apt Servizi in occasione dell'evento.

1.6.17 nr9
Prenotazione camera all'Hotel A Casa Mia di Rimini per I'addetta stampa di Apt Servizi Donatella Dall'Argine impegnata
alla serata inaugurale e nella Sala Stampa di Apt Servizi in occasione dell'evento.

1.6.17 nrlo
Prenotazione n. 2 parcheggi all'Hotel Holiday Inn di Rimini a disposizione dei giornalisti invitati alla serata inaugurale
dell'evento.

01.6.17 nr 11
Cena del 6 luglio 2012 (fornitore Bagno Vally di Casali) per presentatori e operatori di Radio Bruno e troupe tv regionali
impegnati a Cesenatico (FC) in occasione dell’evento.

01.6.18
GHR per i servizi forniti per I'organizzazione della serata di gala organizzata al Grand Hotel di Rimini.
Le spese sono state imputate parte sull’azione 01.6 per gli ospiti italiani e parte sull’azione 09.3 per gli ospiti stranieri.

01.6.19
Acquisto di nr 400 braccialetti macrameé edizione speciale cuore multicolor e nr 400 braccialetti macrame cuoricini
fuxia colore utilizzati come gadget e pass ingresso per gli ospiti invitati Notte Rosa.

01.6.20
In occasione della serata gala Notte Rosa presso il Grand Hotel di Rimini, il 6 luglio, esibizione del trio MABO BAND.
La spesa & stata imputata parte sull’azione 01.6 per gli ospiti italiani e parte sull’azione 09.3 per gli ospiti stranieri.

01.6.21
Incarico a Pubbliteam Srl per la realizzazione di immagini video dal 5 al 7 luglio in occasione della Notte Rosa. Immagini
realizzate a Comacchio (Fe), Lido delle Nazioni (Fe), Rimini, Ravenna e Milano Marittima (Ra). Le immagini sono state
fornite alle redazioni dei notiziari tv delle emittenti regionali e nazionali e sono andate a integrare I'archivio video di Apt
Servizi.

01.6.22
Rimborso spese dipendente impegnata nell’assistenza ai giornalisti in occasione del week-end Notte Rosa.

firma: il responsabile Fabio Grassi
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01.6.23

Associazione Spaziando per |‘'organizzazione della partecipazione dell’astronauta Umberto Guidoni alla Notte Rosa 2012
(la Luna & stato il tema della Notte Rosa 2012).

Guidonl & stato protagonista della conferenza “Dalla Terra alla Luna” in programma il 6 luglio ore 21 sulla Terrazza
dell’Hotel Meridien.

01.6.24
Rimborso spese collaboratrice impegnata nell‘assistenza al giornalisti in occasione del week-end Notte Rosa.

01.6.25 n°1
Rimborsi spese Giorgio Salvatori per servizio fotografico prima e durante I'evento NOTTE ROSA 2012.

.5
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01 MARKETING FACTORY ITALIA
8 WINE FOOD FESTIVAL

01.8/12 - Wine Food Festival

APT Servizi ha coordinato la comunicazione dell'evento, rassegna enogastronomica giunta alla quarta edizione, in
programma in tutta la regione, da Piacenza a Rimini, dal 30 agosto alla fine del mese di dicembre.

Scopo delle azioni la valorizzazione del potenziale turistico del ricchissimo patrimonio enogastranomico della regione,
portare attenzione verso le offerte commerciali ad hoc e ottenere una vasta eco sul piano della comunicazione.

L'attivita di APT Servizi si articola fra advertising e P.R.

01.8.1

01.8.1nr1

Fiere e Sagre paesane, Feste popolari Nord Italia - nr 1 pagina colore - Giugno

Fiere e Sagre paesane, Feste popolari Centro e Sud Italia - nr 1 pagina colore - Giugno

01.8.1 nr2

Donna Moderna - 1 pagina colore - 23 agosto

01.8.1nr3

Carlino Estate (settimanale de Il Resto del Carlino) - 1 doppia pagina colore - 25 agosto

Carlino Estate (settimanale de Il Resto del Carlino) - 1 doppia pagina redazionale - 01 settembre

01.8.2

01.8.2nr1

IISalvagente.it home page - 1 banner pixel 340 x 155 - dal 1 settembre al 9 dicembre

IISalvagente.it cronaca di Bologna - 1 banner pixel 340 x 155 - dal 1 settembre al 9 dicembre

01.8.2nr2

Incarico all’agenzia di stampa ANSA per la realizzazione su Ansa.it canale Terra & Gusto di uno speciale dedicato ai
Wine Food Festival Emilia Romagna.

Nel dettaglio I'incarico ha previsto:

- Speciale sul canale Terra & Gusto on line dal 1° settembre al 10 dicembre

- box linkato allo Speciale in home page di Ansa.it per 1 giorno il 1° settembre

01.8.3

Incarico a MMS Advertainment Srl per ideazione grafica nuova copertina, aggiornamento contenuto interno (32 pagine),
postproduzione immagini, inserimento nuova cartina regionale e consegna file esecutivi per stampa della brochure del
Wine Food Festival 2012.

01.8.4

Incarico a Cooperativa Facchini Portabagagli - Bologna per smistamento brochure cartacea presso uffici IAT provinciali e
segreterie organizzative degli eventi Wine Food Festival 2012.

firma: il responsabile Fabio Grassi
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01 MARKETING FACTORY ITALIA
9 RIVIERA BEACH GAMES

01.9/12 - Riviera Beach Games

APT Servizi ha coordinato la comunicazione dell’evento, giunto alla quinta edizione. Scopo delle azioni comunicare la
Riviera Adriatica dell’Emilia Romagna come grande palestra a cielo aperto e meta ideale per gli amanti della vacanza
attiva, portare attenzione verso gli eventi in programma da Aprile a Ottobre e le offerte commerciali formulate ad hoc
dagli operatori turistici e ottenere una vasta eco sul piano della comunicazione.

L'attivita di APT Servizi si & articolata fra advertising e P.R..

Iniziativa presentata il 7 aprile a Rimini (Bagno 34) in occasione del torneo internazionale di frisbee Paganello, evento
inaugurale dell’edizione 2012 dei Riviera Beach Games.

01.9.1
01.9.1nr1
Prenotazione camera al Grand Hotel Cesenatico per la notte del 6 aprile per il campione di sci reggiano Giuliano Razzoli.
Razzoli, che in preparazione delle gare si allena anche in Riviera, ha partecipato alla conferenza stampa di
presentazione dei Riviera Beach Games 2012 in qualita di testimonial. Conferenza stampa in programma il 7 aprile a
Rimini (Zona Spiaggia Bagno 34, Lungomare Murri, ore 11,30).
01.9.1 nr 2
Incarico a Pubbliteam Srl per la realizzazione di immagini video il 04 agosto 2012 a Cesenatico in occasione della gara
internazionale di pedald e a Bellaria in occasione della Riviera Beach Run.
émrgagini fornite alla redazione della rete di notizie sportive Sky Sport Tg 24.

1.9.1nr4
Ordine a Media Market Limited per fa fornitura di gadget dedicati alle Olimpiadi di Londra 2012 (cappellini, t-shirt,
bandierine). 1 gadget sono stati utilizzati per le riprese tv in occasione degli eventi di presentazione dei Riviera Beach
Games, le “olimpiadi” dei giochi da spiaggia.

01.9.2

01.92nr1

Incarico all’'agenzia di stampa ANSA per la realizzazione su Ansa.it canale In Viaggio di uno speciale dedicato ai Riviera
Beach Games.

Nel dettaglio Vincarico ha previsto:

- Speciale sul canale In Viaggio on line dal 23 luglio al 6 agosto

- box linkato allo Speciale in home page di Ansa.it per 1 giorno il 20 luglio

01.9.3

01.9.3nr1

0Oggi - 1 pagina colore - 18 luglio

01.9.3nr2

Nuovo Quotidiano di Rimini - 1 pagina colore - 1 agosto

01.93nr3

Vero - 1 pagina colore - 19 luglio

01.9.3nr4

Tv Sorrisi e Canzoni - 1 pagina colore - 24 luglio

01.9.3n0r5S

Carlino Estate (settimanale de Il Resto del Carlino) - 1 doppia pagina colore - 14 luglio
01.9.3nré6

Carlino Estate (settimanale de Il Resto del Carlino) - 1 redazionale di 2 pagine - 28 luglio
01.9.3nr7

La Voce di Romagna edizione Romagna - 1 pagina colore posizione Sport - 02 agosto
01.9.3nr8

Corriere Romagna ed. regionale - 1 pagina colore - 31 luglio

01.9.3nr9

QS-Quotidiano Sportivo (pagine sportive de 1l Resto del Carlino) - 1 pagina colore - 19 luglio
QS-Quotidiano Sportivo (pagine sportive de Il Resto del Carlino) - 1 pagina colore - 21 luglio
QS-Quotidiano Sportivo (pagine sportive de Il Resto del Carlino) - 1 doppla pagina publiredazionale - 24 luglio
QS-Quotidiano Sportivo (pagine sportive de Il Resto del Carlino) - 1 pagina colore - 1 agosto

0194
01.94nr1 .
Area di servizio Secchia Ovest autostrada Al - nr 1 impianto twin lux base x altezza mt 12 x 3 - dal 9 al 15 luglio

01.9.5

01.95nr1

Partecipazione di Apt Servizi alla realizzazione del Campionato Europeo di Footvolley (Cervia, 3 agosto). La
partecipazione di Apt Servizi & relativa alla copertura dei costi per il soggiorno a Cervia di organizzatori e partecipanti
all‘evento. 1l footvolley & una delle discipline regine dei Riviera Beach Games, ospitare in Riviera il Campionato Europec
ha consentito di ottenere attenzione da parte della stampa.

01.95nr2
Ospitalitd alla piadineria Casina del Bosco (fornitore La Piadina di Guidi Aris) per i giornalisti inviati a Rimini e gli
operatori al lavoro nella Sala Montaggio di Apt Servizi in occasione dell’evento.

.1
firma: il responsabile Fabio Grassi /J’-{ i P
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01.9.6
Rimborso spese Giorgio Salvatori per servizi fotografici prima e durante I’'evento Riviera Beach Games 2012
01.9.7
01.9.7nr1

Incarico alla Cooperativa Esercenti Stabilimenti Balneari di Cesenatico per l'organizzazione della gara internazionale di
pedald del 3 agosto a Cesenatico.

La gara di pedald, evento del Riviera Beach Games, & stata organizzata per il pubblico e come notizia accattivante e
curiosa per le tv regionali e nazionali.

01.9.7 nr 2

Incarico al Bagno Vally di Cesenatico (Fc) per l'allestimento di un buffet in occasione della gara internazionale di pedaid
del 3 agosto. La gara di pedald é uno degli eventi dei Riviera Beach Games edizione 2012. Buffet allestito per i
giornalisti inviati a Cesenatico in occasione dell’evento.

01.9.8
Acquisto da Soc. B.C. di Bracci Liviano & C. sas di una confezione di vini tipici dell’'Emilia Romagna per il giornalista di
Rai Sport Fabrizio Piacente.

01.9.9
Incarico a Farnedi Ict Srl per la rimasterizzazione e la duplicazione in 8 copie dei 2 DVD contenenti la rassegna video dei
Riviera Beach Games edizione 2012,

.2
firma: il responsabile Fabio Grassi >~ P
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02 FIERE, WORKSHOPS ED INTERMEDIAZIONE
1 BIT MILANO

Nome fiera: BIT

Data: 16 - 19 febbraio

Luogo: Milano

Tipologia: fiera trade e pubblico

Stand Emilia Romagna: autonomo

Area Stand: 240,5 mq

Operatori privati accreditati: 32

gresenza catering: per operatori e giornalisti accreditati, a cura dell’azienda di catering “La Fenice Catering &
anqueting”.

ALLESTIMENTO STAND

E’ stato proposto il riadattamento dello stand utilizzato per il TTI 2011.

Lo stand si & sviluppato su una superficie complessiva di 240,5 mq. aperto su quattro lati e suddiviso in un blocco
servizi, un‘area ospitalita, un‘area reception e postazioni front desk perimetrali per gli operatori dell’offerta privata.
L‘area espositiva Emilia Romagna ha avuto una connotazione sia istituzionale attraverso la presenza delle Unioni di
Prodotto, di APT Servizi e di una postazione collegata a visitemiliaromagna.com ed a emilaromagnaturismo.it, nonché
privata, data la presenza degli operatori dell’offerta commerciale emiliano romagnola.

1l ricollocamento periodico del materiale utilizzato per la distribuzione é stato gestito del personale APT presente.
Allestitore: ALLEXPO - Torriana (RN)

GRAFICA

L'allestimento grafico dello stand regionale in occasione della partecipazione della Regione Emilia Romagna alla BIT
2012 e stato curato da Allexpo - Rimini. Per lo stesso si & proceduto al riutilizzo della grafica prodotta in occasione dello
stand TTI 2011. Mentre per l'ideazione grafica della parete "Notte Rosa" & stato richiesto un adattamento ad Empresa.

ALLESTIMENTO CATERING

Diversamente dalle precedenti edizioni, in virtl del riadattamento dello stand TTI 2011, sono state allestite due aree
ospitalita, una con posti a sedere e servizio ai tavoli con vasellame in ceramica per le autorita, gli ospiti di APT Servizi e
per gli ospiti Stampa. Nella seconda sala, di piu piccole dimensioni, & stato allestito un buffet servito su componenti in
Mater-Bi e dei tavoli di appoggio a stelo per gli operatori emiliano romagnoli.

TESSERE BIT BUY ITALY E BIT BUY CLUB

Si & provveduto all'acquisto di n. 31 tessere BIT BUY ITALY (workshop internazionale tra domanda estera ed offerta
italiana al quale possono accedere gli operatori turistici mediante la propria Regione di appartenenza) e n. 9 BIT BUY
CLUB (workshop dedicato all’associazionismo) al prezzo riservato alle Regioni per i co-espositori accreditati atlo stand
regionale.

Dallo scorso anno, per partecipare a BIT Buy Italy e BIT Buy Club & necessario essere presenti in BIT con un proprio
spazio espositivo o in qualita di co-espositori.

Dati edizione 2012

N. espositori: 2287 in rappresentanza di oltre S000 offerte turistiche provenienti da 130 paesi
N. visitatori: 89.800, di cui 54.600 operatori professionali e 35.200 viaggiatori

Superfice espositiva: 100.000 mq.

firma: il responsabile Emanuele Burioni /fa/d«e// L/@t@___ ) p-1
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02  FIERE, WORKSHOPS ED INTERMEDIAZIONE
2 BMT

Nome fiera: BMT 2012

Data: 30 marzo - 1 aprile

Luogo: Napoli

Tipologia: fiera trade - pubblico su invito (ultima giornata)

Stand Emilia Romagna: 36 mq
Area Stand: autonomo
Operatori privati accreditati: 13
Presenza catering: non previsto

ALLESTIMENTO STAND

Lo stand si & sviluppato su una superficie personalizzata complessiva di 36 mq. aperto su tre lati, costituiti
esclusivamente dall’area espositiva Emilia Romagna sia per gli operatori dell‘offerta commerciale privata, sia per il
materiale istituzionale e quello delle quattro Unioni di Prodotto. L'area ha previsto la presenza di un piccolo magazzino,
noncheé di un arredo interno costituito da un tavolo, sedie e poltroncine. La rifornitura periodica del materiale per la
distribuzione & stata in gestione individuale per l|'offerta privata e del personale APT Servizi presente in fiera per il
materiale istituzionale.

GRAFICA
Lideazione grafica dello stand & stata realizzata da Alfad con pannelli, a tema, rappresentativi dei principali prodotti
turistici regionali.

INIZIATIVE

La BMT & stata scelta da numerosi big players del turismo per presentare novita esclusive in anteprima. E’ il caso di NTV
- Nuovo Trasporti Viaggiatori, il vettore ferroviario creato da Luca Cordero di Montezemolo, Diego Della Valle e Gianni
Punzo, che a Napoli ha annunciato ufficialmente la partenza del servizio il 28 aprile sulla linea Milano-Napoli.

WORKSHOP BMT

Nome workshop: BMT INCOMING
Data: 30 marzo

Lucgo: Napoli

Operatori privati accreditati: 10

L'evento incoming di primavera & stato I'appuntamento pit frequentato. Il workshop ospita i migliori compratori esteri:
150 tour operator, attentamente selezionati, provenienti principalmente da Germania, Francia, Gran Bretagna, Olanda,
Austria, Usa, Russia, Cina, Giappone, Israele, Brasile incontrano gli operatori dell'offerta italiana.

Nome workshop: BMT TERME & BENESSERE
Data: 30 marzo

Luogo: Napoli

Operatori privati accreditati: 8

A Napoli 20 buyer, provenienti da Germania e Russia, selezionati tra tour operator, agenzie di viaggio, cral aziendali,
associazioni, hanno incontrato le strutture alberghiere e congressuali specializzate nel turismo termale, sportivo, del
benessere e di tutti i servizi collegati.

Nome workshop: BMT INCENTIVE & CONGRESSI
Data: 31 marzo

Luogo: Napoli

Operatori privati accreditati: 3

20 buyer selezionati tra meeting planner e pco delle principali aziende italiane hanno incontrato le strutture alberghiere
e congressuali sui segmenti del business travel, dell'incentive, della congressistica e degli eventi speciali.

Nome workshop: BMT TURISMO SOCIALE
Data: 31 marzo

Luogo: Napoli

Operatori privati accreditati: 4

A Napoli 80 importanti CRAL Nazionali hanno incontrato gli operatori della offerta turistica. Nell'ambito della Borsa
Mediterranea del Turismo ha avuto luogo il workshop dedicato al turismo sociale, occasione unica per incrementare e
diversificare il proprio business con operazioni in gruppo e di destagionalizzazione.

La novita in vetrina in occasione della sedicesima edizione della BMT, & stato il nuovo Centro Congressi della Mostra
d‘Oltremare di Napoli, presentato in anteprima ai buyers congressuali.

Dati edjzione 2012
N. espositori: oltre 400

firma: il responsabile Emanuele Burioni AA&/ g-r//—-\._ . p-1
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N. visitatori: circa 21.000
Superficie espositiva: 20.000 mq.

A carico di APT Servizi i costi per:

spazio espositivo e acquisto badge workshop: Progecta srl
allestimento e grafica stand: Alfad

ideazione grafica pagina catalogo BMT Incoming: Empresa
biglietteria per dipendente APT: Gran Tour

Rimborso spese dipendente: Pasqualetti

spedizione materiale: CFP

firma: il responsabile Emanuele Burioni Zy/&% Zm .
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03 ALTRI PROGETTI ITALIA
1 TURISMO ACCESSIBILE

Prosegue I'impegno della Regione Emilia-Romagna sul turismo etico ed accessibile, dopo la realizzazione del pr
pllota' “Diversamente (-\bili" attuato da APT Servizi nel 2006, in collaborazione con le P%vince di Forli-Cesena 2 gg?rﬁg
(le prime ad aver realazza_zto una mappatura dell’accessibilitd delle proprie strutture ricettive) e I'Unione Terme, Salute e
Be.nessere. Nel 290’{ si € voluto proseguire, allargando il progetto a tutte le province dell’'Emilia-Romagna e
coinvolgendo i soci privati delle 4 Unioni di prodotto. Successive azioni di sensibilizzazione e di stimolo sull‘offerta sono
state realizzate e messe in atto negli anni a seguire (es. BITS ed il progetto 100 gradini senza barriere).

Come primo_step_del progetto Turismo Accessibile 2012 & stata programmata la partecipazione alla FI
ed al WORKSHOP BUY ITALY FOR ALL. Prog P g ¢ alla FIERA GITANDO

La fiera Gitando sviluppa la promozione di 3 settori a tema:

- GITANDO: salone del campeggio, delle vacanze e del tempo libero

- GITANDO ALL; primo salone in Italia dedicato al turismo e allo sport accessibile ovvero per tutte le persone con
esigenze speciali psicofisiche, di mobilita, alimentari o di altro genere e per le loro famiglia

- GITANDO.WELLNESS: salone della vacanza benessere e del turismo termale

All'interno della manifestazione si & inoltre svolto il WORKSHOP “BUY ITALY FOR ALL"

Dettagli relativi alla FIERA:

Data: 22-25 marzo 2012

Luogo: Vicenza

Tipologia: fiera pubblico

Stand Emilia Romagna: 16 mq

Tipologia stand: autonomo

Operatori privati accreditati: 8 (Effettivi 7, in quanto il socio ADAST non si & presentato causa contrattempi)

Allestimento stand ed immagine:

3tand apertof su due lati di 16 mq, comprensivo di piccolo magazzino per 1o stivaggio del materiale. Lo stand & stato
otato di wi-fi.

Essendo una fiera che coinvolge sia tutte le Unioni, che piu prodotti, sono stati utilizzati per I'immagine dello stand, i roll

up e strutture autoportanti (3 mt x 2mt) rappresentanti immagini di piu prodotti.

Mercati:

Prevalentemente Italia

(A tal proposito & da tenere in considerazione che una parte rilevante dei turisti sono di provenienza regionale e delle
regioni circostanti).

Target group:
Diversamente abili e accompagnatori. Buona capacita di spesa, con molta attenzione alla salute, ma anche attivita di
svago da poter svolgere in "sicurezza”

WORKSHOP “BUY ITALY FOR ALL"”

22 marzo 2012 - Vicenza

Annuale occasione per gli operatori dell'offerta/domanda per incontrarsi € promuovere e commercializzare il TURISMO
ACCESSIBILE. Il workshop, & riservato agli operatori turistici italiani ed esteri interessati ad intraprendere concrete
azioni di promozione, commercializzazione e collaborazioni per lo sviluppo e la crescita del mercato del Turismo
Accessibile. Si tiene nell’ambito di GITANDO.

I Buyer del turismo accessibile sono:

- tour operator ed agenzie di viaggio provenienti da [talia ed Europa, interessati a conoscere ed acquistare il prodotto
“Turismo accessibile Italia”.

- associazioni: uno dei principali Buyer del Turismo Accessibile sono le associazioni delle persone con disabilita che
organizzano eventi, vacanze, escursioni per i propri associati.

Soci_ER_accreditati e partecipanti_al_workshop: 4 (Effettivi 3, in quanto il socio Adast non si & presentato causa di
contrattempi imprevisti).

Le spese a carico di APT Servizi sono quelle relative al pacchetto partecipazione della Fiera di Vicenza, comprensivo
dell’area e dello stand, quelle relative alla consegna ed al ritiro di materiale promozionale e di arredo stand (CFP) oltre
al rimborso spese della dipendente Laura Lopez, referente APT alla manifestazione.

EMILIA-ROMAGNA PER TUTTI

Il secondo step_di progetto & I'azione “Emilia Romagna per Tutti”, che consiste nel monitoraggio e mappatura "pilota”
delle strutture ricettive e turistiche del Comune di Ravenna, a cura di Village 4All, attraverso una propria metodologia
brevettata. Le aree oggetto del monitoraggio saranno estese, a step, nel corso degli anni successivi.

L'incarico 2012 nel dettaglio ha visto:

- Rilevazione e mappatura di 27 esercizi commerciali turistici (strutture ricettive e ristoranti), secondo il sistema
V4Alnside, realizzazione planimetrie servizi igienici accessibili, elaborazione testo descrittivo per pubblicazione online,

- Rilevazione e mappatura di 15 punti d‘interesse secondo il sistema V4Alnside, realizzazione planimetrie servizi igienici
accessibili, elaborazione testo descrittivo per pubblicazione online

- Verifica di informazioni ed aggiornamento dati su 13 stabilimenti balneari precedentemente mappati da V4A® per un
progetto sviluppato con Lions Club e Cooperativa Spiagge Ravenna. Realizzazione delle planimetrie dei servizi igienici e

. / .1
firma: il responsabile Emanuele Burioni M P
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elaborazione testo descrittivo per pubblicazione online.

I dati censiti e raccolti da Village 4All saranno pubblicati nel 2013 in apposite sezioni in via di definizione nei siti del
sistema turistico Regionale (emiliaromagnaturismo.it, visitemiliaromagna.com, cittadarte.emilia-romagna.it).

firma: il responsabile Emanuele Burioni
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03 ALTRI PROGETTI
2 TURISMO SCOLASTICO

Attivita realizzate nel 2012 nell’ambito del progetto “Turismo Scolastico”:

- Profilazione del target (tramite |'ausilio di docenti in consulenza) e relativa mappatura del territorio regionale per
evidenziare i legami tra le discipline studiate a scuola e l'offerta turistico-didattica locale, dai musei alle aziende in cui
effettuare degli stage.

- Aggiornamento del sito sul turismo scolastico, quale strumento operativo flessibile per la didattica (sezioni stabili:
itinerari didattici, musei, parchi naturali e tematici, laboratori didattici), con il fine di promuovere itinerari a tema che
possano fornire spunti utili per la progettazione di viaggi d‘istruzione in Emilia-Romagna. 1l sito offre ai docenti anche
un quadro degli eventi temporanei interessanti per le scuole (mostre, festival) e e pacchetti turistici all-inclusive (anche
su misura) proposti dagli operatori regionali specializzati nel settore.

- Attivitd di informazione, orientamento e tutoring a docenti (raccolte ed evase 30 richieste nel periodo settembre -
dicembre 2012), da semplici richieste di informazioni su emergenze ed attrattive turistiche (parco, museo) a richieste
pit elaborate (suggerimenti nella progettazione del viaggio e preventivi).

- Azioni di feed back: sondaggi periodici su un campione di scuole significativo per comprendere le reali esigenze
didattiche e provvedere a tarare di conseguenza le proposte turistiche.

- Collaborazione con DIESSE (Didattica e Innovazione Scolastica) con il seguente pacchetto, in occasione della
convention nazionale il 13-14 ottobre a Bologna: spazio espositivo; pubblicazione del logo su manifesti, locandine e
depliants - per un totale di 25.000 pz con diffusione su scala nazionale a partire da Luglio 2012 fino alla data della
Convention; inserimento in cartella convegno di n. 1 depliant e/o gadget; inserimento del logo e banner sul sito
ufficiale DIESSE/Convention. Sono state distribuite nel complessivo 800 brochure turismo scolastico (in cartelletta
iscritti) + S00 allo stand (piti altro materiale promozionale Terme, Appennino, Citta d’Arte di interesse scolastico).

- BROCHURE promozionale sul turismo scolastico “Emilia Romagna meraviglioso libro aperto” - 47 proposte di viaggi
d’istruzione in Emilia Romagna, divise per province, per tipologia di scuola (primaria, secondaria di 1 grado, secondaria
di II grado) e per durata (da uno a tre giorni). 36 pagg., formato A5 in due versioni. La prima denominata “Anteprima
Speciale Meeting” (stampata’in 1.200 copie, fornitore: Fotoedit) e la seconda cosi detta “definitiva” per I’'anno scolastico
2012/13 (stampata in 4.000 copie, fornitore: Labanti e Nanni). Le prime 1.200 copie sono state distribuite al Meeting
per Vamicizia tra i popoli (Rimini, 19-24/08/12), dove venerdi 24 agosto si & svolta |la presentazione al pubblico sia della
brochure sia del progetto. Progetto grafico, impaginazione ed esecutivi di stampa a cura di MMS Advertainment

- Ideazione e implementazione di un”AZIONE MIRATA DI CO-MARKETING per il parziale recupero delle spese di
viaggio in forma di “"Premi”, rivolta a tutte le scuole italiane che organizzano viaggi d‘istruzione in Emilia Romagna (min.
25 paganti e 2 pernottamenti). Pubblicazione su www.scuolafuoridallascuola.it del regolamento e delle modalita di
partecipazione dell’azione di co-marketing “Premi” e, nella sezione “offerte”, di nuovi pacchetti soggiorno proposti dagli
operatori dell’Emilia-Romagna. Promozione dell’azione “Premi” attraverso “Tuttoscuola”: articolo nella sezione “Le gite
del mese” del numero di novembre della rivista e banner promozionale in due newsletter settimanali {(uscite del 29/10 e
19/11) (Editoriale Tuttoscuola)

- Partecipazione ad ABCD - Salone dell’Educazione, dell’Orientamento e del Lavoro e BTS (Genova, 14-16 novembre):
presenza all'interno dello stand interregionale Emilia-Romagna, Liguria, Toscana, Basilicata, Puglia (regioni partecipanti
al pragetto “Itinerari per la valorizzazione del turismo scolastico” 2009). Distribuzione 300 brochure scuola, 300
Archeoavventura, 150 Avventuratevi + altro materiale Regione (rimborso Silvia Ferri).

Sono inoltre stati sostenuti costi di spedizione (CFP) delle brochure sul turismo scolastico da magazzino APT alla sede
della convention Diesse ed alla tipografia Labanti e Nanni per campionatura.

firma: il responsabile Emanuele Burioni M % . p-1
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11 WEB ITALIA
1 WEB ITALIA

11.1.2/12 Fiere, Convegni e Missioni

A questa azione sono stati imputati i rimborsi spese della dipendente Berardi relativi ai costi per trasferimenti e riunioni
fuori sede inerenti il progetto Web Italia. ) ) ) )
I rimborsi spese presentati da Burioni Emanuele riguardano le missioni effettuate per lo svolgimento del suo incarico d!
Responsabile Web e sono relativi a tutti i progetti da lui seguiti come coordinato_re, comprese le spese alberghlere per i
pernottamenti riferiti alle sue missioni (11.1.2.1 Hotel Sanpi di Milano per le notti del 16 e 17 febbraio in occasione della
manifestazione BIT di Milano e 11.1.2.6 Hotel Michelino di Bologna pernottamenti a Bologna effettuati nel mese di
marzo)

APT Servizi ha inoltre assunto a proprio carico i seguenti costi:

11.1.2.3
Farnedi ICT per i servizi relativi alla presentazione dell’applicazione App e Web App citta d‘arte in occasione della BIT di

Milano.

11.1.2.4

Hotel Novecento di Bologna per il pernottamento del signor Lodewijk Gelauff per le notti del 13 e 14 aprile. Il signor
Gelauff & il responsabile progetto "Wiki Loves Monument” di Wikipedia al quale ci siamo agganciati per valorizzare le
eccellenze regionali attraverso I‘utilizzo di materiale fotografico delle citta d’arte dell’ER.

11.1.2.5
Serigrafia il Mago per la realizzazione di n.2 roll up in stampa digitale 200x100 relativi alla promozione della Web App
delle Citta d’arte in occasione della BIT di Milano.

Servizi di vigilanza (11.1.2.9), pulizia (11.1.2.10), e assistenza tecnica (11.1.2.11) presso 1’Auditorium Biagi - Sala
Borsa Bologna il 7 giugno in occasione dell’iniziativa “Adotta una parola va a scuola”, progetto di valorizzazione delle
eccellenze regionali attraverso l'inserimento e/o miglioramento delle voci Wikipedia ad esse dedicate.

11.1.2.12 e .15

Hotel Perla di Rimini per i pernottamenti del gruppo social media di Bologna, e pill precisamente per i signori Manni,
Duma, Mazzini, Seidenader e Garzon, ai quali & stata richiesta la presenza operativa per la notte del 6 luglio in
occasione della Notte Rosa.

Ente Fiera di Rimini per il servizio di collegamento internet, linea digitale e analogica e allaccio telefonico (11.1.2.13) e
PC con monitor (11.1.2.14) per tutta la durata della manifestazione Meeting 2012.

11.1.3/12 Campagne sorriso sito APT
Affidata alla societd Graffio I'ideazione creativa e la realizzazione di una PhotoGallery dinamica sul Web con popup e

download immagini legata alla campagna sorriso e pil nello specifico agli scatti raccolti in occasione della
manifestazione TTI di Rimini (18-20 ottobre).

11.1.4/12 Sviluppo Tecnologie
Affidato a Farnedi ICT il servizio di rinnovo dell’account dropbox reparto grafici (11.1.4.1) e la gestione, manutenzione e

integrazione tecnologie per il sito www.aptservizi.com (11.1.4.2) e la gestione server con risoluzione problemi e virtual
host H24 per progetti web (11.1.4.3).

11.1.5/12 Social Network

11.1.5.1 Incarico al Dottor Arata Giovanni per I‘attivita di coordinamento e gestione dei canali social di APT Servizi in
lingua italiana (Facebook, Twitter, Flickr, YouTube, Tumblr, Instagram) realizzata nell’'anno 2012.

11.1.5.2 Incarico a Mimulus per 'attivitd di promozione dei canali social di APT Servizi tramite Foursquare.

11.1.5.3 Hotel la Rosa del Deserto di Castrocaro per il pernottamento dei signori Facchini dal 18 al 20 maggio quali
vincitori del concorso “Il sogno & qui”.

11.1.5.4 Hotel D’Este di Riccione per il soggiorno in HP dal 23 al 26 agosto della classe vincitrice del concorso Adotta
una Parola va a scuola (1 camera quadrupla + 2 camere triple).

11.1.5.5 Parco divertimenti di Mirabilandia: ingresso del 24 agosto per il gruppo dell'Istituto Superiore Mattei di
Fiorenzuola vincitore del concorso "Adotta una parola va a scuola”

11.1.5.6 Hotel Erika per il soggiorno in HB dal 24 al 29 settembre 2012 della classe vincitrice del concorso Adotta una
Parola va a scuola (17 ragazzi adulti + 1 accompagnatore)

11.1.5.7 Parco divertimenti di Oltremareper ingresso del 26 settembre del gruppo dell'Istituto Superiore Pico di
Mirandola vincitore del concorso "Adotta una parola va a scuola"”

‘/uc,c«/ ?m‘_/_‘ ‘ p.1
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11.1.5.8 Parco divertimenti di Mirabilandia per ingresso del 27 ottobre della 4°C Liceo Scientifico Fermo Corni di
Modena, vincitore del concorso "Adotta una parola va a scuola”

11.1.5.9 Hotel New Primula per il pernottamento in HB dal 25 al 28 ottobre per i ragazzi della 4° C Liceo scientifico
FERMO CORNI di Modena, vincitori del Concorso Adotta una Parola va a scuola.

11.1.6/12 Blog Travel

Incarico a Duma Fabio (11.1.6.1) per il servizio di restyling del blog www.travelemiliaromagna.it e a Giovanni Arata per
il servizio di pianificazione e gestione attivita editoriali su blog in lingua italiana (11.1.6.2).

11.1.7/12 Direct Mail Marketing

Acquistato dalla societa Diennea il pacchetto e mail da 75.000 invii.

11.1.9/12 Servizi Hosting

Incarico alla societd Nextre (11.1.9.1) per il servizio canone hosting per I'anno 2012 e a CambiamentiWeb (11.1.9.2)
per I'hosting del sito http://www.cycle-r.it/ per I’'anno 2012 e il canone del CMS.

11.1.10/12 Gestione Domini

Confermate a WWWorld le operazioni di acquisizione, rinnovo e mantenimento domini per lI'anno 2012.

11.1.11/12 Gestione Motor Valley

Incarico a Virtualink per l'attivita di content management per le offerte vacanza dei Club di Prodotto della MotorValley.

11.1.12/12 Grafica Siti Web

Incarico a Playart per la realizzazione grafica, 10 sviluppo del lay out e la realizzazione dei banner per il sito web della
Notte Celeste e la realizzazione grafica del nuovo portale di APT Servizi.

11.1.13/12 Riviera Beach Games
Incarico a Duma Fabio per il restyling e l'aggiornamento del sito www.rivierabeachgames.com e a Farnedi ICT la
produzione video da utilizzare nelle fiere relativo a sport da spiaggia con realizzazione DVD e formati digital (SD).

11.1.14/12 Agriturismi

Incarico a Roberto Betti per Il servizio di manutenzione e assistenza relativo al sito agriturismo.emilia-romagna.it

11.1.15/12 Progetto Cycler

Incarico a CambiamentiWeb per il servizio di aggiornamento del sito cycler.

11.1.16/12 Web TV e Video Italia

Energee3 per la realizzazione di un servizio il 30 settembre, in occasione del premio TVC - Ti Voglio Cosi, promosso da
MEI nell’qmblto di Supersound 2012, che premia le web tv, al’interno del quale discoverer.tv ha vinto il premio “TVC
web tv piu semplice ed efficace”,

11.1.17/12 Editoria on line

Confermato a Quintadicopertina I’ebook di ParlamidiTER 2012

firma: il responsabile Emanuele Burioni L//,// %m . p. 2
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1 WEB ESTERO

12.1.2/12 Fiere, Congressi, Corsi

12.1.2.1 Legend Viaggi per il biglietto aereo di andata e ritorno su Berlino utilizzato dal collaboratore Montemaggi in
occasione della trasferta a Berlino per la manifestazione ITB

12.1.2.3 Titanka per il pacchetto Full Session consistente in 14 ingressi per la manifestazione Be Wizard tenutasi a
Rimini nelle giornate di venerdi e sabato (16 e 17 marzo 2012).

12.1.2.4 Rimborsi spese del collaboratore Montemaggi per le missioni relative ai progetti web a lui assegnati.

12.1.2.5 Hotel Lungomare per il pernottamento dei signori Arata (consulente gruppo social) e Asgeir Pedersen
(fotografo/blogger) in occasione della Notte Rosa (6 e 7 luglio).

12.1.2.6 Rimborsi spese de Responsabile Ufficio Web Burioni relativi a trasferimenti, viaggi e riunioni dedicate alle
azioni del progetto Web Estero.

12.1.2.7 Rimborso spese del collaboratore Montemaggi inerente la sua presenza per |‘ufficio Web al WTM di Londra dal
4 3ll'8 novembre.

12.1.2.8 GranTour di Viaggissimo per acquisto voli per la presenza di Montemaggi al WTM di Londra.

12.1.2.9 Farnedi ICT per la realizzazione del video HD 30’ versione digitale a tema campagna sorriso - giovani per
Germania.

12.1.2.10 Farnedi ICT per la realizzazione del video sportdays qualita SD e foto. Durata 2.30 versione digitale e DVD.

12.1.3/12 Campagne Web
Confermate a Google le campagne promozionali tramite lo strumento di Pay per Click denominato google adwords:

12.1.3.1

Target della campagna: le mostre nelle Citta d’Arte dell’Emilia Romagna.
Periodo di svolgimento dall’l gennaio al 30 marzo 2012.

La campagna nel suo periodo di svolgimento ha realizzato 23.434 visite

12.1.3.3

Target della campagna: i progetti trasversali (famiglie, sport, enogastronomia e golden age)
Periodo di svolgimento da 1 aprile al 15 giugno 2012.

La campagna nel suo periodo di svolgimento ha realizzato 30.566 visite

12.1.3.2

Confermato a Fabio Duma l'attivitd di progettazione, set-up e controllo di campagne pay-per-click tramite lo strumento
di Google AdWords .

Per la campagna sono stati realizzati 45 annunci testuali, 5 banner animati e inserite 345 nuove keywords.

12.1.4/12 Sviluppo Tecnologie

Farnedi ICT (12.1.4.1) per la gestione e la manutenzione del portale fiera.aptservizi.com in relazione alle attivita di
gestione )2012 e a Roberto Betti la realizzazione di moduli per la gestione delle offerte dei progetti trasversali
(12.1.4.2

Celum Gmbh per I'aggiornamento del contratto relativo all’utilizzo del data base fotografico (12.1.4.3)
Farnedi ICT per I'espansione a versione Pro di DropBox per un aumento di spazio di 100GB (12.1.4.4), I'adeguamento al

sistema di accrediti online presente sul sito fiera.aptservizi.com legato al secondo semestre (12.1.4.5) e la piattaforma
di gestione DEM per mercati internazionali (12.1.4.6).

12.1.5/12 Social Network Estero

Affidato alla societd Me Source |l servizio di monitoraggio e analisi del passaparola online per APT Emilia Romagna sul
progetto "Blogville” (12.1.5.1) e affidata ad Arata Giovanni (12.1.5.2) l'attivitd di coordinamento delle attivita social di
APTZServizi in lingua inglese (Facebook, Twitter, Flickr, YouTube, Tumblr, Instagram) realizzata nel corso dell‘anno
2012.
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12.1.6/12 Blog Travel Estero

Affidato a Fabio Duma il servizio di restyling blog blog.travelemiliaromagna.com

12.1.7/12 Gestione Direct Mail
Affidato a Diennea (12.1.7.1) il canone annuale MagNews ed il pacchetto email 50.000 invii, oltre al mantenimento del

traffico residuo accumulato in questi 2 anni e confermata a Farnedi ICT la realizzazione e {‘invio della newsletter
dedicata al mercato Germania per l'anno 2012 (12.1.7.2)

12.1.8/12 Servizi Hosting

Affidati al servizio Hosting di Mosso Hosting Sistem - Rack Space Cloud i siti gestiti da APT Servizi dal 1° gennaio 2012
fino al 31 dicembre 2012

La scelta di utilizzare il sistema Mosso di Cloud Computing per la gestione dei server tramite il fornitore Rackspace & da

imputare agli elevati standard di qualita offerti, alla gestione indipendente relativa alla creazione di nuovi server e ai
costi inferiori rispetto alle soluzioni presenti sul mercato.

12.1.9/12 Gestione Domini
Wwworld per il canone annuale domini internet anno 2012.

Register.it per I'abbonamento al canone dei domini di proprieta di APT Servizi e il rinnovo della loro gestione dal 1
gennaio 2012 al 31 dicembre 2012

Societa Denic di Francoforte per la gestione e il mantenimento del dominio originalitalienisch.de

12.1.10/12 App e Web App

Virtualink per il servizio di content managment relativo al progetto App/Web App

12.1.11/12 Grafica Siti Web

Affidato a Playart il restyling grafico del sito MotorValley (12.1.11.1), il restyling grafico del sito citta d'arte (12.1.11.2)
e la progettazione e realizzazione del marchio blogapartment/blogville e relativo sito (12.1.11.3).

12.1.12/12 Turismo Emilia Romagna Channel
12.1.12.1 Farnedi ICT per i servizi Video per V'attivita di Emilia Romagna Channel.
12.1.12.2 TheMente per service riprese video dedicate alla Molo Street Parade ed alla Notte Rosa.

12.1.12.3 Graffio per il servizio relativo alle riprese con videocamera HD in occasione della Notte Rosa 2012 nelle
tocalita di Misano e Cattolica.

12.1.13/12 Applicativo Mobile

Killnine per parte servizi relativi all’applicazione mobile realizzata sul territorio modenese.
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12.1.14/12 Blog Ville Emilia Romagna

Progetto innovativo di promozione turistica dell'Emilia Romagna online sul web 2.0 con la partecipazione di travel
blogger internazionali.

12.1.14.2 Halldis Italia per il servizio di pulizia - dal 27 aprile al 31 maggio - dell’appartamento Falcone Borsellino di
Bologna dedicato al progetto BolgVille.

12.1.14.3 e .5 Rimborsi spese del collaboratore Montemaggi relativo all'accompagnamento dei bloggers dal 21 aprile al
14 luglio 2012,

12.1.14.4 Hotel dei Commercianti di Bologna dal 25 al 27 aprile per il pernottamento degli ospiti Orth e Berger
(bioggers).

12.1.14.6 Casadodici per il pernottamento del blogger/fotografo norvegese Sig. Asgeir Pedersen per 2 notti da
mercoledi 30 maggio a venerdi 1 giugno a Cesenatico.

12.1.14.7 Hotel Orologio di Bologna il pernottamento dal 28 al 29/06 della blogger Nicola Kate Wisseling.

12.1.14.8 Rimborso spese del collaboratore Montemaggi sostenute in occasione di trasferimenti legati al progetto
BlogVille nel trimestre maggio-giugno-luglio 2012

12.1.14.9 Agriturismo il Poderone per il pranzo del 16 giugno offerto ai 6 bloggers + accompagnatore.

12.1.14.10 Raggi Riccardo per il servizio di guida in escursione lungo il sentiero di Campigna effettuato con i bloggers in
data 15 giugno

12.1.14.13 Acquisto di n. 7 biglietti per il Parco divertimento Aquafan di Riccione per i bloggers intervenuti alla Notte
Rosa

12.1.14.14 A.F.Tamburini per il catering offerto in occasione della conferenza stampa BlogVille tenutasi presso
I'appartamento di Bologna in data 02 maggio 2012

12.1.14.15 Societd Verlag Werben & Verkaufen per la partecipazione della Regione Emilia Romagna alla serata di
premiazione “Best of Social Media Awards” tenutasi ad Amburgo in data 12 novembre 2012

12.1.15/12 Progetti trasversali
Roberto Betti (12.1.15.1) per il servizio di assistenza e manutenzione relativo ai siti Bike Emilia Romagna e Vacanze
Giocose (12.1.15.2)

Playart (12.1.15.3) per la progettazione e la realizzazione di template grafici dedicati ai progetti trasversali.

12.1.16/12 Progetto ostelli

Roberto Betti per la realizzazione della sezione Ostelli da implementare sul sito di Appennino e Verde Emilia Romagna

12.1.17/12 Azione Prenota Emilia Romagna
Prenota Emilia Romagna per:

- inserimento nel portale www.visitemiliaromagna.com di una sezione denominata “Eventi in Regione” nella quale
confluiscono i principali eventi e manifestazioni promosse dal sito www.emiliaromagnaturismo.it, e segnalate dal Situr, il
sistema turistico delle redazioni locali della Regione Emilia Romagna e di una sezione denominata “Emilia Romagna”
nella quale vengono inserite informazioni sulla storia, natura, ospitalitd e divertimento delle regione Emilia Romagna a
cura di APT e sulle iniziative realizzate con i fondi del POR-FESR;

- creazione nel portale www.visitemiliaromagna.com di distinte aree poste all‘interno della sezione denominata “Emilia
Romagna” dedicate alle quattro Unioni di Prodotto e di distinte aree poste all’interno della sezione dedicata ad APT, alle
quattro Unioni di Prodotto e Club di Prodotto, dove vengono promosse le proposte turistiche collegate ai “Progetti
Trasversali” di APT Servizi e quattro Unioni di Prodotto, focalizzati su specifici mercati di riferimento.

- promozione attraverso i Social Network di www.visitemiliaromagna.com, delle proposte turistiche legate ai progetti di
promo-commercializzazione individuate da APT;

- inserimento nel portale www.visitemiliaromagna.com di materiale fotografico e video fornito da APT;
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- realizzazione, attraverso i centri di formazione dei soci della societa, anche utilizzando gli strumenti della bilateralita,
di appositi programmi di formazione professionale verso le imprese turistiche sui temi riguardanti I‘utilizzo delle nuove
tecnologie, in particolare sul booking on-line, il web, i social network, il rapporto fra mercati e la rete, I'innovazione di
processo e di prodotto con la finalitd di sviluppare la cultura d'impresa e l'innovazione del settore in linea con le
politiche formative sviluppate dall’‘apposito Assessorato regionale con cui sono state attivate apposite sinergie e
collaborazioni;

- realizzazione di un programma di diffusione della conoscenza e della cultura dei principi e delle indicazioni contenuti
nelle leggi regionali dell’Emilia-Romagna numero 7 del 1998 e 40 del 2002, attraverso contatti e incontri con le imprese
inserite nel portale www.visitemiliaromagna.com, con la finalita di rafforzare il sistema dell’organizzazione turistica
regionale definito dalla stessa legge 7/98;

- inserimento nel portale www.visitemiliaromagna.com dei marchi di APT, di EmiliaRomagnaTurismo (www.

emiliaromagnaturismo.it) e delle quattro Unioni di Prodotto con i link attivo ai relativi siti e di almeno cinque banner
pubblicitari, della dimensione minima 290 px per 105 px, da inserire nella HP o in altre sezioni del sito.

. . . . . (
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13 EMILIAROMAGNATURISMO ITALIA

13.1.1/12 Gestione Tecnica ERT

Affidato a Wwworld lo studio e la realizzazione di un protocollo di trasferimento informazioni "evento” dalle redazioni
turistiche periferiche al portale regionale www.emiliaromagnaturismo.it

13.1.2/12 Gestione Sezione Enogastronomia Artusi

Affidato all’Ingegnere Paolo Betti lo sviluppo della sezione eno-gastronomia di EmiliaRomagnaTurismo.it declinata sui
percorsi di Casa Artusi e delle ricette artusiane.

13.1.3/12 Sviluppi WEB

Affidato all’Ingegnere Paolo Betti l'incarico per lo sviluppo moduli gestione homepage e programmazione nuova sezione
dedicata al cicloturismo con importazione mappe GPS scaricabili per EmiliaRomagnaTurismo.it.

firma: il responsabile Emanuele Burioni W ‘% - p.-1
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14 EMILIAROMAGNATURISMO ESTERO

14.1.1/12 Gestione Tecnica ERT e implementazione moduli

Affidata alla societd Wwworld |'azione di porting per il sito www.emiliaromagnaturismo.it (14.1.1.1) il supporto alla
programmazione e all’attivitd della redazione regionale (14.1.1.2) nonché le azioni dedicate ai gestionali applicativi
newsletter e pubblicazioni sempre per il sito www.emiliaromagnaturismo.it (14.1.1.4)

Affidata a Fabio Duma il servizio di Creazione Mappe per |la sezione "En plein air” del sito www.emiliaromagnaturismo.it,
con la possibilita di cliccare sulle diverse province e visualizzare i singoli percorsi, legati ognuno ad una propria pagina
foglia contenente le informazioni (14.1.1.3)

Affidata alla societa Red Turtle l'attivita di integrazione e modifica al sistema Plone per la gestione degli eventi
(14.1.1.5)

Affidata a Paolo Betti (‘attivitad di sviluppo e gestione dei Portali Plone per il sito www.emiliaromagnaturismo.it (14.1.1.6)
Affidata alla societd Wwworld la prima fase di migrazione sito www.emiliaromagnaturismo.it da plone versione 3 a

plone versione 4 (14.1.1.7), Vattivita di reindirizzamento pagine www.emiliaromagna.it indicizzate con errore 404
(14.1.1.8) nonché l'attivita di aggiornamento e pulizia struttura dati della cartella //vm61srv/erturismo (14.1.1.9)

14.1.2/12 Gestione Redazionale

Affidato alla societa Farnedi ICT l'inserimento e I'aggiornamento di POI (Point Of Interest) su Mappe Google embeded
dentro al sito di Emilia Romagna Turismo versione inglese.

14.1.3/12 Grafica Web

Affidata a PlayArt |la realizzazione e la gestione grafica del portale emiliaromagnaturismo.it

14.1.4/12 Redazione lingua russa

Affidato alla societd Wwworld il servizio di programmazione e redazione in lingua russa del portale www.
emiliaromagnaturismo.it

14.1.5/12 Traduzioni inglese

Affidata alla Signora Mariel Reid l'attivita di traduzione verso la lingua inglese dei testi redazionali di
emiliaromagnaturismo.

14.1.6/12 Traduzioni polacco

Affidata alla societa Graffio I’attivita di comunicazione b2c e b2b sul mercato polacco, nel periodo Aprile - Maggio 2012,
per lancio stagione e promozione voli 2012,

Nello specifico, traduzione in lingua polacca di testi per siti, newsletter to consumer e to trade, stampati, ecc. analisi
delle potenzialita del mercato turistico outbound con relativa ricerca di opportunita di co e cross-marketing con media e
altri potenziali partner polacchi.
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